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DEL LIETUVOS RESPUBLIKOS VYRIAUSYBES NUTARIMO ,DEL LIETUVOS
RESPUBLIKOS VYRIAUSYBES 2001 M. BIRZELIO 11 D. NUTARIMO NR. 697 ,,DEL
MAZMENINES PREKYBOS TAISYKLIU PATVIRTINIMO“ PAKEITIMO PROJEKTO
TEIKIMO

Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerija parengé ir teikia Lietuvos
Respublikos Vyriausybei svarstyti Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 m. birzelio 11 d.
nutarimo Nr. 697 ,,Dél Mazmeninés prekybos taisykliy patvirtinimo* pakeitimo projekta (toliau —
Nutarimo projektas).

Nutarimo projektas parengtas atsizvelgiant j 2021 m. birzelio 29 d. priimta Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso 1.125, 6.228% 6.228'*, 6.350, 6.363, 6.364, 6.419 straipsniy,
Sedtosios knygos XVIII* skyriaus ir priedo pakeitimo bei kodekso papildymo 6.350", 6.364", 6.364%,
6.364° ir 6.364* straipsniais jstatyma (toliau — Jstatymas), kuriuo perkeliama 2019 m. geguzés 20 d.
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2019/770 dél tam tikry skaitmeninio turinio ir
skaitmeniniy paslaugy teikimo sutar¢iy aspekty ir 2019 m. geguzés 20 d. Europos Parlamento ir
Tarybos direktyva (ES) 2019/771 dél tam tikry prekiy pirkimo — pardavimo sutar¢iy aspekty, kuria
1§ dalies kei¢iami Reglamentas (ES) 2017/2394 ir Direktyva 2009/22/EB bei panaikinama
Direktyva 1999/44/EB. [statymo 22 straipsnio 4 dalyje jtvirtinta nuostata, kad Lietuvos Respublikos
Vyriausybé turi priimti S§io [statymo jgyvendinamuosius teisés aktus, Atsizvelgiant | Jstatymo
pakeitimus ir siekiant jgyvendinti minétg nuostatg, tikslinamas vienas i§ Istatymo jgyvendinamyjy
teisés akty — MaZmeninés prekybos taisyklés, patvirtintos Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001
m. birzelio 11 d. nutarimu Nr. 697 ,,Dél Mazmeninés prekybos taisykliy patvirtinimo* (toliau —
Mazmeninés prekybos taisykles).

Nutarimo projekto tikslas — Nutarimo projektu kei¢iamose Mazmeninés prekybos taisyklése
siekiama aiskiau reglamentuoti prekiy kokybés reikalavimus, pardavéjo atsakomybe uz prekiy
trikumus, pardavéjo atsakomybés apimtj ir terminus, taip pat vartotojy teises, kai preké yra
netinkamos kokybés. Atsizvelgiant | spar¢ig iSmaniyjy produkty ir technologijy plétra, minétame
[statyme buvo jtraukta skaitmeniniy elementy turindios prekés savoka', apimanti prekes su
integruotu skaitmeniniu turiniu (pavyzdziui, programine jranga). Pazymima, kad skaitmeniniy
elementy prekiy pirkimui-pardavimui taikomos tos pacios teisés normos kaip ir kitoms prekéms, su

! Istatymo Aigkinamajame raite nurodyta, kad, skaitmeniniy elementy turinti preké - tai materialus kilnojamasis daiktas,
1 kurj jtrauktas skaitmeninis turinys ar skaitmeniné paslauga, arba kuris yra su skaitmeniniu turiniu ar skaitmenine
paslauga susietas taip, kad be skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos preké negaléty atlikti savo funkcijy
(pavyzdziui, iSmanusis telefonas, iSmanusis laikrodis, iSmanusis televizorius, navigacijos jrenginys ir kt.). Skaitmeninis
turinys j preke gali buti i$ anksto jdiegtas prie§ pirkimo—pardavimo sutarties sudaryma arba gali buti jdiegtas véliau, po
sutarties sudarymo (pavyzdziui, iSmanaus telefono operaciné sistema, fotoaparato taikomoji programa).
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tam tikrais ypatumais, pavyzdziui, dé¢l jdiegimo instrukcijy ir (ar) naujiniy, todé¢l atitinkamai
Nutarimo projektu siekiama patikslinti tam tikras Mazmeninés prekybos taisykliy nuostatas,
papildant, kad jos taikomos ir skaitmeniniy elementy turin¢ioms prekéms. Kartu siekiama
patikslinti Mazmeninés prekybos taisykliy taikymo apimtj, nurodant, kad Mazmeninés prekybos
taisyklés néra taikomos ne tik energijos pirkimui-pardavimui, kai ji tickiama inzineriniais tinklais,
mazmeninei prekybai vaistais, bet ir teikiant vartotojui skaitmeninj turinj ar skaitmenines paslaugas,
kai jos néra siejamos su skaitmeniniy elementy turin¢ia preke. Nutarimo projektu taip pat siekiama
patikslinti nuorodas j konkre¢ius Civilinio kodekso straipsnius, kurie pasikeité perkélus minétas
direktyvas j Jstatyma.

Kartu tikslinamas esamas nuotolinés prekybos ir prekybos pagal ne prekybos patalpose
sudaromas sutartis teisinis reguliavimas, siekiant jgyvendinti ,,Sesélinés ekonomikos ir pridétinés
vertés mokesCio atotriikj mazinan¢iy veiksmy plano®, patvirtinto Lietuvos Respublikos finansy
ministro 2021 m. spalio 6 d. jsakymu Nr. 1K-317 , D¢l Seséling ekonomika ir pridétinés vertés
mokescio atotriikj mazinanéiy veiksmy plano patvirtinimo®, 11 priemone, kurioje numatyta, kad
Ekonomikos ir inovacijy ministerija turi jvertinti verslo liudijimo ir individualios veiklos
pazyméjimo numerio privalomo nurodymo vie$ai skelbiamuose prekiy pardavimo ir paslaugy
teikimo skelbimuose efektyvuma ir pateikti Vyriausybei pasitlymus. Ekonomikos ir inovacijy
ministerija, jvertinusi tai, kad minéta pardavéjo pareiga jau yra nustatyta MaZmeninés prekybos
taisykliy 26.14 papunktyje ir galioja nuo 2019 m. geguzés 1 d., taciau vis dar néra konkreciy
duomeny ar jrodymy, kad toks teisinis reguliavimas prisidéjo prie Sesélinés ekonomikos mazinimo
Salyje, iSreiSké abejone Siuo metu jtvirtintos pardavéjo pareigos efektyvumu ir pirminiame
Nutarimo projekto variante pasitilé atsisakyti Sios pardavéjo pareigos, kaip perteklinés ir
neefektyvios. Gavus institucijy pastaby, $iuo klausimu buvo suorganizuotas tarpinstitucinis pastaby
aptarimas, kurio metu Valstybiné mokesCiy inspekcija prie Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos nurodé, kad pagal dabarting pardavéjo pareigos formuluot¢ néra aisku, kuriame
pasitlymo (ofertos) pateikimo pirkéjui momente pardavéjas turi nurodyti minétus duomenis apie
savo vykdoma veiklg. Dél Sios priezasties, pardavejai, nenurodantys savo duomeny el. erdvéje,
tvirtina, kad Siuos duomenis pateiks konkreCiam pirkéjui prie§ sudarant sandorj. Tiek Valstybiné
mokescCiy inspekcija, tiek Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba pazymejo, kad informacijos
apie pardavéja prieinamumas yra svarbus ne tik vartotojui, bet ir kontroliuojan¢ioms institucijoms,
vykdanc¢ioms tikio subjekty veiklos priezitirg. Atsizvelgiant j Siuos argumentus, atnaujintu Nutarimo
projektu sitiloma papildyti Mazmeninés prekybos taisykliy 26.14 papunktj rekomendacinio
pobudzio nuostata, kad pardavéjas informacijg apie savo vykdomg veikla (individualios veiklos
vykdymo pazymos numerj, jei jregistruota individualig veikla vykdo pagal pazyma, arba verslo
liudijimo numer;j, jei veikla vykdo jsigijes verslo liudijima) gali nurodyti jau teikdamas pasitlyma
dél prekiy pardavimo elektroninéje erdvéje (skelbimy portaluose, socialiniuose tinkluose, interneto
svetainése ar kitose platformose).

I. SprendZiamos 1. Aktualioje Mazmeniniy prekybos taisykliy redakcijoje yra reglamentuota,
problemos kad vartotojas turi teis¢ reikalauti i§ pardavéjo pakeisti preke, sumazinti
prekés kaing, neatlygintinai pataisyti preke, vienasaliSkai nutraukti sutartj ir
pareikalauti grazinti sumokétg kaing, ta¢iau néra nustatyta, kokiais atvejais
vartotojas jgyja Sias teises, o pardavéjas jsipareigoja $ias teises vartotojui
uztikrinti. Jstatyme nustatyta dviejy pakopy vartotojo teisiy gynimo
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priemoniy sistema: jeigu paaiskéja, kad preké yra netinkamos kokybés,
pirmiausia vartotojas turi teis¢ | prekés tinkamos kokybés uztikrinima.
Neuztikrinus prekés tinkamos kokybés pirmojoje pakopoje (t. y. tinkamai
nepataisius prekeés ir jos nepakeitus tinkamos kokybés preke), vartotojas turi
teise reikalauti sumazinti prekés kaing arba nutraukti pirkimo—pardavimo
sutart] (antroji pakopa). Be to, vartotojas gali iSkart reikalauti kainos
sumazinimo arba sutarties nutraukimo, jeigu 1) trikumas yra esminis; 2)
pardavéjas pareiské arba i§ aplinkybiy yra aisku, kad pardavéjas neuztikrins
prekés tinkamos kokybés per protingg terming arba tai sukels dideliy
nepatogumy vartotojui. Atsizvelgiant | tai, kad Mazmeninés prekybos
taisyklés néra suderintos su [statymu, gali buti tinkamai neuztikrinamos
abiejy Saliy — pardavéjy ir vartotojy — teisés ir pareigos.

2. Mazmeninés prekybos taisyklése néra reglamentuota pardavéjo pareiga,
parduodant skaitmeniniy elementy turincias prekes, informuoti vartotoja
apie butinus naujinius (jskaitant saugumo naujinius) bei pateikti aiskias
diegimo instrukcijas, dél ko gali nukentéti iy prekiy kokybeé.

3. Priémus [statyma, Mazmeninés prekybos taisyklése esancios nuorodos
nukreipia 1 netikslius Civilinio kodekso straipsnius, dél ko gali buti
klaidinami tiek pardavéjai, tiek vartotojai.

4. Pardavéjas, prie$ parduodamas prekes vartotojui pagal nuotolines sutartis
ar ne prekybos patalpose sudaromas sutartis, turi nurodyti nuolatinio
Lietuvos gyventojo individualios veiklos vykdymo pazymos numerj arba
verslo liudijimo numerj, taciau néra aiSku, kuriame pasiiilymo (ofertos)
pateikimo momente pardavéjui rekomenduojama pateikti vartotojui minétus
duomenis apie savo vykdoma veikla.

II. Sitlomos
priemoneés

1. Atsizvelgiant | tai, kad Jstatyme iSsamiai reglamentuojamos salygos,
kuomet vartotojas turi teis¢ reikalauti 1§ pardavéjo pakeisti preke,
neatlygintinai paSalinti prekés trikumus, proporcingai sumazinti prekés
kaing arba vienaSaliSkai nutraukti sutart] ir pareikalauti grazinti sumokeéta
kaing, laikantis teisinio reguliavimo ekonomiskumo principo Nutarimo
projekte Sios sglygos néra atkartojamos, o tik pateikiamos nuorodos j minétg
Istatyma.

2. Patikslinama Mazmeninés prekybos taisykliy taikymo sritis, nustatant,
kad Sios taisyklés néra taikomos teikiant vartotojui skaitmeninj turinj ar
skaitmenines paslaugas, kai jos néra siejamos su skaitmeniniy elementy
turincia preke.

3. Nutarimo projektu jvedama ,,skaitmeniniy elementy turincios prekés®
savoka bei patikslinamos Mazmeninés prekybos taisyklés, papildant, kad
skaitmeniniy elementy turin¢ioms prekéms taikomos tos pacios nuostatos
kaip ir kitoms prekés su tam tikrais ypatumais.

4. Jtvirtinama nauja pareiga pardavéjui informuoti pirkéja apie naujinius
(jskaitant su saugumu susijusius naujinius) bei uztikrinti, kad Sie naujiniai
biity teikiami tokiomis sglygomis, kokios yra nustatytos [statyme.

5. Atsizvelgiant | minétu [statymu priimtus Civilinio kodekso pakeitimus,
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kurie jsigalios nuo 2022 m. sausio 1 d., Nutarimo projektu patikslinamos
nuorodos j konkrecius Civilinio kodekso straipsnius.

6. Patikslinamas Mazmeninés prekybos taisykliy 26.14 papunktis, nurodant,
kad pardavéjui rekomenduojama jau teikiant pasiilymg dél prekiy
pardavimo elektroninéje erdvéje (skelbimy portaluose, socialiniuose
tinkluose, interneto svetainése ar Kitose platformose) nurodyti nuolatinio
Lietuvos gyventojo individualios veiklos vykdymo pazymos numerj, jei
jregistruotg individualig veiklg vykdo pagal pazyma, arba verslo liudijimo
numerj, jei individualig veiklg vykdo jsigijes verslo liudijima.

I11. Priemoniy Nutarimo projekte siilomoms nuostatoms jgyvendinti papildomy valstybés,
igyvendinimo savivaldybiy biudzety ar kity valstybés jsteigty fondy 1€y nereikés.

kaStai

IV. Nauda Priémus Nutarimo projekta, numatoma $i nauda visuomenei:

visuomenei 1. MaZmeninés prekybos taisykliy nuostatos bus suderintos su Istatymo

nuostatomis.

2. Pardavéjams ir vartotojams bus aiSkiau suprantamos jy teisés bei pareigos,
ypa¢ perkant-parduodant skaitmeniniy elementy turincias prekes, taip pat
uztikrinama tinkama Siy prekiy kokybeé.

3. Patikslinus pardavéjo pareiga, kad nuolatinio Lietuvos gyventojo
individualios veiklos vykdymo pazymos numer;j (jei jregistruotg individualia
veiklg vykdo pagal pazymg) arba verslo liudijimo numer;j (jei individualig
veiklg vykdo jsigijes verslo liudijimg) rekomenduojama nurodyti jau teikiant
pasitlymg dél prekiy pardavimo elektroninéje erdvéje (skelbimy portaluose,
socialiniuose tinkluose, interneto svetainése ar kitose platformose), bus
uztikrinama tiek vartotojy, tiek kontroliuojanciy institucijy teisé gauti

18samig informacijg apie pardavéja.

Priémus Nutarimo projekta, jo jgyvendinimui kity teisés akty priimti nereikes.

Nutarimo projektas buvo pateiktas iSvadoms gauti Lietuvos Respublikos teisingumo
ministerijai, Lietuvos Respublikos finansy ministerijai, Valstybinei mokes¢iy inspekcijai prie
Lietuvos Respublikos finansy ministerijos, Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos tarnybai, Lietuvos
prekybos jmoniy asociacijai, Nepriklausomy prekybos jmoniy asociacijai, Lietuvos smulkiojo ir
vidutinio verslo tarybai, Lietuvos verslo konfederacijai ir Asociacijai Investors’ Forum.

Nutarimo projektas patikslintas pagal Finansy ministerijos, Valstybinés mokesciy
inspekcijos ir Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos pateiktas pastabas, i$ dalies
patikslintas pagal Lietuvos smulkiojo ir vidutinio verslo tarybos pateikta pastabg bei atsizvelgta j
daugumg Teisingumo ministerijos pateikty pastaby. Lietuvos prekybos imoniy asociacija,
Nepriklausomy prekybos imoniy asociacija, Lietuvos verslo konfederacija ir Asociacija Investors’
Forum per Lietuvos Respublikos Vyriausybés darbo reglamente nustatyta 10 darbo dieny iSvados
pateikimo terming pastaby nepateiké, todél, vadovaujantis Lietuvos Respublikos Vyriausybés darbo
reglamento nuostatomis, laikytina, kad jos pritaria Nutarimo projektui be pastaby.

Nutarimo projektas skelbiamas Lietuvos Respublikos Seimo teisés akty informacinéje
sistemoje (toliau — TAIS).
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Nutarimo projekta parengé Ekonomikos ir inovacijy ministerijos Verslo aplinkos

departamento (direktorius — Tomas Urban, tel. 8 605 73 442, el. p. Tomas.Urban@eimin.It) Verslo
politikos skyriaus (vedéja — Inga Burlégiené, tel. 8 645 58 539, el. p. Inga.Burlegiene@eimin.lt)
pataréja Evelina Maskolitinaité (tel. 8 614 32 821, el. p. Evelina.Maskoliunaite@eimin.lt).

PRIDEDAMA:

1. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 m. birzelio 11 d. nutarimo Nr. 697 ,,Dél
Mazmeninés prekybos taisykliy patvirtinimo* pakeitimo projektas, 2 lapai.

2. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 m. birzelio 11 d. nutarimo Nr. 697 ,Dél
Mazmeninés prekybos taisykliy patvirtinimo* pakeitimo projekto lyginamasis
variantas, 2 lapai.

3. Numatomo teisinio reguliavimo poveikio vertinimo pazyma, 3 lapai.

Derinimo pazyma, 2 lapai.

&

5. Institucijy rastai, 9 lapai.

Ekonomikos ir inovacijy ministré Ausriné Armonaité
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