LIETUVOS RESPUBLIKOS VYRIAUSYBES KANCELIARIJOS
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PAZYMA

DEL VYRIAUSYBES 2001 M. BIRZELIO 11 D. NUTARIMO NR. 697 ,DEL
MAZMENINES PREKYBOS TAISYKLIU PATVIRTINIMO
PAKEITIMO (TAP-22-43) (TAIS-21-32788(2))

2022-01-24 Nr. NV-183
Vilnius

Rengéjas: Ekonomikos ir inovacijy ministerija.

Tikslas: atsizvelgiant j priimtas Civilinio kodekso pataisas, aiskiau reglamentuoti vartotojy teises,
kai preké yra netinkamos kokybés, taip pat nuostatas, susijusias su skaitmeniniy elementy
turin¢iomis prekémis.

Esama situacija:

Esmé:

MaZmeninés prekybos taisyklés néra suderintos su nuo 2022 m. sausio 1 d. jsigaliojusiomis
Civilinio kodekso nuostatomis, reglamentuojanciomis vartotojy apsauga skaitmeninio
turinio ir skaitmeniniy paslaugy teikimo srityje bei vartotojy apsaugos reikalavimus
mazmeninés prekybos srityje (be kita ko, Kodekse numatytas dviejy pakopy vartotojo teisiy
gynimas. Jeigu paaiskéja, kad preké yra netinkamos kokybés, vartotojas pirmiausia turi
teise reikalauti pataisyti preke (prekés remonto) arba pakeisti preke. Jeigu prekeé néra
pataisoma (suremontuojama) ar néra pakeiciama tinkamos kokybés preke, tuomet vartotojas
turi teise reikalauti sumazinti prekés kaing arba vienaSaliskai nutraukti pirkimo—pardavimo

sutartj. Vartotojas iSkarto Qali reikalauti kainos sumaZinimo arba sutarties nutraukimo,

jeigu prekes tritkumas yra esminis);

Taisyklése néra reglamentuota pardavéjo pareiga, parduodant skaitmeniniy elementy

turinéias prekes, informuoti vartotoja apie butinus naujinius (jskaitant saugumo naujinius)
bei pateikti aiSkias diegimo instrukcijas, dél ko gali nukentéti Siy prekiy kokybé;

pardavéjas, prie§ parduodamas prekes vartotojui pagal nuotolines sutartis ar ne prekybos
patalpose sudaromas sutartis, turi nurodyti individualios veiklos vykdymo pazymos numerj
arba verslo liudijimo numerj, taciau néra aiSku, kuriame pasiiilymo (ofertos) pateikimo
momente pardavéjui rekomenduojama pateikti vartotojui minétus duomenis apie savo
vykdoma veiklg.

jtvirtinti pareiga pardavéjui informuoti pirkéja apie skaitmeniniy elementy turinéiy prekiy
naujinius (jskaitant su saugumu susijusius naujinius) bei uztikrinti, kad Sie naujiniai buty
teikiami atitinkamomis sglygomis;

nustatyti, kad grazindamas netinkamos kokybés preke, vartotojas pardavéjui pateikia preke,
nurodo jo trikumg (-us) ir pareikalauja preke pataisyti (remontuoti) arba ja pakeisti.
Vartotojas turi teis¢ reikalauti pardavéjo proporcingai sumazinti prekés kaing arba
viena$ali$kai nutraukti pirkimo—pardavimo sutartj;

rekomenduoti pardavéjui nurodyti individualios veiklos vykdymo pazymos numerj, jei
jregistruota individualig veikla vykdo pagal pazyma, arba verslo liudijimo numerj, jei
individualig veiklg vykdo jsigijes verslo liudijima, teikiant pasitlyma dél prekiy pardavimo
elektroninéje erdvéje (skelbimy portaluose, socialiniuose tinkluose, interneto svetainése ar
kitose platformose).

Derinimas:



e derinta su Teisingumo, Finansy ministerijomis, Valstybine mokesc¢iy inspekcija, Valstybine
vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, Lietuvos prekybos jmoniy asociacija, Nepriklausomy
prekybos jmoniy asociacija, Lietuvos smulkiojo ir vidutinio verslo taryba, Lietuvos verslo
konfederacija ir Asociacija Investors’ Forum;

e anot rengéjy, patikslinta pagal Finansy ministerijos, Valstybinés mokes¢iy inspekcijos ir
Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos pateiktas pastabas, i§ dalies patikslinta pagal
Lietuvos smulkiojo ir vidutinio verslo tarybos pateikta pastabg bei atsizvelgta | dauguma

Teisingumo ministerijos pateikty pastaby, iSskyrus del skaitmeniniy elementy turincios
prekés savokos apibrézties. Lietuvos prekybos jmoniy asociacija, Nepriklausomy prekybos
jmoniy asociacija, Lietuvos verslo konfederacija ir Asociacija Investors’ Forum per
nustatytg i§vados pateikimo terming pastaby nepateike;

e Vyriausybés kanceliarijos Teisés grupé 2022 m. sausio 22 d. iSvadoje NV-182 pateiké

pastaby dél parengtojo projekto.
Atitiktis Vyriausybés programai: tiesiogiai Vyriausybés programos nejgyvendina.
Dalykinio vertimo iSvada: siekiant apsaugoti vartotojus ir mazinti neteisétos prekybos
elektroningje erdvéje galimybe, Sitilytina ne rekomenduoti, 0 nustatyti prievole pardavéjui nurodyti
individualios veiklos vykdymo pazymos ar verslo liudijimo numerj, teikiant pasitlymg dél prekiy
pardavimo elektroningje erdveje (skelbimy portaluose, socialiniuose tinkluose, interneto svetainése
ar kitose platformose).

Atsizvelgiant | tai, kad véluojama priimti Civilinio kodekso pataisas jgyvendinancius teisés
aktus, sitilytina klausimg aptarti tarpinstituciniame pasitarime.
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