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LIETUVOS RESPUBLIKOS VYRIAUSYBES KANCELIARIJA
EKONOMIKOS PAZANGOS DEPARTAMENTO EKONOMIKOS SKYRIUS
PAZYMA
DEL VYRIAUSYBES 2014 M. KOVO 12 D. NUTARIMO NR. 238 ,,DEL LIETUVOS
TURIZMO PLETROS 2014-2020 METU PROGRAMOS PATVIRTINIMO* PAKEITIMO
PROJEKTO (TAP-16-1780(2))

2016-11-29 Nr. NV-3752
Vilnius

1. Projekto rengéjas: Ukio ministerija.

2. Projekto tikslas, esmé: projektas parengtas siekiant atnaujinti Turizmo plétros
2014-2020 mety programg, atsizvelgiant j naujus turizmo statistinius duomenis, kokybinio
tyrimo ,,Lietuvos, kaip $alies turizmui, vertinimas® (2015 m.) rezultatus. Projektu siiloma
programoje jtvirtinti ,Kultiros kelio” savoka, taip pat atsiZvelgiant | planuojamg
2014-2020 ES struktiriniy fondy paramg projektams, susijusiems su turizmo plétra, siiloma
tikslinti programos jgyvendinimo vertinimo kriterijy ir siekiamy jy reikSmiy sarasa.

3. Derinimas: projektas suderintas su Finansy ministerija, patikslintas pagal Aplinkos
ministerijos, Susisiekimo ministerijos, Vidaus reikaly ministerijos, Sveikatos apsaugos
ministerijos, Kultiiros ministerijos, Valstybinio turizmo departamento pastabas. Turizmo
riimai, Lietuvos turizmo asociacija i§vady per nurodyta terming projektui nepateike.
Projektas apsvarstytas ministerijy atstovy pasitarime, patikslintas pagal pasitarimo metu
iSsakytas pastabas, taip pat Vyriausybés kanceliarijos Teisés departamento, Ekonomikos
skyriaus ir Strateginio planavimo ir stebésenos skyriaus pastabas. D¢l Strateginio planavimo
ir stebésenos skyriaus pastabos deél programos jgyvendinimo vertinimo kriterijy, | kurig
nebuvo atsizvelgta, pridedama derinimo paZyma.

4. Dalykinio vertinimo i§vada: teikiamas projektas i§ esmés atitinka Vyriausybés darbo

reglamento reikalavimus.

Ekonomikos skyriaus pataréja Rasa Kris¢iukaitiené

Rasa Kris¢iukaitiené, tel. 8 706 63 926, el. p. rasa.krisciukaitiene@lrv.It
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DEL LIETUVOS RESPUBLIKOS VYRIAUSYBES NUTARIMO PROJEKTO

Teikiame patikslintg Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014 m. kovo 12 d. nutarimo Nr. 238

»Dél Lietuvos turizmo plétros 2014-2020 mety programos patvirtinimo** pakeitimo* projekta (toliau _

Nutarimo projektas).

Nutarimo projektas parengtas siekiant atnaujinti ir aktualizuoti Lietuvos turizmo plétros 2014~
2020 mety programa, patvirtintg Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014 m. kovo 12 d. nutarimu Nr.
238 ,,Del Lietuvos turizmo plétros 2014-2020 mety programos patvirtinimo® (toliau — Programa),
atsiZvelgiant j naujus turizmo statistinius duomenis, kokybinio tyrimo ,,Lietuvos, kaip $alies turizmui,
vertinimas®, rezultatus, prioritetines turizmo plétros sritis ir kt.

Nutarimo projektas patikslintas pagal pastabas, pateiktas 2016 m. lapkrigio 22 d. Ministerijy
atstovy pasitarime, taip pat pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybes kanceliarijos Teisés departamento
ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés kanceliarijos Ekonomikos paZangos departamento Ekonomikos
skyriaus ir Strateginio planavimo ir stebésenos skyriaus pastabas.

Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés kanceliarijos Teisés departamento 4 pastabos, kurioje
siiloma Programoje nuosekliai nurodyti informacijos apie konstatuojamas tendencijas $altinius ir kurio
vertinto laikotarpio duomenys pateikiami $iose nuostatose, paaiskiname, kad 2013 m. rugpjicio 27 d.
Ukio ministro jsakymu Nr. 4-760 sudarytos Darbo grupes, rengusios Programa, nariai (turizmo ir kity
sti¢iy specialistai ir ekspertai i§ jvairiy institucijy) teiké apibendrinta eksperting konstatuojamaja
nuomone, kuri ir jra8yta ties kai kuriomis Programos nuostatomis. Atsizvelgiant | tai, Ukio ministerija
dél objektyviy prieZastiy neturi galimybés prie visy Programos punkty nurodyti konstatuojamy
tendencijy Saltiniy ir vertinto laikotarpio duomenu.

Su Teisingumo ministerija darbo tvarka suderinta, kad Nutarimo projektas yra ne norminio
pobidZio, be to, jis néra tiesiogiai susijes su Teisingumo ministerijos valdymo sritimi bei $ios

ministerijos funkcijomis jgyvendinant Nutarimo projekto nuostatas.
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Preliminarus 1&§y poreikis Programai jgyvendinti yra apie 260 min. Eur.

Del pastabos, | kurig neatsiZvelgta, parengta ir pridedama derinimo paZyma.

Nutarimo projektas skelbiamas Lietuvos Respublikos Seimo kanceliarijos teisés akty
informacinéje sistemoje.

Nutarimo projekts parengé Lietuvos Respublikos tkio ministerijos Turizmo politikos skyriaus

(vedéjas Renaldas CiuZas tel. 8706 64849, el. p. renaldas.ciuzas@ukmin.lt) vyriausioji specialisté
Kristina Bavéjan (tel. 8706 64750, el. p. kristina.bavejan@ukmin.It).
PRIDEDAMA:

1. Nutarimo projektas, 21 lapas.

2. Derinimo paZyma, 1 lapas.

yyyy

Laikinai einantis {ikio ministro pareigas Evaldas Gustas

K. Bavéjan, tel. 8 706 64750, el. p. kristina.bavejan@ukmin.lt
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LIETUVOS RESPUBLIKOS VYRIAUSYBE

NUTARIMAS
DEL LIETUVOS RESPUBLIKOS VYRIAUSYBES 2014 M. KOVO 12 D. NUTARIMO
NR. 238 ,,DEL LIETUVOS TURIZMO PLETROS 2014-2020 METY PROGRAMOS
PATVIRTINIMO“ PAKEITIMO

2016 m. Nr.
Vilnius

Lietuvos Respublikos Vyriausybé nutaria:

Pakeisti Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014 m. kovo 12 d. nutarimg Nr. 238 ,,Dél
Lietuvos turizmo plétros 2014-2020 mety programos patvirtinimo®:

1. Pakeisti preambule ir jg i§deéstyti taip:

., Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos turizmo jstatymo 15 straipsnio 2 dalies 1
punktu, Lietuvos Respublikos Vyriausybé nutaria:®

2. Pakeisti nurodytuoju nutarimu patvirtinta Lietuvos turizmo plétros 2014-2020 mety
programa ir jg i§déstyti nauja redakcija (pridedamay).

Ministras Pirmininkas

Ukio ministras
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PATVIRTINTA

Lietuvos Respublikos Vyriausybes
2014 m. kovo 12 d. nutarimu Nr. 238
{Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2016 m. d. nutarimo Nr.
redakcija)

LIETUVOS TURIZMO PLETROS 2014-2020 METU PROGRAMA

I SKYRIUS
JZANGA

1. Lietuvos turizmo plétros 2014~2020 mety programa (toliau — Programa) parengta
siekiant nustatyti valstybés turizmo plétros tikslus ir uZdavinius, kurie apima konkurencingy
turizmo produkty ir paslaugy kirima, turizmo infrastrukttiros ir paslaugy plétrg, palankios
turizmo verslui aplinkos kiirimg ir skatinima, veiksmingy rinkodaros ir komunikacijos
priemoniy diegimg didinant Lietuvos turizmo konkurencingumsg ir Zinomumg Lietuvos
Respublikoje ir tarptautinése rinkose, taip pat skatinti turizmo paslaugy eksporta j uZsienio
valstybes pagal darniojo turizmo principus.

2. Programa parengta siekiant, kad turizmas, kaip viena i§ Gkio Saky, tinkamai
naudodamas valstybés turizmo isteklius ir sitilydamas paklausiy, kokybisky ir konkurencingy
turizmo produkty uZsienio ir vidaus turizmo rinkoms, padéty didinti gyventojy pajamas, kurti
naujas verslo nias, pritraukti privaéiy investicijy, didinti $alies bendraji vidaus produkta, taip
pat spresti regiony ekonominés ir socialinés raidos klausimus, drauge saugoti kraStovaizdZio
(gamtos ir kultliros) vertybes, racionaliai naudoti gamtos ir kultiiros isteklius.

3. Programa parengta vadovaujantis Lietuvos Respublikos turizmo jstatymu ir atitinka
2014-2020 mety nacionalinés paZangos programos, patvirtintos Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2012 m, lapkri¢io 28 d. nutarimu Nr. 1482 , Dél 2014-2020 mety nacionalinés
paZangos programos patvirtinimo®, valstybés paZangos strategijos ,Lietuvos paZangos
strategija ,,Lietuva 2030%, patvirtintos Lietuvos Respublikos Seimo 2012 m. geguZés 15 d.
nutarimu Nr, XI-2015 ,Dél valstybés pazangos strategijos ,Lietuvos paZangos strategija
,.Lietuva 2030% patvirtinimo®, Europos Komisijos 2010 m. birZelio 30 d. komunikato Nr. KOM
(2010) 352 ,,Turisty lankomiausias Zemynas ~ Europa. Nauja turizmo politika®, Nacionalinés
darnaus vystymosi strategijos, patvirtintos Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003 m. rugséjo
11 d. nutarimu Nr. 1160 ,,D¢él Nacionalinés darnaus vystymosi strategijos patvirtinimo ir
jgyvendinimo®, Lietuvos Respublikos teritorijos bendrojo plano, patvirtinto Lietuvos
Respublikos Seimo 2002 m. spalio 29 d. nutarimu Nr. IX-1154 ,Dél Lietuvos Respublikos
bendrojo plano®, nuostatas.

4. Programa parengta remiantis Siomis atliktomis studijomis ir tyrimais:

4.1. Ekoturizmo metodinémis rekomendacijomis (2008 metai);




4.2, Lietuvos turizmo potencialo jvertinimo, nustatant didZiausias turizmo traukos
vietoves ir jy panaudojimo prioritetus, studija (2011 metai);

4.3. Lietuvos medicinos turizmo plétros ir medicinos paslaugy eksporto skatinimo
galimybiy analize ir rekomendacijomis (2012 metai);

4.4. Europos Sajungos paramos poveikio Lietuvos turizmo sektoriui ir plétros
galimybiy vertinimu (2013 metai);

4.5. Lietuvos, kaip turizmo $alies, vertinimu (2015 metai).

5. Programg sudaro 3 skyriai: ,,JZanga®, ,,Programos tikslai ir uZdaviniai®, ,,Programos
igyvendinimas®, 1 priedas ,,Programos jgyvendinimo vertinimo kriteriju ir siekiamy jy reik$miy
saradas® ir 2 priedas ,,Zemélapiai®.

6. Programoje vartojamos sgvokos:

6.1. Darnusis turizmas — turizmas saugant natiralia gamting ir kultlring aplinkg ir
laikantis darnaus vystymosi principy.

6.2. Kultiiros kelias ~ kultliros, §vietimo, paveldo ir turistinio bendradarbiavimo
projektas, kuriuo siekiama sukurti ir populiarinti vieng ar kelis su istoriniu keliu, kultiiros
koncepcija, pasaulinés svarbos asmenybe ar reifkiniu susijusius furizmo marSrutus,
reik¥mingus puoseléjant europiniy vertybiy supratimg ir pagarbg joms.

6.3. Kultiirinis turizmas — turizmas norint paZinti kultfiring aplinka, kraStovaizdZius,
kulttiros ir gamtos pavelds, tradicijas, i§skirtinj vietos gyvenimo biida, pamatyti vaizduojamojo
ir scenos meno kiirinius, lankyti kultiiros renginius, dalyvauti pramogose.

6.4. Prioritetinis turizmo plétros regionas — teritorija, kurioje yra daugiausia turistiniy
istekliy, ir kuri yra palankiausia plétoti prioritetines turizmo riisis.

6.5. Prioritetinés turizmo rasys — vietos ir uZsienio turistams patraukliausios turizmo
rii§ys: kultirinis turizmas, verslo turizmas, sveikatos turizmas ir ekologinis turizmas.

6.6. SPA paslaugos — specialiai jrengtose patalpose kvalifikuoty specialisty atlickamos
ir (arba) prizifirimos procediiros, kurioms paprastai naudojamas vanduo, ir kurios skirtos fizinei
ir psichinei sveikatai gerinti, atsipalaiduoti, savijautai gerinti, kiinui graZinti ir lepinti,

6.7. Sveikatos turizmas — turizmas siekiant gauti asmens sveikatos priezifiros
(sveikatinimo) ir (arba) sveikatingumo paslaugy.

6.8. Turistiné vietové — turistiniy iStekliy ir turizmui tinkamg infrastruktira turinti
teritorija, kurioje teikiamos turizmo paslaugos.

6.9. Turizmo mar$rutas — i§ anksto pagal turistinés kelionés tematika suplanuotas
vykimo kelias, jungiantis vienoje ar keliose gyvenamosiose vietovése turisty lankomas vietas
ir turisty aptarnavimo objektus.

6.10. Verslo turizmas — turizmas profesiniais ar darbo tikslais, siekiant jgyti profesiniy
Ziniy ir jas papildyti. Apima dalyvavimg dalykiniuose susitikimuose, seminaruose,
konferencijose, kongresuose, parodose ir pan.

6.11. Ekologinis turizmas — turizmas tausojant aplinkg ir suteikiant vietos gyventojams
socialinés ekonominés veiklos galimybiy. Apima paZintinj, aktyvyji (dvira¢iy, vandens,




péséiyjy ir kt.) turizing ir kaimo turizmo paslaugas. Lietuvos Respublikos saugomy teritorijy
jstatyme ir jo jgyvendinamuosiuose teisés aktuose vartojama paZintinio turizmo sgvoka.

7. Kitos Programoje vartojamos sgvokos apibréZtos Lietuvos Respublikos turizmo
istatyme, Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos jstatyme ir kituose Lietuvos Respublikos
teisés aktuose.

II SKYRIUS
PROGRAMOS TIKSLAI IR UZDAVINIAI

8. Programos strateginis tikslas — didinti Lietuvos turizmo sektoriaus konkurencinguma.

9. Lietuvos statistikos departamento duomenimis, 2015 metais, palyginti su
2014 metais, | Lietuvos Respublikg atvykstandiy uZsienio turisty kelioniy skaidius ifaugo
0,4 procento (nuo 2,06 min. iki 2,07 mln.). Nors 2015 metais dél geopolitinés situacijos Zenkliai
sumazéjo | Lietuvos Respublika i§ Rusijos Fedetacijos ir Baltarusijos Respublikos atvykstandiy
turisty kelioniy skai¢ius, tatiau net 12,7 procento i8augo turisty i§ Europos Sgjungos (toliau ~
ES) valstybiy nariy kelioniy skai¢ius. Valstybinio turizmo departamento prie Ukio ministerijos
skaitiavimais, 2015 metais i§ atvykstamojo turizmo (vienadieniy lankytojy ir turisty) Lietuvos
Respublika gavo 1,18 mlrd. Eur pajamy, arba 4 procentais daugiau nei 2014 metais.

10, Turizmas — ekonominé veikla, pirmiausia skatinanti ekonomikos augima, tadiau
norint i8laikyti konkurencingumg tarptautinéje turizmo rinkoje biitina siekti darnios turizmo
plétros. Labai svarbus ne tik ekonominis, bet ir sociokultiirinis turizmo poveikis. Jis pasireiskia
kuriama infrastruktiira, didéjan&ia paslaugy ir pramogy pasifila, gyvéjantiu kultfiriniu
gyvenimu regionuose, augan¢iomis vietos gyventojy saviraiSkos galimybeémis, stipréjanciu
tapatumu ir kultfirinio savitumo raiSka.

11. Didinant turizmo sektoriaus konkurencinguma, svarbu siekti, kad turisty lankomi
objektai ir turistams teikiamos paslaugos biity pritaikyti ir sitilomi jiems visiems, atsiZvelgiant
i ju fizines i$gales, negalia ar amZiy, tai yra specialiyjy poreikiy turintiems asmenims, Seimoms
su maZais vaikais, senyviems Zmonéms ir panaiai. Todél skatinant jgyvendinti turizmo
projektus, tikslinga nustatyti, kad $iuose objektuose biitina jrengti specialig infrastruktirs,
numatyti atitinkama aptarnavimg (specialiai mokytas personalas, gesty kalbos vertéjai,
apradymai Brailio radtu), organizuoti veiklg ir ekspozicijas, pritaikytas specialiyjy poreikiy
turintiems asmenims.

12. Lietuvos Respublikos turizmo produkty konkurencingumas didéty uztikrinus
turizmo sektoriaus stebéseng. Biitina turéti nuosekliy ir patikimy rinkos tyrimy duomeny apie
Lietuvos Respublikos turizmo produkty kokybe, paklausg ir vartotojus. Tai leisty objektyviau
vertinti tiek pavieniy turizmo sektoriy, tiek visos turizmo veiklos rezultatus ir padéty parengti
tikslesnes raidos prognozes ir turizmo planavimo dokumentus. Veiksminga turizmo sektoriaus
stebésena (operatyvi turizmo statistika, nuolatiniai ir atrankiniai tyrimai, rezultaty analizé ir
prognozés) didinty ir Lietuvos turizmo produkty konkurencinguma. Siekiant atlikti efektyvia
Lietuvos turizmo sektoriaus stebéseng, biitina uZtikrinti $iy tyrimy testinuma, tyrimus atlikti

daZniau.
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13. Didejantis turizmo sektoriaus konkurencingumas skatins ne tik uZsienio turistus
atvykti j Lietuvos Respublika, bet ir Lietuvos Respublikos gyventojus daugiau keliauti po savo
8ali, pazinti jos unikaly kraStovaizdj, turtinga kultliros pavelda, geriau suprasti istorija ir prisidés
prie regiony ekonominés plétros. Lietuvos statistikos departamento duomenimis, 2015 metais
vietiniy turisty kelioniy po Lietuvos Respublikg skaiéius sieké 2,66 mln., arba 0,5 procento
daugiau nei 2014 metais. I§ vietinio turizmo (vienadieniy lankytojy ir turisty) 2015 metais
uZdirbta 0,44 mlrd. Eur, arba 6,3 procento daugiau nei 2014 metais.

14. Siekiant didinti Lietuvos turizmo sektoriaus konkurencinguma, Programoje
nustatyti 3 tikslai ir 10 uZdaviniy.

15. Programos 1 priede pateikti Programos jgyvendinimo vertinimo kriterijai ir
sickiamos jy reik§meés 2016 ir 2020 metais.

16. Pirmasis Programos tikslas — plétoti turizmo infrastruktiirg ir gerinti paslaugy
kokybe (toliau — pirmasis Programos tikslas).

17. ES struktliriné parama 2007-2013 metais labai teigiamai veiké turizmo plétrg ir
sudaré salygas kurti patrauklig prioritetiniy aktyvaus poilsio, kultiirinio, dalykinio
(konferencijy), sveikatos turizmo rii§iy infrastruktiirg, didinti turizmo paslaugy jvairove, gerinti
ju kokybe. 2007-2013 mety finansavimo laikotarpiu pagal ES struktfirinés paramos turizmui
priemones finansuota daugiau nei 290 projekty, kuriems skirta 251,12 min. Eur ES struktiirinés
paramos ir bendrojo finansavimo (Lietuvos Respublikos valstybes biudZeto) 1€3u. Rekonstruoti
senieji objektal susigraZino turisty démesi, o sukurti nauji atvéré daugiau turizmo galimybiy.
Kaimo turizmui skatinti 2007-2013 metais skirta 46,6 min, Eur i§ Europos Zemés {ikio fondo
kaimo plétrai ir nacionalinio biudZeto — jgyvendinta daugiau nei 340 projekty. Tikslingai
investuotos ES struktiirinés paramos 1é8os leidZia plétoti vietinj versla, o sutvarkytais parkais,
aléjomis, dvira¢iy takais, papliidimiais ir kita infrastruktira naudojasi ne tik turistai i§ uZsienio,
bet ir vietos gyventojai.

18. Lietuvos Respublikos gamtiniy ir kultdriniy turizmo iStekliy potencialas ir teritoriné
sklaida netolygiis, todél pagal ju i§skirtinuma ir sankaupa Programoje skiriami $ie savivaldybiy
teritorijose esandius patraukliausius turizmo objektus apimantys prioritetiniai turizmo plétros
regionai:

18.1. Vilniaus regionas, apimantis Vilniaus miesto, Vilniaus rajono, Sirvinty rajono,
Traky rajono savivaldybes;

18.2. Pajiirio regionas, apimantis Klaipédos miesto, Klaipédos rajono, Palangos miesto,
Kretingos rajono, Neringos, Silutés rajono savivaldybes;

18.3. Nemuno Zemupio regionas, apimantis Kauno miesto, Kauno rajono, BirStono,
Kaisiadoriy rajono, Jurbarko rajono, Sakiy rajono, Prieny rajono savivaldybes;

18.4, Piety Dzikijos regionas, apimantis Druskininky, Lazdijy rajono, Varénos rajono
savivaldybes;

18.5. Ryty Aukstaitijos regionas, apimantis Zarasy rajono, Ignalinos rajono, Utenos
rajono, Anyk&¢iy rajono, Moléty rajono savivaldybes;




18.6. Zemaitijos auk$tumy regionas, apimantis Tel§iy rajono, Plungés rajono
savivaldybes.

19. Plétojant vielajg turizmo infrastruktiirg ir paslaugas, svarbu i$laikyti testinumg ir
kurti infrastruktiirg, skirta prioritetiniy turizmo rii8iy paklausai didinti prioritetiniuose turizmo
plétros regionuose ir §ioms ri§ims pritaikyti specialiyjy poreikiy turintiems asmenims.

20. Pirmojo Programos tikslo 1 uZdavinys — plétoti kultiirinio turizmo, verslo turizmo,
sveikatos turizmo ir ekologinio turizmo vieSgjg ir privadig infrastruktlirg prioritetiniuose
turizmo plétros regionuose.

21. Kultiirinj turizma sudaro kultliros paveldo objekty (piliy, baZnygiy, vienuolyny,
senamies¢iy, muziejy, meno galerijy ir kity paveldo statiniy) ar miesty lankymas (kai
svarbiausias tikslas — kultiiros objektai ir kultliros renginiai arba sudaroma galimybiy
susipaZinti su tautinémis tradicijomis, amatais, tiesiogiai dalyvauti veikloje ir isigyti gaminiy).
Didelj turisty susidoméjimg kelia j Jungtiniy Tauty Svietimo, mokslo ir kultiiros organizacijos
(toliau — UNESCO) pasaulio paveldo sarada jtraukti Vilniaus istorinis centras, Kuriy nerija,
Struvés geodezinio lanko objektai, Kernavés archeologiné vietove, taip pat | UNESCO
reprezentatyvyjj Zmonijos nematerialiojo kultiiros paveldo sarasg jradyta Lietuvos kryZdirbysté
ir kryZiy simbolika, dainy ir $okiy $venéiy tradicija Baltijos valstybése, lietuviy sutartings,
polifoninés dainos. Kult@irinis turizmas miesty, architektiiros paveldo, 3alies istorijos poZiliriu
potencialiai jdomus tiek vietos, tiek uZsienio turistui.,

22. Remiantis Vakary Europos valstybiy patirtimi, labiausiai lankomi yra tie istoriniai
pastatai, muziejai, galerijos, kuriuose teikiama papildomy paslaugy (sifilomas maitinimas,
teikiama informacija, veikia knygynai, prekiaujama suvenyrais ir kita), organizuojamos
parodos, konferencijos ir kultiiros renginiai, vyksta edukacinés programos. Todel siekiant
igyvendinti kultiros paveldo objekty vie§osios ir privacios infrastrukttiros plétros projektus turi
biti uZtikrintas objekto baigtumas ir paslaugy kompleksiskumas.

23. Sveikatos turizmas — viena sparliausiai auganéiy turizmo riSiy. Pasaulinés
sveikatinimo  turizmo rinkos esamas ir prognozuojamas  augimas ~  apie
30-35 procentus kasmet. Sveikatos turizmo produkty konkurencingumui uZtikrinti reikia
auksto lygio paslaugy infrastruktiiros ir kokybés standarty, aukstos kvalifikacijos specialisty.

24. Lietuvos Respublikos galimybés konkuruoti Europos sveikatos turizmo produkty
rinkoje turéty biliti didinamos plétojant sveikatos turizmo paslaugy infrastruktira, ugdant
sveikatinimo ir sveikatingumo paslaugas teikiandiy specialisty kompetencijg, sveikatinimo
paslaugas teikian&ias jstaigas sertifikuojant ir (arba) akredituojant tarptautiniu lygiu pagal
pripaZintus kokybés standartus. Sveikatos turizmas turéty biiti plétojamas valstybés remiamos
viegojo ir privataus sektoriy partnerystés, klasterizacijos ir integruotos rinkodaros pagrindais.

25. Did¥iausio turizmo potencialo teritorijos, kuriose prioritetas teikiamas sveikatos
turizmo plétrai, numatytos kurortuose (Druskininkuose, Palangoje, Bir§tone ir Neringoje),
kurortinése teritorijose (Anyks¢iuose ir Trakuose) ir trijuose didZiuosiuose Lietuvos miestuose

(Vilniyje, Kaune, Klaipédoje).




26. Verslo turizmo plétra yra viena i§ svarbiausiy priemoniy, didinan¢iy viesbuéiy
uZimtuma ir gerinandiy apgyvendinimo verslo rezultatus,

Lietuvos banko duomenimis, 2015 metais i§ uZsienio turisty ir vienadieniy lankytojy,
atvykusiy i Lietuvos Respublika verslo ir profesiniais reikalais, uzdirbta 249,3 mln. Eur, arba
1,1 procento daugiau nei 2014 metais. Dalykiniy kelioniy pajamos 2015 metais sudaré
21,1 procento visy atvykstamojo turizmo pajamy.

27. Tarptautiniy konferencijy turizmo produkty kiirimg ir jy konkurencinj pranaguma
lemia konferencijy infrastruktliros (patalpy ir jrenginiy) pajégumas, oro transporto veiklos
galimybés, kompleksinés paslaugos (apgyvendinimas, maitinimas ir panafiai), gebéjimas
profesionaliai organizuoti dideles konferencijas (renginius). Lietuvos Respublikoje nedideléms
tarptautinio lygio konferencijoms rengti tinkamg infrastruktiirg turi daugelis vie$budiy, aukstos
kokybés konferencijy rengimo sglygas sitilo uZdaroji akciné bendrové Lietuvos parody ir
kongresy centras ,,Litexpo® ir kt. Visomis konferencijy turizmo galimybémis nepasinaudojama,
nes §iy produkty pristatymas tarptautinése turizmo rinkose neorganizuojamas nacionaliniu
lygiu, nevykdoma aktyvaus pardavimo. Kadangi Lietuvos Respublikoje néra atskiro
tarptautinio lygio konferencijy centro, kuriame tilpty daugian kaip 2 500 dalyviy, sunku rengti
dideles konferencijas, todél labai svarbu tokj centra jsteigti ir organizuoti jo veikla. Lietuvos
konferencijy turizmo galimybés turéty biiti pristatomos ir konferencijy turizmas skatinamas
viefojo ir privataus sektoriy partnerystés pagrindais.

DidZiausio turizmo potencialo teritorijos, kuriose prioritetas teikiamas verslo turizmo
plétrai, yra Vilnius, Kaunas, Klaipéda ir Lietuvos Respublikos kurortai.

28. Ekologinio turizmo plétros Lietuvos Respublikoje pagrindas — krastovaizdZio
natliralumas ir gamtos vertybiy gausa, savitas pajlrio regionas, pradéta kurti paZintinio turizmo
infrastruktiiros sistema nacionaliniuose ir regioniniuose parkuose.

Esminé ekologinio turizmo produkty paklausos salyga — patrauklus vieosios turizmo
infrastruktiros (turizmo mar$ruty, trasy, taky) ir aptarnavimo paslaugy kompleksas, Saugomos
teritorijos pritaikomos turizmui taip, kad jy lankymas nekenkty kraStovaizdZiui ir gamtinei
aplinkai, infrastruktiira planuojama ir jrengiama siekiant turisty srautus nukreipti i tas vietas,
kuriose biity galima paZinti gamtg nedarant jai Zalos.

Kad biity plétojami ekologinio turizmo produktai ir didinamas jy konkurencingumas,
biitina ir toliau investuoti | vie3g infrastruktiirg ir jg gerinti, skatinti verslininkus teikti reikiamas
paslaugas (apgyvendinimo, maitinimo, inventoriaus nuomos, aptarnavimo ir kitas) ir uztikrinti
informacijos sklaida.

29. DidZiausio turizmo potencialo teritorijos, kuriose prioritetas teikiamas ekologinio
turizmo plétrai, numatytos 5 regionuose: Pajlrio, Dzikijos, Ryty AukStaitijos, Zemaitijos
auk$tumy ir Nemuno Zemupio.

Svarbiausi $iy regiony ekologinio paZintinio turizmo arealai — nacionaliniai ir
regioniniai parkai ir jy artima aplinka, kurortai ir kurortinés teritorijos, pajfiris ir didZiausi

e¥erynai, $iose teritorijose svarbiausia ~ plétoti vieSajg turizmo infrastruktiirg.




30. Pirmiojo Programos tikslo 2 uzdavinys - kurti ir populiarinti turizmo marsrutus,
kulttiros kelius, turizmo trasas.

31. Plétojant kultiiros kelius, ypad daug démesio turi biti skiriama Europos vienybei,
istorijai, kultdrai bei vertybéms ir galimybe atrasti maZiau Zinomas vietas teikian¢ioms temoms,
Lietuvos Respublika per maZai naudojasi galimybémis, kurias galéty suteikti dalyvavimas
tarptautinése kultliros keliy programose, pirmiausia tose, kurios sertifikuotos ar siekia biiti
sertifikuotos Europos kultliros keliy instituto (angl. European Institute of Cultural Routes).
Lietuvos Respublikos dalyvavimas tokiose tarptautinése programose didinty kity Europos
valstybiy gyventojy susidoméjimg miisy valstybe, gerinty Lietuvos Respublikos kaip turizmo
valstybés jvaizdj. Nacionalinio lygmens kultiiros keliy kirimu Lietuvos Respublika turi siekti
isijungti ] Europos kultiiros keliy tinkla.

32, Pasaulinés turizmo plétros tendencijos rodo, kad teminiai turizmo marSrutai ir
kultiiros keliai, jungiantys kelis regionus ar valstybes, paprastai yra patrauklesni ir populiaresni.
AtsiZvelgiant j istorinius, gamtinius, geografinius ir kultfirinius ypatumus, Lietuvos Respublika
turi palankias salygas kurti nacionalinius kultlros kelius (2ydq kulttiros paveldo kelias,
Istoriniy mineraliniy miesty ir kurortinio paveldo kelias) ir jsijungti j Europos kultfiros keliy
instituto sertifikuotus tarptautinius kulttiros kelius. Siekdama pasinaudoti galimybémis, kurias
suteikia dalyvavimas tarptautinése kultiiros keliy programose, ir atsiZzvelgdama j pagrindinius
Europos Tarybos Kultiiros keliy sertifikavimo kriterijus, Lietuvos Respublika turi palankias
salygas plétoti su Gintaro keliu susijusia tema ir siekti, kad Gintaro kelias bity sertifikuotas
Europos kultiiros keliy instituto.

Lietuvos Respublikoje nacionaliniu lygmeniu tikslinga plétoti teminius turizmo
marsrutus, tokius kaip Lietuvos piliy ir dvary, baroko kultiiros, Lietuvos menininky, kulinarinio
paveldo, UNESCO, piligrimystés (Sv. Jono Pauliaus II, Sv. Jokibo ir kt.) ir kitus turizmo
mardrutus. Nacionalinius ir regioninius turizmo marSrutus tikslinga populiarinti elektroninémis
rinkodaros priemonémis ir leidiniais. Patraukliai pristatyti teminiai turizmo marSrutai skatinty
atvykstamajj ir vietinj turizma.

33. Turizmo trasos, kuriomis galima keliauti dviradiais, yra patrauklios ne tik uZsienio
turistams, bet ir Lietuvos Respublikos gyventojams, Lietuvos Respublikoje jrengta tik viena
istising Pajirio dviratiy turizmo trasa ir kelios pavienés trasos kai kuriose savivaldybése,
kurortuose ir kurortinése ar saugomose teritorijose. Taigi tikslinga ne tik plétoti vietinés
reik§mes dviradiy trasas, bet ir siekti sujungti Lietuvos Respublikos, Latvijos Respublikos,
Lenkijos Respublikos, Rusijos Federacijos dviraliy trasas. DviraCiy turizmo trasy plétrai
prioritetas teikiamas Programos 18 punkte nurodytuose prioritetiniuose turizmo plétros
regionuose.

34. Lietuvos Respublikoje kuriami patraukliis lankytini objektai, plétojama turizmo
infrastruktiira, teikiamos turizmo paslaugos, tatiau informaciniy Zenklinimo priemoniy stoka
da¥nai trukdo turistams rasti norimus objektus. Irengti informaciniai kelio Zenklai paskatinty
uZsienio turistus ir Lietuvos Respublikos gyventojus keliauti ne tik po didZiausius miestus, bet
ir po Lietuvos Respublikos regionus, todél svarbu yra jrengti informacinius kelio Zenklus ir




zenklinimo infrastruktiros objektus, kurie apima péséiyjy takus, dviradiy trasas, vandens
turizmo trasas, kitas svarbias lankytinas vietas, kurios yra pagrindiniai uZsienio ir vietiniy
turisty traukos objektai Lietuvos Respublikoje. Dél Zenklinimo priemoniy stokos turistai daznai
neturi informacijos apie lankytinas vietas jungianéias dviradiy trasas, $alia lankomy objekty
esandius teminius mardrutus, taip pat daZnal negauna informacijos apie lankomy objekty
pritaikyma nejgaliesiems. Nuoseklesnis iy turizmo infrastruktiiros objekty Zenklinimas
prisidéty prie didesniy turisty srauty generavimo Lietuvos Respublikos regionuose bei
padidinty atskiry objekty Zinomuma.

35. Pirmojo Programos tikslo 3 wuZdavinys - gerinti Lietuvos Respublikos
pasiekiamuma.

Galimybé Lietuvos Respublika pasiekti jvairiu transportu — vienas svarbiausiy Lietuvos
turizmo  konkurencingumo veiksniy. DaZniausiai $iuo tikslu naudojamasi keliy ir oro
transportu.

Lietuvos statistikos departamento duomenimis, 2015 metais sulaukta 2,07 mln. uZsienio
turisty, i§ kuriy 968,3 tikst., arba 46,7 procento, atvyko j Lietuva automobiliu, 6,9 procento
mardrutiniu ir 1,4 procento nereguliariyjy reisy autobusu. 2015 metais traukiniu j Lietuvos
Respublika atvyko 3,5 procento uZsienio turisty, arba 1,5 procento maZiau nei 2014 metais. |
Lietuvos Respublika oro transportu atvykusiy uZsienio turisty dalis iSaugo nuo 35,7 procento
(2014 metais) iki 37,9 procento (2015 metais).

36. Lietuvos Respublikos pasiekiamumas oro transportu turistiniu poZifiriu nuosekliai
géréja. Kompleksigkai plétojant Lietuvos Respublikos pasiekiamumg oro transportu,
svarbiausia uZtikrinti visy trijy tarptautiniy oro uosty — Vilniaus, Kauno, Palangos ~
koordinuotg plétra ir tiesioginiy skrydZiu krypéiy i§ prioritetiniy atvykstamojo turizmo rinky
skaidiy. Siekiant atitikti verslo turizmo poreikius, biitina plétoti tradiciniy oro bendroviy
skrydziy kryptis, atsiZvelgti | potencialias $iai turizmo rii§iai tikslines rinkas ir gerinti
susisiekimg su jomis. DidZiausias aviacijos paslaugy potencialas Lietuvos Respublikoje —
Programos 18 punkte nurodytuose prioritetiniuose turizmo plétros regionuose.

37. Lietuvos Respublikoje plétojama jGrinio turizmo infrastruktfira. Klaipédos
valstybinis jiiry uostas Klaipédoje gana sékmingai ir aktyviai dalyvauja didZiujy kruiziniy laivy
margruty programose. Investicijos | nauja keleiviniy ir krovininiy kelty terminalg pagerinty
bendrg padéti, o papildomos investicijos didinty eksportuojamy jlirinio turizmo paslaugy
skaidiy, gerinty jy kokybe. I8plésti jiirinio (jachty) turizmo galimybes leisty ir Sventosios jiiry
uosto plétra. Tikslinga skatinti ir remti ekologinio transporto, vandens transporto ir vie$osios
turizmo infrastruktiiros plétra Baltijos pajliryje ir KurSiy pamaryje ir siekti sukurti bendra,
patraukly ir konkurencinga jlirinio turizmo regiong.

38. Gelezinkelio linijos plétra marSrutu Minskas—Vilnius (uZtikrinanti iki 160 kilometry
per valandg greitj) numatyta abiejy valstybiy strateginiuose susitarimuose. Lietuvos Respublika
taip pat investuoja | europinés vézés geleZinkelio ,Rail Baltica“ projekts, kuris pagerinty
turistinio susisiekimo su Vakary Europa per Lenkijg salygas.




39. Pirmojo Programos tikslo 4 uzdavinys — tobulinti turizmo sektoriuje dirbanéiy
specialisty kompetencija.

Turizmo sektoriaus darbuotojai kuria turizmui patrauklios valstybés jvaizdj. Svarbus
turizmo sektoriaus konkurencingumo aspektas — svetingumas. Daugéja inovacijy, sparéiai
modernizuojami procesai, atsiranda naujy turizmo plétros i88tkiy, taigi reikia aukstos
kvalifikacijos specialisty. Siekiant stiprinti § potenciala, biitina nuolat ugdyti turizmo
sektoriaus darbuotojy profesine kompetencijg — nuolat tobulinti jy kvalifikacija, uZsienio kalby
Zinias, gerinti jvaizdj, ugdyti tarpkultiiring kompetencija.

40. Pirmojo Programos tikslo 5 uZdavinys — skatinti turizmo paslaugas teikianciy
jmoniy akreditacijg ir (arba) sertifikavima.

Turizmo produkty konkurencingumui uZtikrinti reikia auksty infrastruktiiros ir paslaugy
kokybés standarty. Lietuvos Respublikoje nepakanka aukiCiausius kokybés reikalavimus
atitinkanéiy sertifikuoty paslaugy (,,Meélynoji véliava®, ,,Zaliasis raktas®), todél norint didinti
ekologinio turizmo konkurencingumg svarbu gerinti $iy paslaugy kokybe ir siekti tarptautinius
standartus atitinkanéiy jvertinimy.

AtsiZvelgiant i sveikatos turizmo produkty vartotojy specifiks, paslaugy kokybés ir
saugos reikalavimus ir teisinius aspektus, biitina sertifikuoti gamtinius veiksnius bei sistemingai
atlikti taikomuosius kurortologijos mokslinius tyrimus ir stiprinti Valstybinio moksliniy tyrimy
instituto Inovatyvios medicinos centro kurortologijos tyrimy veikla bei skatinti $ivos tyrimus
atlikti ir kitas institucijas.

41. Sveikatos turizmo jstaigy (SPA centry, reabilitacijos centry, sanatorijy ir kity),
jmoniy ir jy teikiamy paslaugy ir produkty konkurencinguma didinty jdiegti auksti sveikatinimo
istaigy, jy teikiamy paslaugy ir produkty kokybés ir saugos standartai (Tarptautinés jungtinés
komisijos (angl. JC), Europos kokybés vadybos fondo tobulumo modelio (angl. EFQM),
Europos SPA asociacijos (angl. ESPA) ir kiti sertifikatai. Palangos ir Neringos kurortuose
biitina diegti inovacijas, naudojant jiiros ir geoterminj vandenj, sanatorijose, gydyklose, SPA
centruose, vandens parkuose — kitus gamtinius sveikatinimo blidus.

42. Antrasis Programos tikslas — didinti Lietuvos Respublikos, kaip turizmo valstybés,
Zinomumg ir gerinti jos jvaizd] (toliau — antrasis Programos tikslas).

Lietuvos statistikos departamento duomenimis, 2015 metais prioritetinés Lietuvos
Respublikos atvykstamojo turizmo rinkos pagal apgyvendinty turisty skai¢iy apgyvendinimo
istaigose, palyginti su 2014 metais, buvo Vokietijos Federaciné Respublika (170 tiikst. turisty;
turisty skaidius padidéjo 4,9 procento), Baltarusijos Respublika (163,5 tiikst.; turisty skaiCius
sumazéjo 13 proc.), Rusijos Federacija (149,7 tikst.; turisty skaifius sumaZgjo 32,6 proc.),
Lenkijos Respublika (127,2 tokst.; turisty skai¢ius padidéjo 8,3 proc.), Latvijos Respublika
(116,6 tikst.; turisty skaidius iSaugo 11,3 proc.), Ukraina (59,5 tikst.; turisty skai¢ius padidéjo
27,1 proc.), Jungtiné DidZiosios Britanijos ir Siaurés Airijos Karalysté (54,1 tikst.; turisty
skaitius padidéjo 17,2 proc.), Estijos Respublika (52,6 tikst.; turisty skai€ius padidéjo 10,6
proc.), Norvegijos Karalysté (42,4 tiukst.; turisty skai¢ius padidéjo 27,0 proc.), Italijos
Respublika (40,6 tikst.; turisty skai¢ius padidéjo 20,2 proc.).




10

43, Valstybinio turizmo departamento prie Ukio ministerijos uZzsakymu 2014-2015
metais atliktas tyrimas ,,Lietuvos kaip $alies turizmui vertinimas®, kuris parodé¢, kad Lietuvos
Respublikos, kaip turizmo S3alies, teigiamam jvaizdZiui didZiausig jtaka daro kultGrinis
turizmas, Turistams, kurie Lietuvos Respublikg renkasi kaip savo atostogy krypti, svarbiausi
motyvai — sostinés architektiira ir istorinis paveldas, vietiniy gyventojy svetingumas, maisto
kultlira, saugumas., Tyrimo duomenimis, daugiausiai informacijos apie misy valstybe turi
turistai i§ kaimyniniy valstybiy (Latvijos Respublikos, Estijos Respublikos, Rusijos
Federacijos, Lenkijos Respublikos ir Baltarusijos Respublikos). Tyrimo metu nustatytas
Lietuvos Respublikos rekomendavimo atostogoms indeksas NPS (angl. Net Promoter Score).
Bendras tyrime dalyvavusiy $aliy rekomendavimo atostogoms indeksas yra 57, didZiausias
rekomendavimo atostogoms indeksas yra Estijos Respublikos — 78, Latvijos Respublikos
rekomendavimo atostogoms indeksas yra 76, Izraelio Valstybés — 73, Pranciizijos Respublikos
— 69, Italijos Respublikos ir Vokietijos Federacinés Respublikos — 63, Japonijos ir Rusijos
Federacijos — 60. Bendras Lietuvos Respublikos jvaizdZio vertinimas — 73 procentai, bendras
informacijos apie Lietuvos Respublika vertinimas — 83 procentai. Bendrigji Lietuvos
Respublikos jvaizdZio rodikliai yra gana auk$ti, taliau vertinimas labai skiriasi pagal Salis.
Geriausiai Lietuvos Respublika vertina kaimyniniy Saliy turistai — estai ir latviai, tolimujy
atvykstamojo turizmo rinky atstovai Zydai, japonai ir kinai. Tyrimas parodé, kad Lietuvos
Respublika — turistams patraukli alis, nes 58 procentai Lietuvos Respublikoje vieSin¢iy turisty
Lietuvos Respublikg vertina kaip turizmui labai patrauklig valstybg, o 22 procentai turisty
Lietuvos Respublikg vertina kaip turizmui ypa¢ patrauklia valstybe. Tyrimas atskleide, kad
Lictuvos Respublikoje apsilanke uZsienio valstybiy turistai Lietuvos Respublikos jvaizdj
vertina reik¥mingai geriau (73 procentai), palyginti su nickada Lietuvos Respublikoje
nesilankiusiais gyventojais i§ uZsienio tiksliniy auditorijy (14 procentu).

44, Prie prioritetiniy Lietuvos Respublikos atvykstamojo turizmo rinky priskiriamos
u¥sienio valstybés, turinios biitinas ir pakankamas salygas pritraukti turisty srautus j Lietuvos
Respublika. Atvykstamojo turizmo rinky prioritetizavimo kriterijai: uZsienio turizmo rinkos
dalis Lietuvos Respublikoje (turisty skaidius ir jo poky€iai, i8laidos), Lietuvos Respublikos
pasiekiamumo galimybés (geografinis artumas, tiesioginiai skrydziai), uZsienio rinkos
potencialas (uZsienio rinkos dydis, turizmo aplinka, vartotojy (turisty) jiprodiai, pasickiamumo
kanalai, kultiiriniai ir ekonominiai rysiai su Lietuvos Respublika), Lietuvos Respublikos
turizmo sektoriaus dalyviy jdirbis ir rinkodaros veikly tgstinumas (kompleksings rinkodaros
priemonés, uZsienio ir Lietuvos kelioniy organizatoriy bendradarbiavimas) ir pan. [vertinus
besikeitiantia politing ir ekonoming situacijg kaimyninése rinkose, uZsienio turizmo rinky
potencialg, Lietuvos Respublikos turizmo sektoriaus konkurencinius pranasumus ir galimybes
u¥sienio rinkose, prioritetinés Lietuvos Respublikos atvykstamojo turizmo rinkos suskirstytos
i keturias grupes: tikslinés (svarbiausios), svarbios, tolimosios ir perspektyvinés. UZsienio
turisty srautas Lietuvos Respublikos apgyvendinimo jstaigose i§ prioritetiniy atvykstamojo
turizmo rinky 2015 metais sudaré 89,3 procento visy j Lietuvos Respublika atvykstanéiy

uZsienio turisty.
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Prie prioritetiniy Lietuvos Respublikos turizmo rinky priskiriama ir vietinio turizmo
rinka. 2015 metais Lietuvos Respublikos apgyvendinimo jstaigose apsistojo 1139,7 tiikst.
turisty ir tai sudaré 45,6 proc. visos turizmo rinkos.

45, Prie tiksliniy (svarbiausiy) atvykstamojo turizmo rinky priskiriamos Vokietijos
Federaciné Respublika, Jungtiné DidZiosios Britanijos ir Siaurés Airijos Karalysté, Svedijos
Karalysté, Norvegijos Karalysté, Italijos Respublika ir Pranclizijos Respublika. Tai valstybés,
i8 kuriy 2015 metais Lietuvos apgyvendinimo staigose apsistojo 369,2 tiikst. turisty, arba 27,1
procento visy uZsienio turisty.

46, Prie svarbiy atvykstamojo turizmo rinky priskiriamos Latvijos Respublika, Estijos
Respublika, Baltarusijos Respublika, Ukraina, Lenkijos Respublika ir Rusijos Federacija, i8
kuriy Lietuvos Respublikos apgyvendinimo jstaigose 2015 metais apsistojo 668,9 tikst. turisty,
arba 49,2 procento visy uZsienio turisty.

47. Prie tolimuyjy atvykstamojo turizmo rinky priskiriamos Jungtinés Amerikos
Valstijos, Izraelio Valstybe¢, Japonija ir Kinijos Liaudies Respublika. 2015 metais | Lietuvos
Respublika atvyko ir apgyvendinimo jstaigose apsistojo 79,4 tiikst. turisty i¥ tolimyjy rinky,
arba 5,8 procento visy uZsienio turisty.

48. Prie perspektyviniy atvykstamojo turizmo rinky priskiriamos Belgijos Karalyste,
Danijos Karalysté, Ispanijos Karalysté, Nyderlandy Karalyst¢ ir Suomijos Respublika.
2015 metais Lietuvos Respublikos apgyvendinimo jstaigose apsistojo 115,0 tukst. turisty, arba
8,5 proc. visy uZsienio turisty.

49, Lietuvos Respublikos, kaip patrauklios turizmo valstybés, jvaizdis labai veikia
turizmo sektoriaus konkurencinguma ir ekonomikg. Taigi labai svarbu siekti gerinti Lietuvos
Respublikos, kaip darnios ir kokybiskos turizmo traukos vietoviy visumos, jvaizdj, ypac
prioritetinése rinkose, propaguoti Lietuvos Respublikos lankytinas vietas ir daryti jas
patrauklesnes, geriau informuoti turistus, kaip pasiekti Sias vietas individualiu ir visuomeniniu
transportu. Taip pat biitina uZtikrinti ilgalaiki, nuosekly bendro valstybés jvaizdZio kirimg ir
Sios veiklos koordinavima.

50. Antrojo Programos tikslo 1 uZdavinys — skatinti kurti ir igyvendinti elektroninés
rinkodaros projektus.

Dél informaciniy ir moderniujy ry$iy technologijy raidos, vis daznesnio jy naudojimo
labai pakito turizmo sektoriaus ir turisty santykis. fvertinus $iy technologijy poveikj turizmui,
tapo akivaizdu, kad aktyviai naudojamos moderniosios technologijos (internetas, mobilieji
telefonai, bendravimas socialiniuose tinkluose ir pana$iai) — ne tik veiksmingas informacijos
sklaidos kanalas, bet ir gera jvaizdZio kiirimo priemoné. Siekiant kuo geriau pasinaudoti
moderniyjy technologijy teikiamomis galimybémis, biitina tobulinti, kurti ir plétoti elektroninio
pardavimo kanalus.

Nuoseklus Lietuvos Respublikos turizmo galimybiy populiarinimas uZtikrinant aktyvig
informacijos sklaida ¥uolaikiskomis informaciniy technologijy priemonémis yra esminis
vietinio ir atvykstamojo turizmo skatinimo prioritetas, Elektroninés rinkodaros veiksmai,
skirtini Lietuvos Respublikos Zinomumui didinti ir jos kaip turizmo valstybes jvaizdZiui gerinti:
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pozicionavimas (turizmmo konkurenciniy prana$umy identifikavimas ir Lietuvos turizmo
galimybes pristatanéios komunikacijos Zinutés sukiirimas), rinkodara paiefkos sistemose,
reklamos kampanijos tarptautinivose kelioniy portaluose, komunikacija socialiniais tinklais,
interneto svetainiy atnaujinimas ir optimizavimas (Lithuania.travel ir Lietuvosmarsrutai.eu),
mobiliyjy aplikacijy kirimas, rinkodara vaizdo priemonémis (videofilmy, vaizdo klipy ir
virtualios realybés filmy kiirimas ir populiarinimas).

Prioritetiniuose turizmo plétros regionuose itin svarbu kurti savivaldybes
bendradarbiauti skatinan¢ius vieSojo ir privataus sektoriy turizmo rinkodaros projektus.

51. Antrojo Programos tikslo 2 uZdavinys - vykdyti kompleksing rinkodara
prioritetinése atvykstamojo turizmo rinkose.

2015 metais daugiau kaip pusé (58,2 procento) Lietuvos Respublikos apgyvendinimo
jstaigose apgyvendinty turisty buvo ES pilie¢iai, todél kompleksinés rinkodaros priemonés
20162020 metais vykdomos tikslinése (svarbiausiose) atvykstamojo turizmo rinkose (Europos
valstybése): Vokietijos Federacinéje Respublikoje, Jungtinéje DidZiosios Britanijos ir Siaures
Airijos Karalystéje, Svedijos Karalystéje, Norvegijos karalystéje, Italijos Respublikoje ir
Pranciizijos Respublikoje. Siose tikslinése atvykstamojo turizmo rinkose biitina jgyvendinti
veiksmingas kompleksinés rinkodaros priemones: taikyti elektroninés rinkodaros priemones ir
vykdyti reklamos kampanijos projektus, organizuoti paZintinius turus Ziniasklaidos ir kelioniy
organizatoriy atstovams, dalyvauti tarptautinése turizmo parodose ir renginiuose, leisti
jvaizdZio kiirimo ir turizmo leidinius ir pan.

Tolimosiose turizmo rinkose (Jungtinése Amerikos Valstijose, Izraclio Valstybéje,
Japonijoje ir Kinijos Liaudies Respublikoje) tikslinga pradéti vykdyti rinkodaros priemoniy
kompleksa (jgyvendinti elektroninés rinkodaros priemones ir reklamos kampanijos projektus,
dalyvauti turizmo parodose ir kontakty mugése, organizuoti turizmo galimybiy pristatymo
renginius ir paZintinius turus po Lietuvos Respublikg Zurnalistams, kelioniy organizatoriams ir
pan.).

52. Antrojo Programos tikslo 3 uZdavinys — bendradarbiauti su kaimyninémis
valstybémis, jgyvendinant bendrus tarptautinius turizmo rinkodaros projektus.

Turizmo sektorius, kaip ir kiekvienas kitas ekonomikos sektorius, susiduria su vis
didéjandia pasauline konkurencija. Europos mastu Lietuvos Respublika — nedidele valstybg,
todél siekdama atlaikyti ¥ia konkurencijg ji turi pasifilyti ilgalaikiy ir kokybisky turizmo
paslaugy ir bendradarbiauti su kaimyninémis valstybémis, igyvendindama bendrus turizmo
rinkodaros projektus. Labai svarbu skatinti tarptautinj bendradarbiavimg su Baltijos jliros
regiono valstybémis, ypa¢ kaimynémis, — Latvijos Respublika, Estijos Respublika, siekiant kuo
geriau pristatyti save pasauliui kaip Baltijos jliros turizmo regiona. Siekiant turizmo rinkodaros
priemoniy sinergijos, Baltijos jiros regiono turizmo galimybes biitina pristatyti tolimosiose
atvykstamojo turizmo rinkose.

53, Trediasis Programos tikslas — maZinti turizmo paslaugy sezonidkuma (toliau -~

tre¢iasis Programos tikslas).
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Lietuvos statistikos departamento duomenimis, vidutinis Lietuvos Respublikos
viesbudiy numeriy uZimtumas 2015 metais sieké 49,8 procento. Palyginti su 2014 metais,
viesbu¢iy uZimtumas i8augo 0,8 procento. DidZiausi uZimtumo rodikliai yra turizmo sezono
metu — nuo geguZés iki rugséjo meénesio (geguzé — 55,1 procento, birZelis — 59,8 procento, liepa
~ 63,7 procento, rugpjiitis — 65,7 procento, rugséjis — 55,7 procento), o maZiausias vidutinis
Lietuvos vie$bu¢iy uZimtumas Ziemga: gruodj — 41 procentas, sausj — 37,3 procento, vasarj — 38,5
procento, I§ Lietuvos Respublikos didZiyjy miesty, kurorty ir kurortiniy teritorijy sezoni$kumo
problemg pavyko jveikti tik Druskininkams ir Bir§tonui — §iy kurorty apgyvendinimo jstaigose
turisty srautai per metus pasiskirsto gana tolygiai.

54. Sezoni¥kumas - viena didZiausiy Lietuvos Respublikos turizmo sektoriaus
problemy, lemiandiy netolyguy turisty srauty pasiskirstymg jvairiais mety laikais, ypa& spalio—
balandZio ménesiais, ne tik kurortuose, bet ir visoje Lietuvos Respublikoje. Sezoniskumas daro
neigiamg poveikj turizmo paslaugy teikéjams, neleidZia optimaliai naudoti turimos
infrastruktiiros ir Zmogiskyjy itekliy.

55, Kad mazéty sezoniSkumas, biitina kurti vieSaja infrastruktiirg ir aktyviai remti
projektus, kurie paslaugy jvairove prisideda prie sezoni$kumo maZinimo, ypaé prioritetiniuose
turizmo plétros regionuose; skatinti vie§budius aktyviau kurti visus metus veikian€ius SPA
centrus, Pajiirio regione plétoti paslaugas, patrauklias turistams ne tik per vasaros sezong, o
kaimo turizmo sodybose skatinti teikti ir plétoti specializuotas paslaugas, siekiant sukurti
konkurencingy produkty, patraukliy jvairiais mety laikais,

56. Tretiojo Programos tikslo 1 uZdavinys — didinti kultfiros renginiy ir pramogy pasiiila
ne turizmo sezono metu.

Viena i§ kultfirinio turizmo rii§iy — renginiy ir pramogy turizmas, Tai laisvalaikio
poreikiy tenkinimas pramogaujant tam tikslui skirtuose objektuose (teminiuose parkuose),
dalyvaujant masiniuose sporto ar kultiiros renginiuose. Pramogy turizmo produkty plétra — viena
veiksmingiausiy priemoniy turizmo vietoviy konkurencingumui didinti, sezoniskumui mazinti,
kelionés trukmei ilginti ir paslaugy verslo sglygoms gerinti. Siekiant maZinti turizmo paslaugy
sezonitkuma, tikslinga inicijuoti ir remti kulinarinio paveldo, etnokultiiros regiony tradicijy,
tradiciniy amaty plétra ir edukaciniy, taip pat gamtos paZinimo programy kirima Lietuvos
Respublikoje.

57. Trediojo Programos tikslo 2 uzdavinys — didinti ir plesti kaimo turizmo paslaugy
pasiila ne tik turizmo sezono metu.

Kaimo turizmas yra viena i§ ekologinio turizmo r@i$iy, kai kuriuose regionuose aktyviai
prisidedandiy prie ekologinio turizmo produkty kiirimo. Lietuvos Respublikoje ekologinio
turizmo veikla aktyviausia nacionaliniuose ir regioniniuose parkuose, tam tikrose rytu, piety ir
vakary Lietuvos Respublikos kaimo vietovese.

Lietuvos statistikos departamento duomenimis, Lietuvos Respublikoje 2015 metais
veiké 655 kaimo turizmo sodybos. Viety skaidius kaimo turizmo sodybose 2015 metais sieké
14,5 tikstangio. 2015 metais kaimo turizmo sodyby pasiskirstymas pagal apskritis: Utenos
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(26,1 procento), Vilniaus (19,1 procento), Alytaus (14,5 procento), Kauno (11,5 procento) ir
Klaipédos (9,8 procento).

58. Specializuoty kaimo turizmo paslaugy teikimas — svarbiausias uZdavinys siekiant
didinti kaimo turizmo paslaugy konkurencinguma. Yra 10 pagrindiniy kaimo turizmo sodyby
specializacijy: ramaus poilsio, pazintinio poilsio, aktyvaus laisvalaikio, poilsio su Seima,
kulinarinio paveldo, gamtg tausojancios sodybos, sveikatingumo sodybos, 3eimos §venciy,
verslo renginiy, agroturizmo sodybos. Svarbu skatinti kaimo turizmo sodybose puoseléti
senuosius amatus.

Kaimo turizmo sektoriuje i uZsienio atvykstan&iy turisty kasmet daugéja, todél biitina
daug démesio skirti kaimo turizmo paslaugas teikianéiy asmeny uZsienio kalby mokymui ir
ugdyti tiesioginio pardavimo ir rinkodaros jgfidZius. Kaimo turizmo paslauga del verslo
specifikos ir maZos apimties kelioniy organizatoriams ir agentfiroms yra nepatraukli, bet turi
didelj potencialg tarp individualiy turistu. Siekiant skatinti kaimo turizmo ir ekologinio turizmo
paslaugy eksportg, biitina remti ir tobulinti esamy elektroniniy kaimo turizmo populiarinimo
kanaly efektyvinima, sklaidg tarptautinése rinkose.

I SKYRIUS
PROGRAMOS IGYVENDINIMAS

59, Programos 2 priede pateikti 6 Zemélapiai, kuriuose pavaizduoti Programos
18 punkte nurodytuose prioritetiniuose turizmo plétros regionuose esantys svarbiausi
rekomenduojami finansuoti turizmo objektai.

60. Programa jgyvendinama per Lietuvos Respublikos Gikio ministerijos ir kity
igyvendinant Programa dalyvaujantiy asignavimy valdytojy strateginius veiklos planus, taip
pat Programos jgyvendinimo veiksmy plana, kurj, suderintg su Programos 1 priede nurodytomis
institucijomis, tvirtina tikio ministras. ] Programos jgyvendinimo veiksmy plang jitraukiamos
konkre&ios Programai jgyvendinti reikalingos priemongs.

61. Programos jgyvendinima koordinuoja Lietuvos Respublikos fikio ministerija (toliau
— Programos koordinatorius).

62. Siekdamas uztikrinti, kad bity tinkamai siekiama Programos tiksly ir vykdomi joje
nustatyti uZdaviniai, Programos koordinatorius ne tik atlieka Strateginio planavimo metodikoje,
patvirtintoje Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birZelio 6 d. nutarimu Nr. 827 ,,Dél
Strateginio planavimo metodikos patvirtinimo®, nustatytas funkcijas, bet ir pagal kompetencijg
dalyvauja ioje kity institucijy vykdomoje veikloje:

62.1. sudarant ir tvirtinant valstybés ir regiony projektu sarasus turi sprendimo teisg
atrenkant projektinius pasitilymus projekty planavimo ir atrankos komisijose;

62.2. rengiant specialiujy projekty atrankos kriterijy ir projekty finansavimo salygy
aprasus.

63. Programos koordinatorius:

63.1. atlieka Programos jgyvendinimo prieZiirg;
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63.2. vertina, kaip siekiama Programos tiksly ir vykdomi joje nustatyti uzdaviniai, ir
prireikus inicijuoja Programos pakeitimus.

64. Programos jgyvendinimo eiga gali biiti svarstoma Turizmo tarybos posedZiuose.




Lietuvos turizmo plétros 20142020 mety
programos
{ priedas

LIETUVOS TURIZMO PLETROS 2014-2020 METU PROGRAMOS JGYVENDINIMO VERTINIMO KRITERILJY IR SIEKIAMY)

JU REIKSMIU SARASAS
Rodikliai
pradiné Uz vertinimo kriterijaus
Tikslas Uzdavinys Vertinimo kriterijus r(.)d}kﬁ,o 2016 mety | 2020 mety igyvenc‘lin#nq ?x'tsakinga
reikimeé — nstitucyja
2012 mety
Strateginis tikslas — Kelioniy ir turizmo 49 45 44 Lietuvos Respublikos
didinti Lietuvos konkurencingumas (indeksas) Qkio ministerija (toliau —
turizmo sektoriaus Ukio ministerija) — uZ
konkurencinguma vertinimo kriterijaus
koordinavimg atsakinga
institucija
Pajamos i3 (atvykstamojo) 1,13 1,21 1,36 Ukio ministerija (uZ
turizmo {mlrd. EUR) vertinimo kriterijaus
koordinavimg atsakinga
institucija)
1. Plétoti turizmo Turisty (uZsienio) kelioniy 1,9 2,12 2,32 Ukio ministerija (uZ
infrastrukfiirg ir skaidius (milijonais) vertinimo kriterijaus
gerinti paslaugy koordinavimg atsakinga
kokybe institucija)
U#zsienio turisty, kuriy 0 81 85 Ukio ministerija (uZ
litkes¢iai buvo patenkinti jy (2015 m. vertinimo kriterijaus
viednagées Lietuvoje metu ir duomenys) koordinavima atsakinga

kurie vertina Lietuva kaip
patrauklig Zalj turizmui, dalis
{procentais)

institucija)




Rodikliai

pradiné Uz vertinimo kriterijaus
Tikslas Uzdavinys Vertinimo kriterijus rodikHo igyvendinima atsakinga
reik¥me — 2016 mety | 2020 mety institucija
2012 mety
1.1. Plétoti kultiirinio 1.1.1. Aktualizuoti (sutvarkyti) 0 0 20 Lietuvos Respublikos
turizmo, verslo turizmo, kultiiros paveldo objektal kultiiros ministerija
sveikatos turizmo ir (kaupiamaisiais vienetais) {toliau — Kult?ros
ekologinio turizmo vie$ajg ministerija), Ukio
ir privacig infrastruktirg ministerija, savivaldybés
prioritetiniuose turizmo 1.1.2. Jrengti vieSosios ir 0 1 3 Ukio ministerija,
plétros regionuose privadios infrastruktiiros Lietuvos Respublikos
plétros objektai, kuriuose turizmo riimai, Lietuvos
teikiamos verslo turizmo turizmo asociacija,
paslaugos (kaupiamaisiais savivaldybés
vienetais)
1.1.3. Jrengti vieSosios ir 0 1 5 Ukio ministerija,
privacios infrastruktliros Lietuvos Respublikos
plétros objektai, kurinose turizmo riimai,
teikiamos sveikatos turizmo savivaldybés
paslaugos (kaupiamaisiais
vienetais)
1.1.4. Jrengti ir vieSajam 0 0 29 Lietuvos Respublikos

naudojimui pritaikyti Zeldynai
(kaupiamaisiais vienetais)

aplinkos ministerija
(toliau — Aplinkos
ministerija) — uZ
vertinimo kriterijaus
koordinavimg atsakinga
institucija, Ukio
ministerija, savivaldybés

M



Rodikliai

pradiné UZ vertinimo kriterijaus
Tikslas Uzdavinys Vertinimo kriterijus rodiklio igyvendinimg atsakinga
reikSme — 2016 mety | 2020 mety institucija
2012 mety
1.2. Kurti ir populiarinti 1.2.1. Sukurti turizmo 0 0 6 Ukio ministerija,
turizmo marSrutus, kult@iros | marSrutai (trasos) Aplinkos ministerija
kelius, turizmo trasas (kaupiamaisiais vienetais) (vertinimo kriterijaus
koordinavime
dalyvaujanti institucija),
Lietuvos Respublikos
susisiekimo ministerija
(toliau — Susisiekimo
ministerija), savivaldybés
1.2.2. Jono Pauliaus II 0 0 6 Kultiros ministerija,
piligrimy kelio objektuose Ukio ministerija
atlikti tvarkybos darbai
(skaicius)
1.2.3. Jrengti informaciniai 0 0 50 Ukio ministerija,
kelio Zenklai (kaupiamaisiais Susisickimo ministerija,
vienetais) Aplinkos ministerija,
savivaldybés
1.2.4. Jrengti Zenklinimo 0 0 600
infrastruktiiros objektai
(kaupiamaisiais vienetais)
1.3. Gerinti Lietuvos 1.3.1. Tiesioginiy kryp€iy 43 51 63 Susisiekimo ministerija,

pasickiamuma

skaifius 18 Lietuvos
Respublikos tarptautiniy oro
uosty ir | juos (vienetais)

Ukio ministerija




Rodikliai

pradiné UZ vertinimo kriterijaus
Tikslas UzZdavinys Vertinimo kriterijus rodiklio igyvendinima atsakinga
reikSme — 2016 mety | 2020 mety institucija
2012 mety
1.3.2. Nutiesty naujy (taip pat 18 85 250 Susisiekimo ministerija,
ir antryjy geleZinkelio keliy) ir Ukio ministerija
rekonstruoty geleZinkelio keliy
ilgis, kilometrais
1.3.3. Pagerinto vidaus 18 40,1 58 Susisickimo ministerija,
vandeny kelio ilgis, Ukio ministerija
kilometrais
1.4. Tobulinti turizmo 1.4.1. Apmokyta turizmo 200 300 350 Ukio ministerija,
sektoriuje dirbanciy sektoriuje dirbaniy specialisty savivaldybés
specialisty kompetencijas. | (Zmoniy per metus)
1.5. Skatinti turizmo 1.5.1. Sertifikuotos ir (arba) 0 5 12 Ukio ministerija,
paslaugas teikiandiy akredituotos jmonés, istaigos, Susisiekimo ministerija,
imoniy akreditacijg ir turistinés vietovés (vienetais) savivaldybeés
(arba) sertifikavimg
2. Didinti Lietuvos, Lietuvos, kaip atostogy - 57 60 Ukio ministerija
katp turizmo valstybés, reputacija
valstybés, Zinomuma (indcksas)
ir gerinti jos jvaizdj
2.1. Skatinti kurti ir 2.1.1. Jgyvendintos turizmo 300 Ukio ministerija,

igyvendinti elektroninés
rinkodaros projektus

rinkodaros priemongés
(kaupiamaisiais vienetais)

Listuvos Respublikos
turizmo riimai, Lietuvos
turizmo asociacija,
savivaldybés




Rodikliai

pradiné Uz vertinimo kriterijaus
Tikslas Uzdavinys Vertinimo kriterijus rodiklio jgyvendinima atsakinga
reikime — 2016 mety | 2020 mety institucija
2012 mety
2.2. Vykdyti kompleksing | 2.2.1. Rinkos, kuriose 4 6 8 Ukio ministerija,
rinkodarg prioritetinése taikomas rinkodaros Lietuvos Respublikos
atvykstamojo turizmo priemoniy kompleksas turizmo riimai, Lietuvos
rinkose {(vienetais) tarizmo asociacija,
savivaldybés
2.3. Bendradarbiauti su 2.3.1. Igyvendinti bendri 2 3 4 Ukio ministerija,
kaimyninémis valstybémis, | tarptautiniai turizmo Kultiiros ministerija,
jgyvendinant bendrus rinkodaros projektai Lietuvos Respublikos
tarptautinius turizmo (vienetais) uZsienio reikaly
rinkodaros projektus ministerija, Lietuvos
Respublikos turizmo
riimai, Lietuvos turizmo
asociacija
3. Mazinti turizmo Apgyvendinimo jstaigy 37,7 42 435 Ukio ministerija (uZ
paslaugy uZimtumas ne sezono metu vertinimo kriterijaus
sezoniSkuma {(procentais) stebéseng atsakinga
institucija)
3.1. Didinti kultiirinig 3.1.1. Kultariniai renginiai ne 0 10 30 Kultiros ministerija,
renginiy ir pramogy pasiiilg | turizmo sezono metu savivaldybés
ne turizmo sezono metu (vienetais)
3.2. Didinti ir plésti kaimo | 3.2.1. Kaimo turizmo 260 285 320 Ukio ministerija,
turizmo paslaugy pasitila | sodybose apsilanke turistai savivaldybés

ne tik turizmo sezono metu

(tukstandiais)
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) LIETUVOS RESPUBLIKOS VYRIAUSYBES NUTARIMO
LDEL LIETUVOS RESPUBLIKOS TURIZMO PLETROS 2014-2020 METU PROGRAMOS PATVIRTINIMO“ PAKEITIMO“

PROJEKTO
DERINIMO PAZYMA
Institucijos 5
pavadinimas, raSto Pastabos ir pasiiilymai Zyma apie pastabas ir pasiiilymus, j kuriuos nebuvo
data ir numeris atsizvelgta arba atsiZvelgta i§ dalies

Lietuvos Respublikos | 5.3. Siillome strateginj tiksla papildyti nauju vertinimo Neatsizvelgta. Lietuvos statistikos departamentas skaiCiuoja

Vyriausybeés kriterijumi ,,BVP dalis, sukuriama turizmo sektoriuje, rodiklj ,,Turizmo santykis su bendrgja produkcija/proc.”. Tai
kanceliarijos proc., nes siekiame ne tik geresnio indekso, bet ir didesmy | nera turizmo dalis nuo BVP.

ekonomikos paZangos | pajamy. Tuo padiu sitlome atsisakyti 1 tikslo vertinimo Atsizvelgdami j pastaba, planuojame pasirengti metodika, pagal
departamento kriterijaus ,,Pajamos i§ atvykstamojo turizmo (mlrd. Eury), | kurig $is rodiklis buty apskaifiuojamas ir jtraukti vertinimo
ckonomikos skyriaus | nes §is kriterijus nematuoja nei infrastruktiiros plétros, nei kriterijy ,,Turizmo dalis nuo bendrojo vidaus produkto® }
ir strateginio paslaugy kokybes. Turizmo plétros programa.

planavimo ir
stebésenos 2016 m.
lapkricio 16 d.
paZzyma Nr. NV-3578.




Sitlau jtraukti j Vyriausybés posédZio (pasitarimo) darbotvarkés projekta

Dél Vyriausybés 2014 m. kovo 12 d. nutarimo Nr. 238 "Dél Lietuvos turizmo plétros 2014-
2020 m. programos patvirtinimo' pakeitimo (TAP-I6-1780{1}16-12?9"9)

Prane$éjas: l.e.p. Gikio ministras E.Gustas

Dalyvauja: UM Turizmo politikos skyriaus vyr. specialisté¢ K.Bavéjan

Klausimo kuratorius:
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Apsvarstyta ministerijy atstovy pasitarir;ne

2016 -11 A&
(data)

Ministerijy atstovy pasitarimo protokolo iSrasas

H

|
i

1. Pasitilyti UM:

1.1. atsizvelgti | Vyriausybés kanceliarijos TD, Ekonomikos paZangos |

skyriaus pastabas;
1.2. projekta suderinti su TM.

- departamento Ekonomikos skyriaus ir Strateginio planavimo ir stebésenos

2. Patikslintg projektg svarstyti Vyriausybés posédZio A dalyje, o likus

| nesuderinty nuostaty, — Vyriausybés posédzio B dalyje.

(2016-11-22)

Informacija apie projekto svarstyma
Vyriausybés pasitarime ar/ir Vyriausybés
posédyje

Papildoma informacija




