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1 straipsnis. Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymo Nr. VIII-
1234 nauja redakcija
Pakeisti Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatyma Nr. VIII-1234 ir jj
1Sdéstyti taip:

,LIETUVOS RESPUBLIKOS
VIESOJO ADMINISTRAVIMO
ISTATYMAS

Nr.
Vilnius

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1 straipsnis. Istatymo paskirtis ir taikymas

1. Sis jstatymas nustato vie$ojo administravimo principus, vie$ojo administravimo
sritis, vieSojo administravimo subjekty sistema ir administracinés procediiros organizavimo
pagrindus; tkio subjekty veiklos priezZitiros pagrindines nuostatas; garantuoja asmeny teis¢
apskysti vieSojo administravimo subjekty veiksmus, neveikimg ar administracinius
sprendimus, taip pat teis¢ ] jstatymais pagrista ir objektyvy asmeny praSymy ir skundy
nagrinéjimg; jtvirtina kitas asmeny ir vieSojo administravimo subjekty teises ir pareigas
vie$ojo administravimo srityje.

2. Sio jstatymo antrojo ir tre¢iojo skyriy nuostatos vieSojo administravimo
subjektams, atliekantiems funkcijas pagal specialiuosiuose jstatymuose, Europos Sajungos
teises aktuose ar Lietuvos Respublikos tarptautinése sutartyse nustatyta tvarka, taikomos tiek,
kiek juy veiklos, teikiant administracines paslaugas, priimant praSymus, skundus ar
administracinius sprendimus nenustato tokig veikla reglamentuojantys specialieji jstatymai,
Lietuvos Respublikos tarptautinés sutartys ar Europos Sgjungos teisés aktai.

3. Sio jstatymo 5 straipsnio 2 dalies 2 punktas taikomas asociacijoms jsteigtoms iki
2020 m. balandzio 30 d.

4. Sio jstatymo 8 straipsnio nuostatos vieSojo administravimo institucijoms taikomos

tiek, kiek jy nereglamentuoja statutai ar kiti jstatymai.
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5. Sio jstatymo 7 straipsnio 1 dalyje nurodytas funkcijas gali biiti pavesta atlikti

diplomatings tarnybos institucijose pareigas einantiems valstybés tarnautojams.

6. Sio jstatymo 11 straipsnio nuostatos mutatis mutandis taikomos subjektams
teikiantiems vieSgsias paslaugas ir nagrinéjantiems praSymus ir skundus dél Siy vieSyjy
paslaugy.

7. Sio jstatymo 33 ir 37 straipsniai netaikomi atliekant nelegalaus, nedeklaruoto
darbo ar nedeklaruotos savarankiskos veiklos priezitra, taip pat mokes¢iy administratoriui,
muitinei, finansy rinkos prieziiirg, asmens duomeny apsaugos prieziiirg, didel¢ rinkos galig
turin¢iy mazmeninés prekybos jmoniy rinkos galios panaudojimo prieziiirag ir konkurencijos
priezitrg atliekantiems subjektams.

8. Sio jstatymo 38 straipsnis netaikomas mokes¢iy administratoriui, muitinei, finansy
rinkos priezilira, asmens duomeny apsaugos priezilira, energetikos kontrole, taip pat
konkurencijos prieziiirg atlieckantiems subjektams.

9. Jeigu kituose jstatymuose nustatyti tikio subjekty veiklos priezitrai taikytini
reikalavimai prieStarauja Sio jstatymo ketvirtojo skyriaus nuostatoms, taikomas $is jstatymas,
1§skyrus atvejus, kai kiti specialils prieziiirg reglamentuojantys jstatymai jtvirtina privalomus
Europos Sajungos teisés akty ar Lietuvos Respublikos tarptautiniy sutar¢iy reikalavimus arba
itvirtina tikio subjektams palankesnj reglamentavima.

2 straipsnis. Pagrindinés Sio jstatymo savokos

1. Administraciné procediira — pagal §j jstatyma vieSojo administravimo subjekto
atlickami privalomi veiksmai nagrin¢jant skunda apie vieSojo administravimo subjekto
veiksmais, neveikimu ar administraciniais sprendimais galimai padaryta asmens, nurodyto
skunde, teisiy ir teiséty interesy pazeidimg ir priimant dél to administracinés procediiros
sprendima.

2. Administracinés procediiros sprendimas — administracinis sprendimas, kurio
priémimu baigiama administraciné procedura.

3. Administracinis reglamentavimas — vieSojo administravimo institucijy veikla
rengiant jstatymy ir kity norminiy teisés akty projektus ir priimant norminius administracinius
aktus.

4. Administracinis sprendimas — teisés akty reglamentuotu bidu ir (ar) forma
1SreikSta vienkarting vieSojo administravimo subjekto valia dél teisés taikymo, privaloma ir
skirta konkre¢iam asmeniui ar individualiai apibréZtai asmeny grupei.

5. Administraciniy ir vieSyju paslaugy stebésenos rodiklis — vidaus reikaly
ministro nustatyta tvarka apskaiiuotas vieSojo administravimo subjekty teikiamos ir (arba)
administruojamos administracinés ir vieSosios paslaugos jvertis, Kkuriuo remiantis
analizuojama paslaugos teikimo kokybé pagal pasirinktus parametrus.

6. Kontrolinis pirkimas — prekiy ar paslaugy pirkimas, vykdomas atliekant tkio
subjekto veiklos neplaninj patikrinima, kurio tikslas — nustatyti, ar Gkio subjektas parduoda
prekes ar teikia paslaugas laikydamasis teisés akty nustatyty reikalavimy.

7. Licencija — leidimas vykdyti Giking veikla.
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8. Norminis administracinis aktas — daugkartinio taikymo teisés aktas, nustatantis
elgesio taisykles, skirtas individualiai neapibréztai asmeny grupei.

9. PrasSymas — su asmens teisiy ar teiséty interesy pazeidimu nesusijes asmens
kreipimasis ] vieSojo administravimo subjekta prasant atlikti teisés aktuose nustatytus
veiksmus.

10. Poveikio priemoné - jgalioto vieSojo administravimo subjekto priimtu
administraciniu sprendimu asmeniui sukuriama konkreti pareiga, panaikinama arba ribojama
suteikta subjektiné teisé.

11. Skundas — asmens kreipimasis ] vieSojo administravimo subjekta, kuriame
nurodoma, kad yra paZeistos jo ar kito asmens teisés ar teiséti interesai ir prasoma juos
apginti.

12. Tarnybiné pagalba — vieSojo administravimo subjekto veikla teikiant pagalba
kitam vieSojo administravimo subjektui §io praSymu.

13. Ukio subjektas — fizinis ar juridinis asmuo arba kita organizacija, juridinio
asmens ar kitos organizacijos padalinys, Lietuvos Respublikos teritorijoje vykdantis tking
veikla, kurig priziliri Sio jstatymo nustatyta tvarka jgalioti atlikti vie$ajj administravimag
subjektai.

14. Ukio subjekto veiklos patikrinimas — teisés akty reglamentuoti §io jstatymo
nustatyta tvarka jgalioty atlikti vie$aji administravimg subjekty vykdomi veiksmai, kuriais
tikrinama tikio subjekto veikla.

15. Ukio subjekty veiklos priezilira — $io jstatymo nustatyta tvarka jgalioty viesojo
administraciniy sprendimy.

16. Vidaus administravimas — veikla, kuria uztikrinamas vie$ojo administravimo
subjekto savarankiskas funkcionavimas (struktiiros tvarkymas, dokumenty, personalo, turimy
materialiniy ir finansiniy iStekliy valdymas), kad jis galéty atlikti vie$aji administravima.

17. Viesasis administravimas — reglamentuota vieSojo administravimo subjekty
veikla, skirta teisés aktams jgyvendinti: administracinis reglamentavimas, administraciniy
sprendimy priémimas, teisés akty ir administraciniy sprendimy jgyvendinimo prieziiira,
administraciniy paslaugy teikimas, vieSyjy paslaugy teikimo administravimas.

18. VieSoji paslauga — pagal vieSojo administravimo subjekty nustatytus
reikalavimus vykdoma, Siy subjekty prizitrima veikla, kuria yra sukuriama vieSoji nauda
visuomenei.

19. VieSojo administravimo institucija — kolegiali institucija, valstybés ar
savivaldybés biudzetiné jstaiga, valstybés politikas, pareigtinas, valstybés tarnautojas ar kitas
Istatymy nustatyta specialy statusg turintis fizinis asmuo $io jstatymo nustatyta tvarka jgalioti
atlikti vieSajj administravima.

20. VieSojo administravimo subjektas — vieSojo administravimo institucija,
asociacija, valstybés ar savivaldybés jmoné, vieSoji jstaiga, kurios savininké ar dalininké yra
valstyb¢ ar savivaldybé, Sio jstatymo nustatyta tvarka jgalioti atlikti vieSgji administravima.
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21. VieSojo administravimo subjekty sistema — pavaldumo ir koordinaciniais
rySiais tarpusavyje susieti vieSojo administravimo subjektai, turintys Sio jstatymo nustatyta
tvarka jiems suteiktus jgaliojimus atlikti vie$aji administravima.

22. VieSyju paslaugy teikimo administravimas — vieSojo administravimo subjekty
veikla nustatant vieSyjy paslaugy teikimo taisykles ir tvarka, steigiant atitinkamos formos
juridinius asmenis arba iSduodant leidimus teikti vieSgsias paslaugas kitiems asmenims, taip

pat vieSyjy paslaugy teikimo prieziiira.

3 straipsnis. Viesojo administravimo principai

Viesojo administravimo subjektai savo veikloje vadovaujasi $iais principais:

1) atsakomybés uz priimtus sprendimus. Sis principas reiskia, kad vie$ojo
administravimo subjektas, priimdamas administracinius sprendimus, turi prisiimti atsakomybe
uz priimty administraciniy sprendimy sukeltus padarinius;

2) draudimo keisti j blogaja puse (non reformatio in peius). Sis principas reiskia,
kad vieSojo administravimo subjektas, priimdamas administracinés procediiros sprendima,
negali pabloginti asmens, dél kurio kreipimosi yra pradéta administraciné procediira, padéties;

3) efektyvumo. Sis principas reiskia, kad vie$ojo administravimo subjektas,
priimdamas ir jgyvendindamas sprendimus, jam skirtus iSteklius naudoja kuo mazesnémis
sgnaudomis siekdamas geriausio rezultato;

4) jstatymo virSenybés. Sis principas reiskia, kad vie$ojo administravimo subjekty
igaliojimai atlikti vie$aji administravimg turi buti nustatyti teisés aktuose, o veikla turi atitikti
Siame jstatyme iSdéstytus teisinius pagrindus. Administraciniai sprendimai, susij¢ su asmeny
teisiy ir pareigy jgyvendinimu, visais atvejais turi biiti pagrjsti jstatymais;

5) issamumo. Sis principas reiskia, kad vieSojo administravimo subjektas j prasyma
ar skundg turi atsakyti aiSkiai ir argumentuotai, nurodydamas visas praSymo ar skundo
nagrinéjimui jtakos turéjusias aplinkybes ir konkrecias teisés akty nuostatas, kuriomis rémeési
vertindamas praSymo ar skundo turinj;

6) lygiateisiskumo. Sis principas reiskia, kad vieSojo administravimo subjektas,
priimdamas administracinius sprendimus, turi atsizvelgti i tai, kad jstatymui visi asmenys
lygiis, ir negali varZyti jy teisiy ar teikti jiems privilegijy dél jy lyties, rasés, tautybés, kalbos,
kilmés, socialinés ir turtinés padéties, seksualinés orientacijos, iSsilavinimo, religiniy ar
politiniy paziiiry, veiklos risies ir pobiidzio, gyvenamosios vietos ir kity aplinkybiy;

7) nepiktnaudziavimo valdZia. Sis principas reiskia, kad vieSojo administravimo
subjektams draudziama atlikti vieSojo administravimo funkcijas neturint §io jstatymo
nustatyta tvarka suteikty vieSojo administravimo jgaliojimy arba priimti administracinius
sprendimus, siekiant kity, negu jstatymy ar kity teisés akty nustatyta, tiksly;

8) objektyvumo. Sis principas reiskia, kad administracinio sprendimo pri¢émimas ir
kiti oficialiis vieSojo administravimo subjekto veiksmai turi biiti neSaliski ir objektyvis;

9) proporcingumo. Sis principas reiskia, kad administracinio sprendimo mastas
ir jo jgyvendinimo priemonés turi atitikti bitinus ir pagristus administravimo tikslus;

10)  skaidrumo. Sis principas reiskia, kad vie$ojo administravimo subjekto veikla
turi biiti vieSa, iSskyrus jstatymy nustatytus atvejus;
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11)  subsidiarumo. Sis principas reiskia, kad vieSojo administravimo subjekty
sprendimai turi buti priimami ir jgyvendinami zemiausiu efektyvuma galinciu uZztikrinti
vieSojo administravimo sistemos lygmeniu,

12)  vieno langelio. Sis principas reiskia, kad asmeniui informacija suteikiama,
praSymas ar skundas priimamas ir atsakymas | juos pateikiamas vienoje darbo vietoje.
Prasymg ar skundg nagrinéja ir informacijg i§ savo administracijos padaliniy, pavaldziy
subjekty, prireikus — ir i$ kity vieSojo administravimo subjekty gauna pats praSyma ar skunda
nagrin€jantis ir administracin} sprendimg priimantis vieSojo administravimo subjektas,
nejpareigodamas tai atlikti praSyma ar skundg padavusio asmens.

Il SKYRIUS
VIESOJO ADMINISTRAVIMO PAGRINDAI

4 straipsnis. VieSojo administravimo subjekty sistema

1. VieSojo administravimo subjekty sistemg sudaro Vvalstybinio administravimo
subjektai ir savivaldybiy administravimo subjektai.

2. Valstybinio administravimo subjektai yra valstybés institucijos ar jstaigos, jy
valstybés tarnautojai ir pareigiinai, valstybés politikai, kiti jstatymy nustatytg specialy statusa
turintys fiziniai asmenys, asociacijos, valstybés jmonés, vieSosios jstaigos, kuriy savininké
arba dalininké yra valstybé, S$io jstatymo nustatyta tvarka jgalioti atlikti viesaji
administravima.

3. Valstybinio administravimo subjektai yra:

1) centriniai — valstybinio administravimo subjektai, kuriy veiklos teritorija yra visa
valstybés teritorija;

2) teritoriniai — valstybinio administravimo subjektai, kuriy veiklos teritorija yra
nustatyta valstybés teritorijos dalis.

4. Savivaldybiy administravimo subjektai yra savivaldybiy institucijos ar jstaigos, jy
valstybés tarnautojai ir pareigiinai, savivaldybés jmonés, vieSosios jstaigos, kuriy savininké ar

dalininké yra savivaldybeg, jgalioti atlikti vie$aj] administravima.

5straipsnis. Viesojo administravimo jgaliojimy suteikimas

1. VieSojo administravimo jgaliojimy suteikimo forma:

1) vieSojo administravimo institucijoms vie$ojo administravimo jgaliojimai gali
biti suteikti:

a) jstatymais, tiesiogiai taikomu Europos Sgjungos teisés aktu, ratifikuota Lietuvos
Respublikos tarptautine sutartimi, kai tame teisés akte nurodomas konkretus veikiantis ar
numatomas steigti subjektas (jo pavadinimas, paskirtis, teisiné forma, santykiai su Kkitais
vieSojo administravimo subjektais) ir Siam subjektui nustatomi konkretls vieSojo
administravimo jgaliojimai;

b) istatymy jgaliotos valstybés ar savivaldybés institucijos priimtu teisés aktu, kai
tame teisés akte $i institucija, vadovaudamasi jstatymu, reglamentuojanciu bendrg tam tikros

visuomenes gyvenimo srities vieSojo administravimo subjekty sudarymo ir veiklos tvarka,
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nurodo veikiant] ar numatomg steigti subjekta (jo pavadinima, paskirtj, teising forma,
santykius su kitais vieSojo administravimo subjektais) ir nustato Siam subjektui konkrecius
vie$ojo administravimo jgaliojimus;

2) asociacijoms, vieSosioms jstaigoms, kuriy savininké ar dalininké yra valstybé ar
savivaldyb¢, valstybés ar savivaldybés jmonéms vieSojo administravimo jgaliojimai gali biiti
suteikti tik jstatymais, tiesiogiai taikomu Europos Sgjungos teisés aktu, ratifikuota Lietuvos
Respublikos tarptautine sutartimi, kai tame teisés akte nurodomas konkretus veikiantis ar
numatomas steigti subjektas (jo pavadinimas, paskirtis, teisiné forma, santykiai su kitais
vieSojo administravimo subjektais) ir nustatomas baigtinis konkreCiy tokiam subjektui
suteikiamy vieSojo administravimo jgaliojimy sarasas.

2. VieSojo administravimo jgaliojimy suteikimo mastas:

1) vieSojo administravimo institucijoms, turin¢ioms ministerijy, Vyriausybés
istaigy, kity Vyriausybei atskaitingy biudzetiniy jstaigy, istaigy prie ministerijy, Seimui
atskaitingy biudzetiniy jstaigy organizacing formg ir savivaldybiy administracijoms, bei jy
valstybés tarnautojams, pareigiinams ir kitiems jstatymy nustatytg specialy statusg turintiems
fiziniams asmenims gali buti suteikiami jgaliojimai atlikti funkcijas visose §io jstatymo 6
straipsnyje nustatytose vie$ojo administravimo srityse;

2) asociacijoms ir vieSosioms jstaigoms, kuriy savininké ar dalininké yra valstybé
ar savivaldybé, gali buti suteikiami jgaliojimai atlikti funkcijas tik $io jstatymo 6 straipsnio 2,
3 ir 4 punktuose nustatytose vieSojo administravimo srityse ir tik atvejais, kai objektyviai
pagrindZiama, kad néra valstybés ar savivaldybiy institucijy ar jstaigy, kurioms Sie jgaliojimai
gali buti suteikti, ir kai tokie jgaliojimai yra tiesiogiai susij¢ su asociacijos ar vieSosios
istaigos veiklos tikslais;

3) wvalstybés ir savivaldybiy jmonéms gali biti suteikiami jgaliojimai atlikti
funkcijas Sio jstatymo 6 straipsnio 2 ir 3 punktuose nustatytose vie$ojo administravimo srityje
ir tik atvejais, kai objektyviai pagrindZiama, kad néra valstybés ar savivaldybiy institucijy ar
Istaigy, kurioms Sie jgaliojimai gali buti suteikti, ir kai tokie jgaliojimai yra tiesiogiai susij¢ su
tos valstybés ar savivaldybes jmonés veiklos tikslais.

3. VieSojo administravimo jgaliojimy jgyvendinimo reglamentavimas vidaus
administravimo dokumentuose:

1) vieSojo administravimo institucijoms suteikty vie$ojo administravimo jgaliojimy
jgyvendinimas reglamentuojamas $iy institucijy vidaus administravimo dokumentuose taip,
kad bity galima aiSkiai nustatyti, kurie institucijy administracijos padaliniai, Siems
padaliniams priskirti ar nepriskirti valstybés tarnautojai, kiti jstatymy nustatyta specialy
statusa turintys fiziniai asmenys atlieka vieSuoju administravimu laikytinas funkcijas:

a) jei vieSojo administravimo institucijos administracijos struktiirg sudaro
padaliniai, jiems suteikty vieSojo administravimo jgaliojimy ijgyvendinimas turi biiti
numatytas institucijos vadovo patvirtintuose $iy padaliniy nuostatuose;

b) vieSojo administravimo institucijos valstybés tarnautojy, kity jstatymy nustatyta
specialy statusg turinCiy fiziniy asmeny pareigybés, kuriy funkcijoms bus priskirtas vieSojo
administravimo jgaliojimy jgyvendinimas, privalo turéti institucijos vadovo patvirtintg

pareigybés apraSyma (pareiging instrukcijg ar pareiginius nuostatus), kuriame buty nurodytos
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Siai pareigybei pavedamos vieSojo administravimo institucijai suteiktus vieSojo
administravimo jgaliojimus jgyvendinancios funkcijos;

2) vieSosioms jstaigoms, kuriy savininké ar dalininké yra valstybé ar savivaldybé,
valstybés ar savivaldybés jmonéms suteikty vieSojo administravimo jgaliojimy jgyvendinimas
reglamentuojamas vidaus administravimo dokumentuose taip, kad bity galima aiSkiai
nustatyti kurioms darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis, pareigybéms yra priskirta atlikti
funkcijas, tiesiogiai susijusias su Sioms jstaigoms suteikty vieSojo administravimo jgaliojimy
jgyvendinimu, o asmenims, pretenduojantiems tokias pareigas uzimti — taikomi Lietuvos
Respublikos valstybés tarnybos jstatyme nustatyti nepriekaiStingos reputacijos ir jstaigos
vadovo nustatyti kvalifikaciniai reikalavimai, kurie uztikrinty tinkamg jiems pavesty funkcijy
igyvendinimg.

6 straipsnis. VieSojo administravimo sritys

VieSojo administravimo sritys:

1) administracinis reglamentavimas;

2) administraciniy sprendimy pri€émimas;

3) administraciniy paslaugy teikimas;

4) teisés akty ir administraciniy sprendimy jgyvendinimo ir laikymosi priezitira;
5) viesyjy paslaugy teikimo administravimas.

7 straipsnis. Veikla, privalomai vykdoma visuose vieSojo administravimo

subjektuose

1. Visi vieSojo administravimo subjektai:

1) teikia asmenims jstatymy nustatyta vie$ojo administravimo subjekto turimg
informacija;

2) konsultuoja asmenis vieSojo administravimo subjekto kompetencijos klausimais;

3) vykdo administracing procediira;

4) atlieka vieSojo administravimo subjekto vidaus administravima.

2. Sio straipsnio 1 dalyje nurodytas funkcijas yra pavedama atlikti pagal darbo
sutart] dirbantiems darbuotojams, o jy jgyvendinimas reglamentuojamas vidaus
administravimo dokumentuose taip, kad biity galima aiskiai nustatyti kurioms darbuotojy,
dirbanc¢iy pagal darbo sutartis, pareigybéms $ias funkcijas yra priskirta atlikti, 0 asmenims,
pretenduojantiems tokias pareigas uZimti — taikomi Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos
jstatyme nustatyti nepriekaiStingos reputacijos ir jstaigos vadovo nustatyti kvalifikaciniai
reikalavimai, kurie uztikrinty tinkamg jiems pavesty funkcijy jgyvendinima.

3. Sio straipsnio 1 dalies 4 punkte nurodytos funkcijos gali biiti atlickamos
vadovaujantis Lietuvos Respublikos Vyriausybés jstatymul.

8 straipsnis. VieSojo administravimo institucijos administracijos struktiira
1. VieSojo administravimo institucijos administracijos struktiirg nustato vie$ojo
administravimo institucijos vadovas, vadovaudamasis jstatymais ar jy pagrindu priimtais

teisés aktais ir atsizvelgdamas ] nustatytus vieSojo administravimo institucijos tikslus ir
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uzdavinius, strateginius ar metinius veiklos planus ir patvirtintg valstybés tarnautojy ir
darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis (toliau — darbuotojai), pareigybiy skaiciy, jeigu kiti
Jstatymai nenustato kitaip.

2. Viesojo administravimo institucijos administracijos padaliniais gali buti grupé,
departamentas (valdyba), skyrius (biuras, tarnyba), o savivaldybés vieSojo administravimo
institucijos — ir poskyris.

3. Grupé steigiama sudétingiems, kompleksiniams, su politikos formavimu
susijusiems vieSojo administravimo institucijos uzdaviniams spresti. Grupei vadovauja grupés
vadovas. Grupés veikla reglamentuojancius teisés aktus (nuostatus, pareigybiy apraSymus)
tvirtina vieSojo administravimo institucijos vadovas.

4. Departamentas (valdyba) steigiamas nevienarGsiy vieSojo administravimo
institucijos funkcijy jgyvenimui administruoti. Departamentg (valdyba) sudaro ne maziau kaip
du skyriai (biurai, tarnybos). Departamentui vadovauja direktorius (valdybai — virSininkas).
Departamento (valdybos) veikla reglamentuojancius teisés aktus (nuostatus, pareigybiy
apraSymus) tvirtina vieSojo administravimo institucijos vadovas.

5. Skyrius (biuras, tarnyba) gali biti savarankiskas padalinys arba departamento
(valdybos) struktiiriné dalis. Skyriy (biurg, tarnybg) sudaro ne maziau kaip 4 pareigybés,
i8skyrus vidaus audito tarnybas ir centralizuotas vidaus audito tarnybas, kurias sudaro ne
maziau kaip 2 pareigybés. Skyriui (biurui, tarnybai) vadovauja vedéjas (virSininkas). Skyriaus
(biuro, tarnybos) vedéjas (virSininkas) savivaldybiy vieSojo administravimo institucijose gali
turéti pavaduotojy. Skyriaus (biuro, tarnybos) veikla reglamentuojancius teisés aktus
(nuostatus, pareigybiy apraSymus) tvirtina vieSojo administravimo institucijos vadovas.

6. Savivaldybiy vieSojo administravimo institucijose skyriy (biura, tarnyba) gali
sudaryti poskyriai. Poskyris sudaromas i§ ne maziau kaip 3 pareigybiy. Poskyriui vadovauja
vedéjas. Poskyrio veiklg reglamentuojancius teisés aktus (nuostatus, pareigybiy aprasymus)
tvirtina vieSojo administravimo institucijos vadovas.

7. Uzdaviniams ir funkcijoms, kurie nepriskirti atskiriems vie$ojo administravimo
institucijos administracijos padaliniams, jgyvendinti gali bati steigiama pareigybé
(pareigybés), nepriklausanti (nepriklausancios) skyriui (biurui, tarnybai), departamentui
(valdybai) ar grupei. Tokios pareigybés apra$a tvirtina ir pavedamas atlikti funkcijas nustato

vieSojo administravimo institucijos vadovas.

9 straipsnis. Administracinis reglamentavimas

1. Administracinio reglamentavimo jgaliojimai $io jstatymo nustatyta tvarka gali
biiti suteikiami tik vieSojo administravimo institucijoms.

2. VieSojo administravimo institucijos dé¢l rengiamy Vyriausybés ir Seimo teisés
akty projekty ir norminiy administraciniy akty su visuomene turi konsultuotis vadovaujantis
Lietuvos Respublikos teisékiiros pagrindy jstatymu.

10 straipsnis. Administraciniy sprendimy priémimas
1. Administracinius sprendimus priimti turi teis¢ tik vieSojo administravimo
subjektai, turintys §io jstatymo nustatyta tvarka jiems suteiktus jgaliojimus.
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2. Privalomus reikalavimus asmenims nustato tik teisés akty pagrindu priimti
administraciniai sprendimai.

3. Viesojo administravimo subjektai administracinius sprendimus gali priimti savo
iniciatyva ar esant asmeny praSymams ar skundams.

4. Administracinis sprendimas dél asmens praSymo ar skundo turi biiti priimtas per
20 darbo dieny nuo tokio praSymo ar skundo uzregistravimo dienos. Kai dél objektyviy
priezasCiy per §] terming administracinis sprendimas priimtas biiti negali, vieSojo
administravimo subjektas gali terming pratesti, bet ne ilgiau kaip 10 darbo dieny. Asmeniui
apie tokj termino pratesimg per 5 darbo dienas nuo sprendimo pratesti terming priémimo
dienos praneSama rastu ir nurodomos pratgsimo priezastys.

5. Administraciniame sprendime turi biiti nurodyta:

1) administracinj sprendimg priémusio vieSojo administravimo  subjekto
pavadinimas;

2) administracinio sprendimo data;

3) administraciniam sprendimui suteiktas registracijos numeris;

4) administracinio sprendimo teisinis ir faktinis pagrindas, ar Kitos
administraciniam sprendimui jtakos turéjusios aplinkybés;

5) atlickamas tvarkomasis veiksmas arba asmenims nustatytos teisés ir (ar)
pareigos;

6) administracinio sprendimo motyvai;

7) administracinio sprendimo apskundimo tvarka;

8) administracinj sprendimg priémusio asmens vardas, pavardé ir pareigos.

6. Administracinis sprendimas turi biti pasiraSytas ji priémusio pareigiino,
valstybés tarnautojo, kito jstatymy nustatyta specialy statusg turinio fizinio asmens arba
vieSojo administravimo subjekto vadovo, jo pavaduotojo ar jgalioto asmens. Kai
administracinis sprendimas priimamas naudojantis valstybés informacinémis sistemomis, jo

pasiraSymui prilyginamas patvirtinimas (autorizavimas) valstybés informacinéje sistemoje.

11 straipsnis. PraSymy ir skundy administraciniam sprendimui priimti
pateikimas ir nagrinéjimas

1. Asmeny prasymus ir skundus vie$ojo administravimo subjektai nagrinéja pagal
Vyriausybés patvirtintas taisykles.

2. PraSymas ar skundas gali buti pateiktas asmeniSkai arba per atstova, tiesiogiai
arba pastu, per kurjerj ar elektroniniais rysiais.

3. Prasymas ar skundas vieSojo administravimo subjekto vadovo arba jo jgalioto
pareigiino ar valstybés tarnautojo, kito jstatymy nustatyta specialy statusg turin¢io fizinio
asmens sprendimu gali buti nenagriné¢jamas:

1) jeigu néra galimybés praSyma ar skunda teikiantj asmenj identifikuoti arba
patikrinti praSymo ar skundo autentiskumo;

2) jeigu jis grindziamas akivaizdziai tikrovés neatitinkanciais faktais arba jeigu jo
turinys nekonkretus ir nesuprantamas ir dél to vieSojo administravimo subjektas negali tokio

praSymo ar skundo iSnagrinéti;
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3) jeigu paaiskéja, kad tuo paciu klausimu atsakyma yra pateikes arba sprendima
yra priémes vieSojo administravimo subjektas, | kurj kreiptasi, arba kitas kompetentingas
vieSojo administravimo subjektas ir asmuo nepateikia naujy duomeny, leidzianciy abejoti
ankstesnio atsakymo pagristumu ar ginCyti vieSojo administravimo subjekto priimta
sprendima;

4) jeigu paaiskéeja, kad skundg tuo paciu klausimu pradéjo nagrinéti iSankstinio gincy
nagrin€jimo ne teismo tvarka institucija ar teismas;

5) jeigu nuo skunde nurodyty pazeidimy paaiS$kéjimo asmeniui dienos iki skundo
padavimo dienos yra praéj¢ daugiau kaip 6 ménesiai;

6) jeigu praSymas ar skundas vieSojo administravimo subjektui pateiktas ne pagal
kompetencija.

12 straipsnis. Administraciniam sprendimui priimti reikalingos informacijos

gavimas ir tarnybiné pagalba

1. Dokumenty ir informacijos, reikalingy administraciniam sprendimui priimti,
reikalavimas i§ asmeny turi biiti teisétas ir motyvuotas.

2. VieSojo administravimo subjektas gali reikalauti tik ty dokumenty ir
informacijos, kuriy néra valstybés registruose (kadastruose), zinybiniuose registruose,
valstybés informacinése sistemose ir kitose informacinése sistemose, finansuojamose i$
valstybés biudzeto ir valstybés pinigy fondy.

3. Dokumentams ir informacijai pateikti turi buti nustatytas konkretus terminas.
Pakartotinai reikalauti dokumenty ir informacijos i§ praSyma ar skunda pateikusiy asmeny
galima tik iSimtiniais atvejais ir tinkamai motyvuojant Siy dokumenty ir informacijos
biitinuma.

4. VieSojo administravimo subjektas motyvuotai gali praSyti kito vieSojo
administravimo subjekto tarnybinés pagalbos administraciniam sprendimui priimti.

5. Tarnybiné pagalba neteikiama, jeigu:

1) nagrinéjamas klausimas nepriklauso vieSojo administravimo subjekto, i kurj
kreipiamasi, kompetencijai;

2) tarnybinés pagalbos suteikimas i§ pagalbos teikéjo pareikalauty nepagristai dideliy
sgnaudy;

3) tarnybiné pagalba yra susijusi su informacija, kurig teikti draudzia jstatymai.

6. Kai tarnybine pagalba gali suteikti keli vieSojo administravimo subjektai,
pirmiausia Kreipiamasi j Zemesnio lygio vieSojo administravimo subjekta.

7. Tarnybinés pagalbos prasantis vieSojo administravimo subjektas yra atsakingas
uz prasymo pagristuma ir teisétuma.

8. VieSojo administravimo subjektas, i kuri kreipiamasi tarnybinés pagalbos,
privalo ja suteikti, i§skyrus Sio straipsnyje 5 dalyje iSvardytus atvejus. Tarnybiné pagalba
suteikiama ne véliau kaip per 15 darbo dieny nuo kreipimosi dél tarnybinés pagalbos
suteikimo gavimo dienos.

9. Vieno vieSojo administravimo subjekto tarnybiné pagalba kitam vieSojo
administravimo subjektui teikiama nemokamai.
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10. Lietuvos Respublikos paslaugy jstatymo nuostatos, reglamentuojancios
administracinj bendradarbiavima, gali nustatyti kitokias tarnybinés pagalbos teikimo salygas,
negu nustato §is jstatymas.

13 straipsnis. Administracinio sprendimo jteikimas (paskelbimas)

1. Asmeniui, pateikusiam praSyma, ar asmeniui dél kurio galimai pazeisty teisiy ir
teiséty interesy yra pradéta administraciné procediira ir administracing procediirg pradéjusiam
vieSojo administravimo subjektui (toliau — administracinés procediiros dalyviams), taip pat
asmenims, kuriems administracinis sprendimas turi tiesioginj poveikj, ne véliau kaip per 3
darbo dienas nuo administracinio sprendimo priémimo dienos rastu praneSama apie priimta
administracinj sprendima, pateikiant tokio sprendimo kopija, ar, esant poreikiui apsaugoti
atitinkamy kategorijy duomenis, — nuasmenintg priimto administracinio sprendimo nuorasg.
Atvejais, kai administracinio sprendimo kopija ar nuorasSas negali biiti pateikti, arba kai
administracinio sprendimo forma neleidzia uztikrinti visy $io jstatymo 10 straipsnio 5 dalyje
reikalaujamy duomeny pateikimo — Sie duomenys nurodytiems asmenims pateikiami rastu
pranesant apie priimtg administracinj sprendima.

2. VieSojo administravimo subjektas, iSnagrin€jes grupés asmeny praSyma ar
skundg, gali atsakyti vieSo paskelbimo budu, laikydamasis atitinkamy kategorijy duomeny
apsaugg reglamentuojanciy teisés akty. Tokiu atveju apie priimta administracinj sprendimag
raStu praneSama prasymg ar skunda pateikusios grupés asmeny nurodytu budu, o
administracinis sprendimas yra skelbiamas sprendimg priémusio vieS$ojo administravimo

subjekto interneto svetaingje.

14 straipsnis. Administracinio sprendimo apskundimas

Asmuo turi teis¢ apskysti vieSojo administravimo subjekto priimta administracinj
sprendimg arba veiksma (neveikimg), taip pat vieSojo administravimo subjekto vilkinimag
atlikti jo kompetencijai priskirtus veiksmus, $io jstatymo nustatyta tvarka tam pa¢iam vie$ojo
administravimo subjektui arba aukstesniam pagal pavaldumg vieSojo administravimo
subjektui arba kity jstatymy, reglamentuojan¢iy ginéy kylanéiy i§ administraciniy teisiniy
santykiy nagrinéjimg, nustatyta tvarka iSankstinio giny nagriné¢jimo ne teismo tvarka
institucijai arba administraciniam teismui.

15 straipsnis. Administracinio sprendimo klaidy iStaisymo procediira

1. Administracinj sprendimg priémegs vieSojo administravimo subjektas, gaves
motyvuotg informacijg apie administraciniame sprendime esancias klaidas, imasi reikalingy
priemoniy klaidoms iStaisyti.

2. Jeigu klaida gali turéti esminés jtakos sprendimo vykdymui, vie$ojo
administravimo subjektas, priémes sprendimg, sustabdo sprendimo vykdyma iki klaidy
iStaisymo.

3. Per 3 darbo dienas nuo klaidy iStaisymo dienos asmeniui, o atvejais kuomet
taisomas administracinés procediiros sprendimas — ir vieSojo administravimo subjektuli,

jteikiamas ar i§siunciamas pataisytas dokumentas.
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4. Jeigu klaidos iStaisymas pakeisty administracinio sprendimo turinj i§ esmés,
klaidy iStaisymo procedura negalima, 0 administracinis sprendimas gali biti pripazintas
netekusiu galios vadovaujantis Sio jstatymo 16 straipsniu arba kity istatymy,
reglamentuojanciy gincy kylanciy i§ administraciniy teisiniy santykiy nagrin€jima, nustatyta
tvarka.

16 straipsnis. Administracinio sprendimo pripaZinimas netekusiu galios

1. VieSojo administravimo subjektas gali pripazinti netekusiu galios savo arba,
jstatymy nustatytais atvejais, zemesnio pagal pavaldumg vieSojo administravimo subjekto
priimta:

1) neteiséta administracinj sprendima;

2) teiséta administracinj sprendima, jeigu administracinio sprendimo pripazinimas
netekusiu galios yra leidziamas pagal kitus jstatymus arba jeigu administracinis sprendimas
yra sglyginis ir per nustatytg laikotarpi asmuo nustatyty salygy neiSpildo.

2. Neteiséta, taciau asmens padét] gerinant] (suteikiant]j subjektine teis¢ arba
panaikinantj prievolg) savo arba, istatymy nustatytais atvejais, Zemesnio pagal pavalduma
vieSojo administravimo subjekto priimta administracinj sprendima, pripazinti netekusiu galios
galima tik jeigu nustatoma, kad toks sprendimas buvo priimtas d¢l asmens daromo neteiséto
poveikio ar apgaulés panaudojimo.

3. Viesojo administravimo subjektas neteiséta administracinj sprendimg netekusiu
galios pripazjsta nuo sprendimo pripazinti administracinj sprendimg netekusiu galios
isigaliojimo momento, i§skyrus atvejus, kai toks sprendimas vieSojo administravimo subjekto
motyvuotu sprendimu netekusiu galios pripazjstamas nuo neteiséto administracinio sprendimo
priémimo momento (ab initio). Nuo priémimo momento visais atvejais netekusiais galios
pripazjstami administraciniai sprendimai priimti d¢l asmens daromo neteiséto poveikio ar
apgaulés panaudojimo.

4. Jeigu dél netekusiu galios pripaZinto vieSojo administravimo subjekto neteiséto
administracinio sprendimo asmuo patiria zala, zala atlyginama Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso ir Lietuvos Respublikos Zalos, atsiradusios dé¢l valdzios institucijy neteiséty veiksmy,
atlyginimo ir atstovavimo valstybei ir Lietuvos Respublikos Vyriausybei jstatymo nustatytais
pagrindais ir tvarka. Si nuostata netaikoma vie$ojo administravimo subjektui nustadius, kad
toks sprendimas buvo priimtas dél asmens daromo neteiséto poveikio ar apgaulés
panaudojimo.

17 straipsnis. Veiksmai patiriant suinteresuoty asmeny neteiséta poveikj

1. Pareigiinas, valstybés tarnautojas, kitas jstatymy nustatyta specialy statusg turintis
fizinis asmuo ar darbuotojas, nagriné¢jantis asmens praSyma ar skunda administraciniam
sprendimui priimti, informuoja vieSojo administravimo subjekto, kuriame eina pareigas,
vadovg arba jo jgaliotg atstova apie jam daroma neteisétg poveik].

2. VieSojo administravimo subjekto vadovas arba jo jgaliotas atstovas, jvertings
neteiséto poveikio pobiid] ir manydamas, kad neteiséta poveikj patiriancio pareigiino,
valstybés tarnautojo, kito jstatymy nustatytg specialy statusg turinéio fizinio asmens ar
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darbuotojo tolesnis dalyvavimas nagrinéjant asmens praSymg ar skunda administraciniam
sprendimui priimti gali turéti (turés) itakos administracinio sprendimo neSaliSkumui ar
objektyvumui, gali nuSalinti pareigiing, valstybés tarnautoja, kitg jstatymy nustatyta specialy
statusa turintj fizinj asmenj ar darbuotoja nuo asmens prasSymo ar skundo nagrinéjimo.

3. VieSojo administravimo subjekto vadovas arba jo jgaliotas atstovas, jvertings
neteiséto poveikio pobidj ir manydamas, kad suinteresuoty asmeny veiksmuose galimai yra
nusikalstamos veikos pozymiy, privalo apie tai pranesti ikiteisminio tyrimo ar teisésaugos
institucijoms.

18 straipsnis. Teisés akty ir administraciniy sprendimy jgyvendinimo ir

laikymosi prieZitira

1. Teisés akty ir administraciniy sprendimy jgyvendinimo ir laikymosi priezitirai
priskiriama:

1) S$io jstatymo nustatyta tvarka jgalioty vieSojo administravimo subjekty vykdoma
teisés akty reglamentuotos veiklos ir administraciniy sprendimy jgyvendinimo ir laikymosi
stebésena;

2) S§io jstatymo nustatyta tvarka jgalioty vieSojo administravimo subjekty vykdomi
teisés akty reglamentuotos veiklos ir administraciniy sprendimy jgyvendinimo ir laikymosi
patikrinimai;

3) vieSojo administravimo subjekty vykdomas informacijos apie teisés akty
reglamentuotg veiklg ir administraciniy sprendimo jgyvendinima ir laikymasi vertinimas;

4) S§io jstatymo nustatyta tvarka jgalioty vieSojo administravimo subjekty vykdomas
poveikio priemoniy taikymas uz teisés akty reglamentuotos veiklos ir administraciniy
sprendimy jgyvendinimo ir laikymosi pazeidimus.

2. Teisés akty ir administraciniy sprendimy jgyvendinimo ir laikymosi priezitra
vieSuoju administravimu laikoma tik tada, kai Sio straipsnio 1 dalyje nurodyty veikly
vykdymas yra uZtikrinamas jas vykdanciam vieSojo administravimo subjektui suteiktais
jgaliojimais duoti teisés akty nustatytus privalomus vykdyti nurodymus nepavaldiems
asmenims.

3. Teisés akty ir administraciniy sprendimy jgyvendinimo ir laikymosi priezitra
atliekama tik pagal priezilira atliekantiems vieSojo administravimo subjektams §io jstatymo
nustatyta tvarka suteiktus jgaliojimus.

19 straipsnis. Administraciniy paslaugy teikimas

1. Administracinés paslaugos yra:

1) teisés akty nustatyty dokumenty, kuriy turé¢jimas patvirtina vieSojo
administravimo subjekto suteikiamos teisés jgijima, iSdavimas;

2) vieSojo administravimo subjekto veiksmai iSduodant teisés akty nustatytus
dokumentus su valstybés registruose, valstybés informacinése sistemose, archyvuose ar paties
vie$ojo administravimo subjekto turima informacija;

3) teisés akty nustatyty ir asmeny privalomai vieSojo administravimo subjektams

teikiamy dokumenty ar informacijos priémimas;
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4) teisés akty nustatytos informacijos registravimas valstybés registruose ar valstybés
informacinése sistemose.

2. Administracines paslaugas teikia tik vieSojo administravimo subjektai. VieSojo
administravimo subjektas turi sudaryti savo teikiamy administraciniy paslaugy sarasa ir,
vadovaudamasis vidaus reikaly ministro nustatyta tvarka ir kitais teisés aktais,
reguliuojanciais Siy paslaugy teikima, patvirtinti administraciniy paslaugy teikimo aprasymus.
Administraciniy paslaugy teikimo aprasSymai, atsizvelgiant j vieSojo administravimo subjekto
veiklos ir teisés akty, reguliuojanciy Siy paslaugy teikima, pakeitimus, turi biiti perzitrimi ir
esant poreikiui atnaujinami ne véliau kaip per 20 darbo dieny nuo tokiy pasikeitimy
isigaliojimo dienos.

3. VieSojo administravimo subjektas turi patvirtintus administraciniy paslaugy
teikimo apraSymus paskelbti VieSyjy ir administraciniy paslaugy stebésenos ir analizés
informacinéje sistemoje, taip pat savo interneto svetainéje pateikti nuoroda | Sioje sistemoje
paskelbta administracinés paslaugos teikimo apraSyma.

4. VieSojo administravimo subjektas turi nustatyti teikiamos administracinés
paslaugos kokybés reikalavimus ar rodiklius, matuoti ir vertinti administracinés paslaugos
kokybe.

5. Tais atvejais, kai administracines paslaugas teikia Lietuvos Respublikos
diplomatinés atstovybés ir konsulinés jstaigos, Sio straipsnio 2 ir 3 daliy nuostatas dél
teikiamy administraciniy paslaugy saraso sudarymo, administraciniy paslaugy teikimo
apraSymy patvirtinimo, jy atnaujinimo ir paskelbimo jgyvendina Lietuvos Respublikos
uzsienio reikaly ministerija.

6. Rinkliavas ar kitokj atlyginimg uZ administracines paslaugas, taip pat uz jstatymy
nustatytos vieSojo administravimo subjekto informacijos teikimg asmenims nustato jstatymai
ar jy pagrindu priimti teisés aktai. Rinkliavos nustatomos vadovaujantis Lietuvos Respublikos
rinkliavy jstatymu, o kitokio atlyginimo uz administracines paslaugas dyd;j pagal Vyriausybeés
patvirtintus Kriterijus nustato vie$ojo administravimo institucijos, kurios nustato atitinkamy
administraciniy paslaugy teikimo tvarka, jeigu kiti jstatymai nenustato kitaip.

20 straipsnis. VieSuju paslaugy teikimo administravimas

1. VieSyjy paslaugy, kurios turi biiti teikiamos visos valstybés teritorijoje, teikima
administruoja centriniai valstybinio administravimo subjektai. Teritoriniams valstybinio
administravimo subjektams ar savivaldybiy administravimo subjektams administruoti vieSyjy
paslaugy, kurios turi biiti teikiamos visos valstybés teritorijoje, teikimg gali biti pavesta tik ta
apimtimi, kiek to néra pavesta atlikti centriniams valstybinio administravimo subjektams.
Centriniy valstybinio administravimo subjekty, teritoriniy valstybinio administravimo
subjekty ar savivaldybiy administravimo subjekty kompetencija administruoti vie$aja
paslaugg turi biiti nustatyta vieSosios paslaugos teikimg reglamentuojan¢iame teisés akte.

2. Teritoriniai valstybinio administravimo subjektai ar savivaldybiy administravimo
subjektai negali dubliuoti ar keisti centriniy valstybinio administravimo subjekty sprendimy
del vieSyjy paslaugy teikimo administravimo, tac¢iau gali jiems teikti siulymus dél vieSyjy

paslaugy administravimo tobulinimo.
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3. VieSyjy paslaugy, kurios turi buti teikiamos nustatytoje valstybés teritorijos
dalyje, teikimg teritoriniu lygiu administruoja teritoriniai valstybinio administravimo subjektai
ar savivaldybiy administravimo subjektai.

4. VieSojo administravimo subjektai, kuriems yra suteikti vieSojo administravimo
jgaliojimai administruoti priskirty viesyjy paslaugy teikima, privalo:

1) savo priimamais norminiais administraciniais aktais nustatyti reikalavimus, kaip
turéty buti teikiama vieSoji paslauga, jeigu to néra padaryta aukstesnés galios teisés aktais;

2) jsteigti arba, jei pagal nustatytg kompetencijg to daryti negali, inicijuoti vieSosios
paslaugos teikéjo steigimag, arba nustatyti tvarka kaip administruojamos vieSosios paslaugos
teikéjas turéty buti parenkamas;

3) organizuoti vieSosios paslaugos teikéjo veiklos prieziiirg arba tiesiogiai prizitiréti
jo veikla;

4) nustatyti vieSosios paslaugos kokybés reikalavimus ar rodiklius, matuoti ir
vertinti vieSosios paslaugos kokybe (matuoti vieSosios paslaugos kokybe gali jpareigoti
vieSosios paslaugos teikéja);

5) savo veiklos planavimo dokumentuose numatyti tikslus (uzdavinius), kurie bty
orientuoti ] administruojamy vieSyjy paslaugy teikimo kokybés gerinimg arba nustatyti
uzduotis vieSosios paslaugos teikéjui pagerinti vieSosios paslaugos kokybe;

6) uztikrinti, kad administruojamos vieSosios paslaugos teikéjo veiklos planavimo
dokumentuose nustatyti veiklos tikslai (uzdaviniai) atitikty vieSyjy paslaugy teikima
administruojanc¢io vieSojo administravimo subjekto veiklos planavimo dokumentuose
numatytus tikslus (uzdavinius) dél vieSojo paslaugos teikimo tobulinimo;

7) sudaryti administruojamy vieSyjy paslaugy saraSa arba jpareigoti $iy vieSyjy
paslaugy teikéjus sudaryti jy teikiamy vieSyjy paslaugy sarasus;

8) vadovaujantis vidaus reikaly ministro nustatyta tvarka ir Kkitais teisés aktais,
reguliuojanciais vieSyjy paslaugy teikima, patvirtinti ir paskelbti administruojamy viesyjy
paslaugy teikimo apraSymus arba jpareigoti Siy vieSyjy paslaugy teikéjus patvirtinti ir
paskelbti jy teikiamy vieSyjy paslaugy apraSymus.

5. VieSojo administravimo subjektas, kuris administruoja tam tikros vieSosios
paslaugos teikima, negali pats teikti Sios paslaugos, iSskyrus atvejus, kai Lietuvos
Respublikos vietos savivaldos jstatymo nustatytomis saglygomis ir tvarka vieSgsias paslaugas
teikia savivaldybés administracijos padalinys.

6. VieSojo administravimo subjektas, administruojantis vieSosios paslaugos
teikima, gali steigti ar inicijuoti vieSosios paslaugos teikéjo, kuriame savininko, dalininko ar
akcininko teises ir pareigas jgyvendina valstyb¢ ar savivaldybés, steigimg tik tuo atveju, jeigu
néra galimybiy uZztikrinti, kad reikalingos kokybés vie$aja paslauga galéty teikti jau veikiantys
juridiniai asmenys, kuriuose savininko, dalininko ar akcininko teises ir pareigas jgyvendina
valstybé ar savivaldybes.

7. VieSosios paslaugos savikaina ekonomiskai pagrista atlyginima uz vieSyjy
paslaugy, kuriy teikimg teisés aktais yra jsipareigojusi uztikrinti valstybé ar savivaldybé
teikima nustato jstatymai ar jy pagrindu priimti teisés aktai. Jei jstatymuose ar jy pagrindu
priimtuose teisés aktuose konkretus atlyginimo dydis nenustatytas, jj, pagal Vyriausybeés
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patvirtintus kriterijus, nustato vieSojo administravimo subjektas, kuris administruoja tos
viesosios paslaugos teikima, jeigu kiti jstatymai nenustato Kitaip.

8. Viesyjy paslaugy teikimo apraSymai, esant viesgsias paslaugas administruojanciy
vieSojo administravimo subjekty ar vieSosios paslaugos teikéjy veiklos ir teisés akty,
reguliuojan¢iy $iy paslaugy teikimg, pasikeitimy, turi buti perziGrimi ir esant poreikiui

atnaujinami ne véliau nei per 20 darbo dieny nuo tokiy pasikeitimy jsigaliojimo dienos.

21 straipsnis. VieSojo administravimo subjekty vertinimas ir vieSojo

administravimo subjekty sistemos stebésena

1. VieSojo administravimo subjekty vertinimas vykdomas siekiant nustatyti, ar viesojo
administravimo subjektai savo veiklg vykdo ir turimus iSteklius valdo ir naudoja ekonomiskai,
efektyviai ir rezultatyviai, ar patikimai veikia jy vidaus audito ir vidaus kontrolés sistemos,
taip pat siekiant atskleisti administravimo subjekty veiklos ir jy vidaus administravimo
tobulinimo galimybes.

2. Vie$ojo administravimo subjekty vertinimo formos yra:

1) nepriklausomas vie$ojo administravimo subjekty veiklos iSorinis vertinimas;

2) vieSojo administravimo subjekty vidaus administravimo vertinimas ir (ar) kontrolé.

3. Nepriklausomas vieSojo administravimo subjekty veiklos iSorinis vertinimas
vykdomas atliekant iSorés veiklos audita.

4. VieSojo administravimo subjekty vidaus administravimo vertinimo ir (ar) kontrolés
formos yra:

1) vidaus auditas ir vidaus kontrolé;

2) iSorés auditas.

5. VieSojo administravimo subjekty sistemos stebésena vykdoma siekiant laiku
pastebéti vieSojo administravimo subjekty sistemos pokyc€ius, juos jvertinti ir numatyti §ios
sistemos tobulinimo ir galimy neigiamy pasekmiy prevencijos priemones.

6. Vyriausybés nustatyta tvarka VieSojo administravimo subjekty sistemos stebéseng
organizuoja Vyriausybe arba jos jgaliota institucija.

11 SKYRIUS
ADMINISTRACINES PROCEDUROS YPATUMAI

22 straipsnis. Asmens, dél kurio galimai paZeisty teisiy ar teiséty interesy yra
pradéta administraciné procediira, teisés

Asmuo, dél kurio galimai pazeisty teisiy ir teiséty interesy yra pradéta administraciné
procediira, turi teise:

1) susipazinti su administracinés procediiros metu gautais dokumentais ir kita
informacija;

2) pateikti papildoma informacija ir duoti paaiskinimus;

3) pareiksti nuSalinimg administracing procediirg vykdanciam pareigiinui, valstybés
tarnautojui, kitam jstatymy nustatyta specialy statusg turiniam fiziniam asmeniui ar
darbuotojui;
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4) turéti vertéja;

5) dalyvauti tikrinant faktinius duomenis vietoje;

6) teikti savo nuomong administracinés procediiros metu kylanciais klausimais;

7) gauti administracinés procediiros sprendima;

8) apskuysti priimtg administracinés procediiros sprendimg, pareigiino, valstybés
tarnautojo, kito jstatymy nustatyta specialy statusg turinCio fizinio asmens ar darbuotojo
veiksmus, jeigu jie turi piktnaudziavimo ar biurokratizmo pozymiy (kaip jie apibrézti
Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatyme);

9) turéti atstova.

23 straipsnis. Administracinés procediiros pradzia

1. Administracing procediirg pradeda vieSojo administravimo subjekto vadovas arba
jo igaliotas pareigiinas, valstybés tarnautojas, kitas jstatymy nustatyta specialy statusa turintis
fizinis asmuo, darbuotojas arba vie$ojo administravimo subjekto vadovo ar jo igalioto asmens
sudaryta komisija raSytiniu pavedimu per 3 darbo dienas nuo skundo gavimo dienos.

2. DraudZziama persiysti (perduoti) skundg nagrinéti pareiginui, valstybés tarnautojui,
kitam jstatymy nustatyta specialy statusg turin¢iam fiziniam asmeniui ar darbuotojui, o kai
skundas dél vieSojo administravimo subjekto veiksmy ar neveikimo paduodamas auksStesniam
pagal pavaldumg vieSojo administravimo subjektui — vieSojo administravimo subjektui ar jo
administracijos padaliniui, kuriy veiksmai yra skundziami.

3. Administracinei procediirai pradéti reikalingg informacija, kurig turi vieSojo
administravimo subjektas arba kuri yra wvalstybés registruose ar kitose valstybés ar
savivaldybiy informacinése sistemose, surenka pats skunda gaves vieSojo administravimo
subjektas.

24 straipsnis. Pareigiino, valstybés tarnautojo, kito ijstatymu nustatyta specialy

statusg turincio fizinio asmens ar darbuotojo nusalinimas

1. Pareigiinas, valstybés tarnautojas, kitas jstatymy nustatyta specialy statusg turintis
fizinis asmuo ar darbuotojas nusiSalina pats arba turi bhti nuSalintas nuo dalyvavimo
administracingje procediiroje, jeigu:

1) pareigiinas, valstybés tarnautojas, kitas jstatymy nustatyta specialy statusg turintis
fizinis asmuo ar darbuotojas yra asmens, d¢l kurio galimai paZeisty teisiy ir teiséty interesy
pradéta administraciné procediira, arba dél kurio veiksmy galimai pazeistos tokio asmens
teisés, artimasis giminaitis (kaip tai apibréZta Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse),
svainis ar sugyventinis, jstatymy nustatyta tvarka jregistraves partneryste;

2) tarp pareigiino, valstybés tarnautojo, kito jstatymy nustatyta specialy statusa
turinCio fizinio asmens ar darbuotojo ir asmens, dél kurio galimai paZeisty teisiy ir teiséty
interesy pradéta administraciné procedira arba dél kurio veiksmy galimai paZeistos tokio
asmens teisés, yra tiesioginio pavaldumo santykiai;

3) pareigiino, valstybés tarnautojo, kito jstatymy nustatyta specialy statusg turincio
fizinio asmens ar darbuotojo neSaliSkumu pagrjstai abejojama dél kokiy nors kity priezasciy,
galinc¢iy sukelti vieSyjy ir privaciy interesy konflikta.
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2. Sprendima dél pareigiino, valstybés tarnautojo, kito jstatymy nustatyto specialy

statusg turincio fizinio asmens ar darbuotojo nuSalinimo nuo dalyvavimo administracingje
procediiroje priima vieSojo administravimo subjekto vadovas ar jo jgaliotas asmuo.
Sprendimg dél vieSojo administravimo subjekto vadovo nusiSalinimo nuo dalyvavimo
administracinéje procediiroje priima jis pats arba jj ] pareigas paskyres vieSojo

administravimo subjekto vadovas, arba kolegialaus vieSojo administravimo subjekto vadovas.

25 straipsnis. Administracinés procediiros sustabdymas

1. Jeigu administracinés procediros sprendimas gali pakeisti administracingje
procediiroje nedalyvaujanéiy asmeny teisinj statusg, administraciné procedura sustabdoma ir
Siems asmenims rastu per 3 darbo dienas nuo administracinés procediiros sustabdymo dienos
praneSama apie teis¢ dalyvauti Sioje procediiroje. Kai Sie asmenys pareiskia norg dalyvauti
procediiroje arba rastu atsisako joje dalyvauti arba jeigu per 10 darbo dieny nuo pranesimo
apie teis¢ dalyvauti administracinéje proceduroje iSsiuntimo dienos negautas jy atsakymas dél
dalyvavimo administracinéje procediiroje, administraciné procediira atnaujinama.

2. Jeigu paaiskéja, kad skundo ir (ar) prie jo pridedamy dokumenty turinyje yra
nusikalstamos veikos ar administraciniy nusizengimy pozymiy, administraciné procediira
sustabdoma ir tokio skundo kopija ir prie jo pridedamy dokumenty kopijos persiunciamos
institucijai, kompetentingai tirti Siuos teisés pazeidimus. Jeigu atsisakoma pradéti ikiteisminj
tyrimg ar administraciniy nusizengimy teiseng, administraciné procediira atnaujinama.

3. Sustabdzius administracing procediira, sustabdomi ir Sio jstatymo 10 straipsnio 4
dalyje nustatyti terminai. Administracing procedirg atnaujinus, jai nustatyti terminai
atnaujinami.

4. Apie sprendimg sustabdyti administracing procediirg ir apie sprendimg jg atnaujinti
per 3 darbo dienas nuo atitinkamo sprendimo priémimo dienos rastu informuojamas asmuo,

del kurio galimai paZeisty teisiy ir teis€ty interesy pradéta administraciné procediira.

26 straipsnis. Apklausa

1. Prie§ priimant administracinés procediiros sprendima, asmuo, dél kurio galimai
pazeisty teisiy ir teiséty interesy yra pradéta administraciné procediira, taip pat kiti asmenys
gali biti apklausiami siekiant iSsiaiSkinti gin¢ijamo klausimo esm¢ ir su juo susijusias
aplinkybes.

2. Jeigu skunde néra aiski gincijamo klausimo esme ir su juo susijusios aplinkybés
arba asmuo, d¢l kurio galimai pazeisty teisiy ir teiséty interesy yra pradéta administraciné
procediira iSreiSké pageidavimg biti apklausiamas, administracinés procediiros sprendimas
priimamas tik toki asmenj apklausus. Jeigu dél objektyviy priezasCiy apklausti asmenj per
administracinei procediirai nustatyta laikg nejmanoma, administraciné procediira sustabdoma
Sio jstatymo 25 straipsnyje nustatyta tvarka ne ilgesniam nei SeSiy ménesiy terminui. Jeigu per
§] terming nurodyto asmens apklausti nejmanoma, administraciné procedira nutraukiama.

3. Administracinés procediiros sprendimas be apklausos priimamas, jeigu:

1) skundas patenkinamas 1§ karto ir administracinés procediros sprendimas

nepazeidzia kity asmeny teisiy ir teiséty interesy;
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2) administracinés procediiros sprendimas turi biti priimtas nedelsiant.

27 straipsnis. Faktiniy duomeny patikrinimas

1. VieSojo administravimo subjektas, pradéjes administracing procediirg, prireikus
gali faktinius duomenis patikrinti vietoje. Asmeniui, d¢l kurio galimai pazeisty teisiy ir teiséty
interesy yra pradéta administraciné procediira turi biiti pranesta apie patikrinimo laikg, kad jie
galéty, jei pageidauja, dalyvauti tikrinant faktinius duomenis vietoje. Jeigu Sio patikrinimo
metu gali biiti paskelbta informacija, kuri pagal jstatymus negali buti vieSa, asmeniui, dél
kurio galimai paZeisty teisiy ir teiséty interesy yra pradéta administraciné procediira sudaroma
galimybé susipazinti su faktiniy duomeny patikrinimo vietoje rezultatais.

2. PaaiSkinimai ir patikrinimo vietoje metu nustatyti faktiniai duomenys turi biiti
uzfiksuoti ir kartu su tikrintojy parasais pridedami prie patikrinimo akto (iSvados).

28 straipsnis. Administracinés procediiros kalba

1. Administracinés procediiros kalba — valstybiné kalba.

2. Kai asmuo, dél kurio galimai pazeisty teisiy ir teiséty interesy yra pradéta
administraciné procediira nemoka ar nesupranta valstybinés kalbos, arba dél sensorinio ar
kalbos sutrikimo negali suprantamai reiks$ti savo minciy, administracinéje procediiroje,

Vyriausybés ar jos jgaliotos institucijos nustatyta tvarka, turi dalyvauti vertéjas.

IV SKYRIUS
LICENCIJAVIMAS IR UKIO SUBJEKTU VEIKLOS PRIEZIURA

29 straipsnis. Licencijy iSdavimas

1. Administraciniai sprendimai de¢l licencijy priimami Licencijy informacingje
sistemoje.

2. Jeigu licencijuojamg veiklg reglamentuojanciuose jstatymuose nustatyta, kad pries
tikio subjektui jgyjant teis¢ vykdyti veikla iSankstinis Gikio subjekto patikrinimas neatlickamas
ir laikoma, kad licencija iikio subjektui iSduota kita dieng po praneSimo apie numatoma
vykdyti tking veiklg pateikimo licencijas iSduodan¢iam vieSojo administravimo subjektui
dienos arba nuo praneSime nurodytos dienos, jeigu Si diena yra vélesné negu kita diena po
pranesimo pateikimo licencijas iSduodanciam vieSojo administravimo subjektui dienos,
licencijas iSduodantys vieSojo administravimo subjektai tkio subjekto pateikto pranesimo
duomenis Licencijy informacingje sistemoje jraso ne véliau kaip kita darbo dieng po
praneSimo gavimo licencijas iSduodanciame vieSojo administravimo subjekte dienos arba
praneSime nurodytg diena, jeigu i diena yra vélesné negu kita diena po praneSimo pateikimo
licencijas iSduodanciam vieSojo administravimo subjektui dienos.

3. Jeigu licencijuojama veiklg reglamentuojanciame jstatyme nustatyta, kad, pateikus
tinkamai jformintg pra§ymg iSduoti licencija kartu su visais licencijai iSduoti reikalingais
dokumentais ir informacija, licencija neiSduodama ir nepateikiamas motyvuotas atsisakymas
ja i18duoti per licencijuojamg veikla reglamentuojanciy jstatymy nustatytg terming, o licencijos

18davimo diena laikoma paskutiné licencijuojamg veiklg reglamentuojanciuose jstatymuose
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nustatyto licencijos iSdavimo termino diena, licencijas iSduodantis vieS$ojo administravimo

subjektas licencijos iSdavimo duomenis turi jraSyti Licencijy informacinéje sistemoje $ia

diena.

4. Lietuvos Respublikos Vyriausybé¢ ar jos jgaliota institucija nustato:

1) licencijy risiy sarasa;

2) licencijy i8davimo modelius ir jy taikymo pagrindus;

3) principus, kuriais vadovaujantis vertinamas 1ikinés veiklos licencijavimo
pagristumas;

4) licencijos duomeny jraS§ymo Licencijy informacingje sistemoje tvarka.

30 straipsnis. Ukio subjekty veiklos prieZiiiros principai

Ukio subjekty veiklos prieziiira atlickama vadovaujantis §iais principais:

1) minimalios ir proporcingos prieZiiiros nastos. Sis principas reiskia, kad prieziiira
atliekanciy subjekty priezitros veiksmai privalo biiti proporcingi ir tinkami siekiamam tikslui
igyvendinti, proporcingi tikio subjekty dydziui ir administraciniams geb¢jimams, atliekami
siekiant kuo maziau trikdyti @ikio subjekty veikla; poveikio priemonés itkio subjektams
taikomos tik tada, kai priezitros tiksly negalima pasiekti kitu budu (ultima ratio); poveikio
priemonés yra proporcingos pazeidimo pobudziui ir juo padarytai zalai;

2) nediskriminavimo. Sis principas reiskia, kad prieziiirg atlickantys subjektai negali
vykdyti tkio subjekty veiklos prieziiiros, kuria buty diskriminuojami tikio subjektai dél jy
nuosavybés formos, pilietybés, gyvenamosios vietos ar valstybés, kurioje tkio subjektas yra
jsisteiges, ar pagal kitus objektyvius $iy subjekty poZzymius, jeigu kitos salygos, turinéios
reikSmes iikio subjekto rizikingumui, i§ esmés nesiskiria;

3) planavimo. Sis principas reiskia, kad ukio subjekty veiklos priezitra turi biti
planuojama. Sio jstatymo 31 straipsnio 3 dalies 4 punkte nurodyta veikla ir $ios veiklos
rodikliai (poveikio priemoniy skaicius, dydis, verté) negali biiti planavimo objektas;

4) viesumo. Sis principas reiskia, kad informacija apie iikio subjekty veiklos
priezitros atlikimo principus, procediiras ir rezultatus, atskleidZiamus apibendrinta forma, yra
viesa. Sis principas netaikomas, jeigu informacijos atskleidimas trukdo siekti fikio subjekty
veiklos priezitiros tiksly arba gali biiti pazeisti kituose teisés aktuose nustatyti
konfidencialumo reikalavimai;

5) metodinés pagalbos teikimo. Sis principas reiskia, kad prieZitira atliekantys
subjektai bendradarbiauja su iikio subjektais, teikia vienodas ir neprieStaringas konsultacijas
tikio subjektams priezitirg atlieckanc¢io subjekto kompetencijos klausimais, jgyvendina kitas
prevencinio pobiidzio priemones, padedancias ukio subjektams laikytis teisés akty
reikalavimy. Sis principas netaikomas iikio subjekty veiklos patikrinimy metu, jeigu jo
taikymas trukdo siekti Gkio subjekty veiklos prieziiiros tiksly, susijusiy su teisés akty
reikalavimy laikymosi prieziiira, laikytis specialiuosiuose prieziiira reglamentuojanciuose
Istatymuose ir jy jgyvendinamuosiuose teisés aktuose, Europos Sajungos teisés aktuose ar
Lietuvos Respublikos tarptautinése sutartyse jtvirtinty atitinkamai priezitrai keliamy
reikalavimy;
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6) funkcijy atskyrimo. Sis principas reiskia, kad $io jstatymo 31 straipsnio 1 dalies ir
3 dalies 4 punkte nurodytus veiksmus atlieka skirtingi priezilirg atliekancio subjekto
pareigiinai ar priezitrg atliekancio subjekto padaliniai arba kad nurodytos funkcijos yra
priskirtos skirtingiems vie$ojo administravimo subjektams. Sis principas netaikomas, jeigu
kituose  specialivosiuose  prieziirg  reglamentuojanc¢iuose  jstatymuose ir  jy
jgyvendinamuosiuose teisés aktuose patikrinimo ir poveikio priemoniy taikymo funkcijos yra
priskirtos vienam pareigtinui (padaliniui);

7) rizikos vertinimo. Sis principas reiskia, kad prieZilira atlickanéiy subjekty
veiksmai pirmiausia nukreipiami didZiausios rizikos atvejams Salinti, rizikg siejant su zalos

teisés normy saugomoms vertybéms atsiradimo tikimybe ir Sios Zalos dydziu bei mastu.

31 straipsnis. Ukio subjekty veiklos prieziiira atlieckancio subjekto kompetencija

1. Sio jstatymo nustatyta tvarka jgaliotas vieSojo administravimo subjektas
atlikdamas tkio subjekty veiklos prieziiirg turi teikti metodine pagalba iikio subjektams, siekti
uzkirsti kelig zalai teisés normy saugomoms vertybéms atsirasti (teisés akty pazeidimy
prevencijai) ir i§laikyti tvary ekonominés veiklos vykdyma bei verslo plétra.

2. Laikoma, kad vieSojo administravimo subjektas vykdo tkio subjekto veiklos
prieziiira, jei atlieka Gikio subjekto veiklos patikrinimus. Priezitirg atliekantys subjektai tikio
subjekty veiklos priezitrag vykdo vadovaudamiesi Vyriausybés patvirtintu gairiy dél tkio
subjekty veiklos prieziiiros funkcijy atlikimo aprasu.

3. Prieziiirg atliekantis subjektas taip pat atlieka Sias tikio subjekty veiklos priezitiros
funkcijas:

1) konsultuoja ukio subjektus priezilira atliekancio subjekto kompetencijos
klausimais ir imasi veiksmy uzkirsti kelig zalai teisés normy saugomoms vertybéms atsirasti,
kurie numatyti Vyriausybés patvirtintame gairiy dél tikio subjekty veiklos prieziiiros funkcijy
atlikimo aprase arba specialiuosiuose priezilirg reglamentuojan¢iuose jstatymuose ar jy
1gyvendinamuosiuose teisés aktuose;

2) skleidZia informacija apie pagrindinius atitinkamos srities iikio subjekty veiklos
priezitros reikalavimus;

3) vertina gautg informacijg apie iikio subjekto veikla, priezitirg atliekancio subjekto
norminiame administraciniame teisés akte nustatyta tvarka nustato tikio subjekto rizikinguma;

4) taiko poveikio priemones tikio subjektams jstatymy ir jy pagrindu priimty kity
teisés akty nustatyta tvarka;

5) bendradarbiauja su kitais prieziiirg atliekanciais subjektais;

6) atlieka kitas tikio subjekty veiklos priezitros funkcijas, kurias reglamentuoja §is ir
kiti jstatymai bei teisés aktai.

32 straipsnis. Ukio subjekty konsultavimas

1. Ukio subjekty konsultavimas yra neatsiejama ukio subjekty veiklos prieZitiros
dalis.

2. Jeigu ukio subjektas vadovaujasi prieziiirg atliekancio subjekto patvirtinta raSytine
arba vieSai paskelbta konsultacija, kuri vélesne konsultacija, aukStesniojo pagal pavaldumag
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vie$ojo administravimo subjekto konsultacija ar kitu administraciniu sprendimu arba teismo
sprendimu pripazjstama kaip neatitinkanti (klaidinga) teisés akty reikalavimy, tikio subjektui
poveikio priemonés uz netinkama teisés akty vykdyma, kurj léme klaidinga konsultacija,
netaikomos.

3. Sio straipsnio 2 dalyje nustatyta i§lyga dél klaidingos konsultacijos pasekmiy
netaikoma, jeigu yra bent viena i$ $iy salygy:

1) po konsultacijos pateikimo buvo keiCiamas teisinis reglamentavimas, dél kurio
buvo konsultuota;

2) tikio subjektas buvo informuotas, kad konsultacija klaidinga, ar kitu budu turé¢jo
realia galimybe gauti informacija, kad konsultacija klaidinga, ir terminas nuo $ios
informacijos gavimo iki tikio subjekto veiklos patikrinimo buvo pakankamas iikio subjektui
pazeidimams, kuriuos lémé¢ klaidinga konsultacija, iStaisyti;

3) jeigu poveikio priemonés yra biitinos ir neiSvengiamos siekiant uzkirsti kelig Zalai
teisés normy saugomoms vertybéms atsirasti;

4) jeigu kituose specialiuosiuose prieziiira reglamentuojanciuose jstatymuose
vadovavimasis klaidinga konsultacija yra numatytas kaip ukio subjekto atsakomybe
lengvinanti aplinkybé skiriant ir (ar) taikant poveikio priemones.

33 straipsnis. Ukio subjekty veiklos patikrinimai

1. Ukio subjekty veiklos patikrinimai gali biiti planiniai ir neplaniniai. Planiniy
patikrinimy pirminis tikslas — informacijos apie tkio subjekta vertinimas ir metodinés
pagalbos iikio subjektui teikimas.

2. Prieziiirg atliekantis subjektas tvirtina:

1) patikrinimy plano sudarymo kriterijus, planiniy patikrinimy atlikimo tvarka ir
trukme jtvirtinancias taisykles (toliau — planiniy patikrinimy taisyklés), patikrinimy plana;

2) neplaniniy patikrinimy tvarkos aprasg ir trukme, atrankos neplaniniam
patikrinimui kriterijus jtvirtinancias taisykles (toliau — neplaniniy patikrinimy taisyklés).

3. Priezitirg atliekantys subjektai savo veikla organizuoja taip, kad patikrinimy planas
biity jgyvendintas. Patikrinimy plano keitimas galimas tik tuo atveju, kai yra motyvuotas
priezitrg atliekancio subjekto sprendimas.

4. Planiniy patikrinimy taisyklés ir neplaniniy patikrinimy taisyklés turi biti
rengiamos vadovaujantis Sio jstatymo 30 straipsnyje jtvirtintais minimalios ir proporcingos
priezitiros nastos bei nediskriminavimo principais ir juos atitikti.

5. Ukio subjekto planiniy patikrinimy atlikimo periodiskumas turi biiti pagrjstas iikio
subjekto rizikingumu.

6. Patvirtintas patikrinimy planas ir jo pakeitimai skelbiami prieziiirg atliekancio
subjekto interneto svetaingje arba i plang jtraukti tikio subjektai informuojami individualiai ne
véliau kaip per 3 darbo dienas po patikrinimy plano patvirtinimo ar jo pakeitimo. PrieZitirg
atliekantis subjektas, prie§ pradédamas tkio subjekto veiklos planinj patikrinima, likus ne
maziau kaip 10 darbo dieny, privalo tkio subjekta informuoti apie numatoma atlikti planinj
patikrinimg, nurodyti atliekamo patikrinimo pagrinda, terming, dalyka ir pateikti preliminary
dokumenty, kuriuos iikio subjektas turi pateikti prieziiirg atliekan¢iam subjektui, sarasa.



23

7. Pirmaisiais metais po ukio subjekto veiklos, dél kurios atlieckama prieziiira,
pradzios Siam subjektui uz atliekamo pirmojo planinio patikrinimo metu nustatytus
pazeidimus negali biiti taikomos poveikio priemongs, susijusios su tkio subjekto veiklos
ribojimu (sustabdomos ar naikinamos veiklos licencijos). Nustacius teisés akty reikalavimy
nesilaikymo, netinkamo taikymo fakta, Gkio subjektui nustatomas protingas (paprastai ne
trumpesnis kaip vieno ménesio) terminas pazeidimams istaisyti.

8. Sio straipsnio 7 dalyje nustatyta i§lyga netaikyti poveikio priemoniy ir nustatyti
terming pazeidimams iStaisyti netaikoma, jeigu poveikio priemonés yra butinos ir
neiSvengiamos siekiant uzkirsti kelig Zalai teisés normy saugomoms vertybéms atsirasti.

9. Priezitirg atliekantis subjektas po licencijos iSdavimo iikio subjektui SeSis ménesius
neatlieka Sio subjekto planiniy patikrinimy, iSskyrus atvejus, kai licencija iikio subjektui
iSduota be patikrinimo.

10. Vienu metu gali biiti atliekami ne daugiau kaip du tkio subjekto veiklos planiniai
patikrinimai. Prieziiirg atliekantys subjektai, kuriy priezitiros dalykas ir forma yra tarpusavyje
susije, gali atlikti bendra dviejy ar daugiau prieziiirg atliekanciy subjekty planinj patikrinima,
jeigu taip sumaZzéja priezitiros nasta tikio subjektui.

11. Ukio subjekto veiklos neplaninis patikrinimas atlickamas, kai priezitirg
atliekantis subjektas priima motyvuota sprendimg atlikti §] patikrinimg. Neplaninis
patikrinimas turi atitikti neplaniniy patikrinimy taisykles ir turi bati atlickamas §io straipsnio
13 dalyje nurodytu pagrindu. Prieziiirg atliekantis subjektas, pradédamas tkio subjekto
veiklos neplaninj patikrinima, pateikia tikrinamam tikio subjektui sprendimo atlikti neplaninj
patikrinima kopijg. Istatymy nustatytais atvejais kontroliniai pirkimai gali buti atliekami
nepateikus iikio subjektui sprendimo atlikti neplaninj patikrinima kopijos. Siais atvejais
sprendimo atlikti neplanin; patikrinimg kopija tkio subjektui turi biiti pateikta 1§ karto po
atlikto kontrolinio pirkimo.

12. Ukio subjekto veiklos neplaninis patikrinimas gali biti atlickamas:

1) gavus kito kompetentingo vieSojo administravimo subjekto raSytin] motyvuotg
praSyma ar pavedimg atlikti tkio subjekto veiklos patikrinimg ar kitos valstybés
kompetentingos institucijos praSyma;

2) jvertinus turimg informacija ir kilus jtarimy deél tkio subjekto veiklos, kuri gali
kelti grésmg teis€s normy saugomoms vertybéms;

3) gavus anoniminj skundg d¢l konkretaus tkio subjekto veiksmy ar neveikimo, kai
jvertinus turimg informacijg kyla jtarimy, kad tkio subjekto veikla gali kelti grésme teises
normy saugomoms vertybéms;

4) siekiant uztikrinti, kad buvo paSalinti ikio subjekto veiklos ankstesnio patikrinimo
metu nustatyti teisés akty pazeidimai ir jgyvendinti priimti sprendimai,

5) jeigu neplaninio patikrinimo atlikimo pagrindg nustato specialusis prieZiiirg
reglamentuojantis jstatymas.

13. Informacija apie atliekama patikrinimg su patikrinimu nesusijusiems asmenims
negali biiti teikiama tol, kol patikrinimas néra baigtas, iSskyrus jstatymuose nustatytus atvejus,
kai $ig informacijg privaloma pateikti.
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34 straipsnis. Ukio subjekty informavimas

1. Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerija interneto svetainéje
skelbia interaktyvy Vyriausybés patvirtintg prieziiirg atlieckanc¢iy subjekty sarasa.

2. Prieziiirg atliekantis subjektas savo interneto svetaingje skelbia:

1) nacionaliniy, Europos Sajungos ir kity tarptautiniy teisés akty, nustatanciy
atitinkamg tkio subjekty veiklos prieziiirg bei poveikio priemoniy taikyma, jtvirtinanciy
prieziurg atlickancio subjekto jgaliojimus, interaktyvy sarasa;

2) informacijg apie pagrindinius atitinkamos srities tikio subjekty veiklos prieziiiros
reikalavimus;

3) prieziiirg atliekancio subjekto priimty sprendimy apskundimo tvarkg;

4) prieziurg atliekancio subjekto konsultacijas, informacijg apie konsultavimg ir kitos
metodinés pagalbos teikima;

5) 8io jstatymo 33 straipsnio 2 dalies 1 ir 2 punktuose nurodytas taisykles, patvirtintg
patikrinimy plang ir jo pakeitimus, 36 straipsnio 3 dalies 1, 2, 3 ir 5 punktuose nurodyta

informacija.

35 straipsnis. Informacijos prieZziiira atliekantiems subjektams teikimas

1. Ukio subjektai teikia priezilirg atlickantiems subjektams dokumentus, kuriuos
privaloma rengti vadovaujantis teisés akty reikalavimais. Priezifirg atlickantis subjektas negali
reikalauti tikio subjekto pateikti konkrecios praSomos formos duomeny ar dokumenty, jeigu jy
rengimas nenumatytas teisés aktuose, tam reikéty sukurti dokumentus ar informacijos
rinkmenas ir tai biity susij¢ su neproporcingai didelémis darbo ir laiko sgnaudomis.

2. Ukio subjektas turi teis¢ neteikti priezidirg atlickan¢iam subjektui dokumenty,
jeigu tuos pacius dokumentus jis yra pateikes nors vienam priezilirg atlieckan¢iam subjektui.
Atsisakydamas teikti dokumentus, tkio subjektas turi raStu nurodyti, kokiam priezitirg
atlieckanciam subjektui Sie dokumentai yra pateikti.

3. Prieziiirg atliekantys subjektai Vyriausybés ar jos jgaliotos institucijos nustatyta
tvarka tarpusavyje keiciasi jiems suteiktiems jgaliojimams jgyvendinti biitinais dokumentais ir

kita informacija, kuriuos jiems yra pateike tikio subjektai.

36 straipsnis. Prieziiira atliekanciy subjekty veiklos vertinimas ir atskaitomybé

1. Priezitrg atliekantis subjektas vykdydamas Sio jstatymo 31 straipsnyje nurodytas
funkcijas vadovaujasi teisés norminiame akte jtvirtintu priezilirg atliekancio subjekto
pagrindiniu priezitros veiklos siekiu (misija), kuris atspindi kokios teisés normy saugomos
vertybés ar vertybiy apsaugg jis privalo uztikrinti. Taip pat prieziiirg atlickantis subjektas
vertina veiklos patikrinimais sukeliama nastg tikio subjektams ir priezitirai skiriamus iSteklius.

2. Prieziiirg atliekanciy subjekty ir Siy subjekty pareigtiny, kity valstybeés tarnautojy ir
darbuotojy veiklos vertinimo kriterijais negali biiti paskirty nuobaudy skaicius, baudy dydis ar
kiti su sankcijy tikio subjektams taikymu susij¢ rodikliai. Nustatyty teisés akty reikalavimy
pazeidimy skaicius gali biiti vertinimo kriterijus tik jvertinus Zalos teisés normy saugomoms

vertybéms, kuriai uzkirstas kelias kilti, dydj ir mastg.
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3. Priezilirg atliekantys subjektai teikia aukStesniam pagal pavalduma viesojo
administravimo subjektui pasitilymus dél teisinio reguliavimo tobulinimo, kai kyla abejoniy
dél jo kokybés ir efektyvumo.

4. Ukio subjekty veiklos priezitiros monitoringg atlieka Lietuvos Respublikos
ekonomikos ir inovacijy ministerija.

5. Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerijos praSymu prieZilirg
atliekantys subjektai teikia dokumentus ir kitg informacijg, reikalingg jvertinti iikio subjekty
veiklos prieziiiros vykdymo bukle.

37 straipsnis. Poveikio priemoniy tikio subjektams taikymas

1. Poveikio priemonés iikio subjektui skiriamos atsizvelgiant | pazeidimo pobidj,
padarytos zalos dydj, mastg ir kitas jstatymuose numatytas aplinkybes.

2. Ukio subjektui turi buti prane$ta apie galimg dkio subjekto veiklg
reglamentuojanciy teisés akty pazeidimg. Jam turi biiti aiSkiai, nedviprasmiSkai suformuluota
galimo pazeidimo esm¢, jvardytas galbiit pazZeisto istatymo ar kito teis€s akto straipsnis, dalis,
punktas ir nurodyta, kokiais jrodymais tai grindziama.

3. Ukio subjektas turi teise galimo pazeidimo nagrinéjimo metu susipaZinti su
surinkta medziaga, pateikti jrodymus, duoti paaiskinimus rastu ar zodziu, teikti praSymus. Jam
turi buti suteikiama pakankamai laiko jrodymams pateikti ir paaisSkinimams duoti.

4. Sprendimas, priimtas uUkio subjekto veikla reglamentuojanciy teisés akty
pazeidimo byloje, grindZiamas tik tais jrodymais, kurie buvo istirti bylos nagrin¢jimo metu ir
su kuriais tur¢jo galimybe susipazinti tkio subjektas. Turi biiti pateikti sprendimo motyvai dél
visy bylai reikSmingy aspekty, kuriuos savo paaiskinime ar nagrinéjant Zodziu tikio subjektas
buvo nurodegs.

5. Sprendimas iikio subjekto veiklg reglamentuojanciy teisés akty pazeidimo byloje
gali buti skundZiamas Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta
tvarka.

38 straipsnis. MaZareikSmio teisés akty reikalavimy paZeidimo nustatymas

1. Nustacius teiseés akty reikalavimy nesilaikymo ar netinkamo vykdymo fakta, kuris
vertintinas kaip mazareikSmis teisés akty reikalavimy pazeidimas ir kurj galima iStaisyti
nedelsiant prieziiirg atliekanc¢io subjekto pareigiino, kito valstybés tarnautojo ar darbuotojo
akivaizdoje, tokio pazeidimo tyrimas nutraukiamas, jstatyme numatyta poveikio priemoné
neskiriama, o @ikio subjektui pareiSkiama Zodin¢ pastaba. Tais atvejais, kai maZareikSmio
teisés akty reikalavimy pazeidimo nedelsiant iStaisyti negalima prieziiirg atliekancio subjekto
pareigiino, kito valstybés tarnautojo ar darbuotojo akivaizdoje, iikio subjektui pateikiamas
raSytinis nurodymas pasalinti mazareik§mj teisés akty reikalavimy pazeidimg ir nustatomas
protingas terminas paZeidimui paSalinti, kuris gali bti pratgstas vieng karta. Jeigu tkio
subjektas nepaSalino mazareik§mio teisés akty reikalavimo pazeidimo, pakartotinai zZodiné
pastaba arba rasytinis nurodymas negali biiti pateikti.

2. Teiseés akty reikalavimy paZeidimai, kurie laikomi maZareikSmiais konkreciose

tkio subjekty veiklos srityse, ar tokiy pazeidimy kriterijai nurodomi priezitirg atliekancio
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subjekto arba aukstesniojo pagal pavalduma vieSojo administravimo subjekto priimamuose
norminiuose administraciniuose aktuose.
V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

39 straipsnis. VieSojo administravimo subjekty atsakomybé
Turtiné ir neturtiné Zala, atsiradusi dél vieSojo administravimo subjekty neteiséty

administraciniy akty, atlyginama Civilinio kodekso nustatyta tvarka.

40 straipsnis. Draudimas steigti naujas valstybés informacines sistemas licencijy
iSdavimo funkcijoms atlikti

Licencijy iSdavimo funkcijoms atlikti negali buiti steigiamos naujos valstybés
informacinés sistemos ir registrai, jeigu Europos Sajungos teisés aktuose ar juy
igyvendinamuosiuose Lietuvos Respublikos teisés aktuose, ar Lietuvos Respublikos

tarptautinése sutartyse néra nustatyta kitaip.*

2 straipsnis. 33 straipsnio pakeitimas.

Pakeisti 33 straipsnj ir jj iSdéstyti taip:

,,33 straipsnis. Ukio subjekty veiklos patikrinimai

1. Ukio subjekty veiklos patikrinimai gali biiti planiniai ir neplaniniai. Planiniy
patikrinimy pirminis tikslas — informacijos apie tkio subjekta vertinimas ir metodinés
pagalbos iikio subjektui teikimas.

2. Prieziiirg atliekantis subjektas tvirtina:

1) patikrinimy plano sudarymo kriterijus, planiniy patikrinimy atlikimo tvarka ir
trukmeg jtvirtinancias taisykles (toliau — planiniy patikrinimy taisyklés), patikrinimy plana;

2) neplaniniy patikrinimy tvarkos aprasg ir trukme, atrankos neplaniniam
patikrinimui kriterijus jtvirtinancias taisykles (toliau — neplaniniy patikrinimy taisyklés).

3. Priezilirg atliekantys subjektai savo veiklg organizuoja taip, kad patikrinimy planas
biity jgyvendintas. Patikrinimy plano keitimas galimas tik tuo atveju, kai yra motyvuotas
priezitrg atliekancio subjekto sprendimas.

4. Planiniy patikrinimy taisyklés ir neplaniniy patikrinimy taisyklés turi biti
rengiamos vadovaujantis §io jstatymo 30 straipsnyje jtvirtintais minimalios ir proporcingos
priezitiros nastos bei nediskriminavimo principais ir juos atitikti.

5. Ukio subjekto planiniy patikrinimy atlikimo periodiskumas turi biiti pagrjstas iikio
subjekto rizikingumu.

6. Patvirtintas patikrinimy planas ir jo pakeitimai skelbiami prieziiirg atliekancio
subjekto interneto svetaingje arba i plang jtraukti tikio subjektai informuojami individualiai ne
véliau kaip per 3 darbo dienas po patikrinimy plano patvirtinimo ar jo pakeitimo. PrieZiilirg
atliekantis subjektas, prie§ pradédamas tkio subjekto veiklos planinj patikrinima, likus ne
maziau kaip 10 darbo dieny, privalo tkio subjekta informuoti apie numatoma atlikti planinj
patikrinimg, nurodyti atliekamo patikrinimo pagrinda, terming, dalyka ir pateikti preliminary
dokumenty, kuriuos iikio subjektas turi pateikti prieziiirg atliekan¢iam subjektui, sarasa.
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7. Ukio subjekto veiklos patikrinimas atlieckamas po to, kai uZregistruojamas
Priezitirg atliekanciy institucijy informacinéje sistemoje (PAIIS). Neuzregistruoto patikrinimo
metu nustatytos aplinkybés negali biiti pagrindas prieziiirg atliekancio subjekto sprendimui.

8. Pirmaisiais metais po ukio subjekto veiklos, dél kurios atlickama prieziiira,
pradzios Siam subjektui uz atlickamo pirmojo planinio patikrinimo metu nustatytus
pazeidimus negali buti taikomos poveikio priemonés, susijusios su ikio subjekto veiklos
ribojimu (sustabdomos ar naikinamos veiklos licencijos). Nustacius teisés akty reikalavimy
nesilaikymo, netinkamo taikymo fakta, ikio subjektui nustatomas protingas (paprastai ne
trumpesnis kaip vieno ménesio) terminas pazeidimams istaisyti.

9. Sio straipsnio 8 dalyje nustatyta i§lyga netaikyti poveikio priemoniy ir nustatyti
terming pazeidimams iStaisyti netaikoma, jeigu poveikio priemonés yra bitinos ir
neiSvengiamos siekiant uzkirsti kelig Zalai teisés normy saugomoms vertybéms atsirasti.

10. Priezilirg atliekantis subjektas po licencijos iSdavimo iikio subjektui SeSis
meénesius neatlieka Sio subjekto planiniy patikrinimy, iSskyrus atvejus, kai licencija tkio
subjektui iSduota be patikrinimo.

11. Vienu metu gali biiti atliekami ne daugiau kaip du tkio subjekto veiklos planiniai
patikrinimai. Priezilirg atlickantys subjektai, kuriy priezitiros dalykas ir forma yra tarpusavyje
susij¢, gali atlikti bendra dviejy ar daugiau prieziiirg atliekanciy subjekty planinj patikrinima,
jeigu taip sumazéja priezitros nasta fikio subjektui.

12. Ukio subjekto veiklos neplaninis patikrinimas atlickamas, kai priezitirg
atliekantis subjektas priima motyvuotg sprendimg atlikti §j patikrinimg. Neplaninis
patikrinimas turi atitikti neplaniniy patikrinimy taisykles ir turi biti atliekamas $io straipsnio
13 dalyje nurodytu pagrindu. PrieZiiirg atliekantis subjektas, pradédamas ikio subjekto
veiklos neplaninj patikrinimg, pateikia tikrinamam tkio subjektui sprendimo atlikti neplaninj
patikrinimg kopija. Istatymy nustatytais atvejais kontroliniai pirkimai gali buti atliekami
nepateikus wkio subjektui sprendimo atlikti neplaninj patikrinima kopijos. Siais atvejais
sprendimo atlikti neplanin; patikrinimg kopija tkio subjektui turi biiti pateikta 1§ karto po
atlikto kontrolinio pirkimo.

13. Ukio subjekto veiklos neplaninis patikrinimas gali biti atlickamas:

1) gavus kito kompetentingo vieSojo administravimo subjekto raSytinj motyvuota
praSyma ar pavedimg atlikti tkio subjekto veiklos patikrinimg ar kitos valstybés
kompetentingos institucijos praSyma;

2) jvertinus turimg informacijg ir kilus jtarimy dél tkio subjekto veiklos, kuri gali
kelti grésmg teisés normy saugomoms vertybéms;

3) gavus anoniminj skundg dé¢l konkretaus tikio subjekto veiksmy ar neveikimo, kai
jvertinus turimg informacijg kyla jtarimy, kad iikio subjekto veikla gali kelti grésme teisés
normy saugomoms vertybéms;

4) siekiant uztikrinti, kad buvo pasalinti ikio subjekto veiklos ankstesnio patikrinimo
metu nustatyti teisés akty pazeidimai ir jgyvendinti priimti sprendimai,

5) jeigu neplaninio patikrinimo atlikimo pagrinda nustato specialusis priezilirg
reglamentuojantis jstatymas.
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14. Informacija apie atlickamg patikrinimg su patikrinimu nesusijusiems asmenims
negali buti teikiama tol, kol patikrinimas néra baigtas, iSskyrus jstatymuose nustatytus atvejus,
kai $ig informacijg privaloma pateikti.*

3 straipsnis. Jstatymo jsigaliojimas ir jgyvendinimas

1. Sis jstatymas, i§skyrus 2 straipsnj ir $io straipsnio 2, 3, 5, 6 ir 7 dalis, jsigalioja
2020 m. geguzés 1 d.

2. Sio jstatymo 2 straipsnis jsigalioja 2023 m. sausio 1 d.

3. Lietuvos Respublikos Vyriausybé ir Kitos institucijos pagal kompetencija iki §io
istatymo jsigaliojimo priima §io jstatymo jgyvendinamuosius teisés aktus.

4. 1ki Sio jstatymo jsigaliojimo pradétos skundy ar praSymy (jskaitant, bet
neapsiribojant praSymais suteikti administracing ar vie$aja paslauga) nagrinéjimo procediiros
baigiamos vadovaujantis iki $io jstatymo jsigaliojimo galiojusiomis nuostatomis, i$skyrus
atvejus, kai administracinio sprendimo priémimo metu galiojan¢ios nuostatos gerina asmens
padétj.

5. Lietuvos Respublikos Vyriausybé, ministerijos ar savivaldybés institucijos turi
perziuréti joms pavaldzioms ar atskaitingoms biudzetinéms jstaigoms, vieSosioms jstaigoms,
valstybés ar savivaldybés jmonéms iki Sio jstatymo jsigaliojimo suteiktus vieSojo
administravimo jgaliojimus ir iki 2025 m. sausio 1 d. parengti reikiamy teisés akty
pakeitimus, kuriais iki jstatymo jsigaliojimo vykdyti vieSojo administravimo jgaliojimai buty
perduoti laikantis Siame jstatyme nustatytos tvarkos ir reikalavimy. IKi vieSojo
administravimo jgaliojimy perdavimg reglamentuojanciy teisés akty pakeitimy jsigaliojimo,
vieSojo administravimo jgaliojimai vykdomi vadovaujantis iki Sio jstatymo jsigaliojimo
nustatyta tvarka.

6. Po S$io jstatymo jsigaliojimo asociacijoms nauji vieSojo administravimo
igaliojimai nesuteikiami. Ministerijos, kuriy ministrams pavestose valdymo srityse veikia
vie$ojo administravimo jgaliojimus turin¢ios asociacijos, turi perzitiréti $iuos jgaliojimus ir iKi
2025 m. sausio 1 d. priimti reikiamy teisés akty pakeitimus, kuriais asociacijy turimi vie$ojo
administravimo jgaliojimai, laikantis Sio jstatymo nustatytos tvarkos ir reikalavimy biity
perduoti atitinkamiems subjektams. Iki Sio jstatymo jsigaliojimo asociacijoms suteikti vieSojo
administravimo jgaliojimai po 2025 m. sausio 1 d. asociacijy gali buiti vykdomi tik atvejais,
kai jy perdavimas yra objektyviai nejmanomas.

7. Valstybés ir savivaldybiy institucijose ir jstaigose sudaromos valstybes
tarnautojy pareigybiy vertinimo komisijos, j kurias taip pat jtraukiami toje valstybés ir
savivaldybés institucijoje ar jstaigoje veikianCios profesinés sgjungos atstovai ar darbo
tarybos atstovai. Sios komisijos ne retiau kaip kas ketvirtj perzidri laisvas (neuZimtas)
atitinkamos valstybés ar savivaldybés institucijos ar jstaigos valstybés tarnautojy pareigybiy
saraSe esancias pareigybes, jvertina Sioms pareigybéms priskirtas funkcijas ir nustaciusios,
kad tam tikrai pareigybei priskirtos funkcijos po $io jstatymo jsigaliojimo néra laikomos
vieSuoju administravimu, sudaro tokiy pareigybiy sarasus ir pateikia juos atitinkamy
institucijy ar jstaigy vadovams. Tokios pareigybés turi biiti panaikintos ir, esant poreikiui,
funkcijoms atlikti steigiamos darbuotojy dirbanciy pagal darbo sutartj pareigybeés.
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8. Sio straipsnio 7 dalis netaikoma diplomatinés tarnybos institucijoms.

Skelbiu 5j Lietuvos Respublikos Seimo priimtq jstatymg.
Respublikos Prezidentas



