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Vilnius

1. Projekty rengéjas: Teisingumo ministerija.

2. Projekty tikslas, esmé: Civilinio kodekso straipsniy nuostaty pakeitimo projektas parengtas siekiant

uztikrinti tinkama Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2011/83/ES dél vartotojy teisiy
nuostaty jgyvendinima. Projektu siekiama patobulinti kai kurias Civilinio kodekso normas,
reglamentuojancias vartojimo sutartis. Kadangi direktyva 2011/83/ES taikoma ne tik pirkimo-
pardavimo sutartims ir paslaugy sutartims, pagal kurias vartotojas turi sumokéti kaina, bet ir
sutartims dél skaitmeninio turinio teikimo, ir kainos sumokéjimas néra biitinas §iy sutaréiy poZymis,
jstatymo projekte numatyta, kad Sio kodekso numatytais atvejais vartojimo sutartimis laikomos ir
kitos sutartys. Istatymo projekte numatyta, kad verslininkui draudZiama reikalauti i§ vartotojo
atlyginimo uZ tam tikros mokéjimo priemonés naudojimg ar mokéjima grynaisiais pinigais,
virSijan¢io verslininko iSlaidas, patiriamas del tos mokéjimo priemonés naudojimo ar mokéjimo
grynaisiais pinigais. Projektu taip pat numatyta, kad jstatymai gali nustatyti draudima reikalauti i3
vartotojo atlyginimo uz tam tikros mokéjimo priemonés naudojimg. Projektu taip pat numatyta, kad
verslininkas, suteikiantis vartotojui galimybe¢ susisiekti su juo dél sudarytos sutarties naudojantis
telefono rySio paslaugomis, negali naudoti telefono rySio numerio, kuriuo skambinant biity taikoma
didesné negu baziné skambuciy kaina, t.y. didesné negu kaina, kurig vartotojas moka uz skambuéius
viesyjy fiksuotojo ir judriojo telefono rySio paslaugy numeriais. Projektu numatyta, kad verslininkas
gali sudaryti sglygas vartotojui interneto svetainéje elektroniniu biidu pateikti dokumentus dél
nuotolinés sutarties ar ne prekybos patalpose sudarytos sutarties atsisakymo.
Vartotojy teisiy apsaugos jstatymo pakeitimo projektu numatoma, kad Valstybiné vartotojy teisiy
apsaugos tarnyba uz Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 524/2013 dél elektroninio
vartotojy gincy sprendimo 14 straipsnyje nurodyty reikalavimy nesilaikyma pardavéjui, paslaugy
teikéjui gales skirti nuo 72 iki 724 eury bauda (Reglamento 14 straipsnyje nustatyta komercinés
veiklos subjekty ir elektroniniy prekyvie€iy pareiga savo interneto svetainése pateikti elektroning
nuorodg j elektroning gincy sprendimo platformg ir taip pat informacijg vartotojams apie galimybe
naudotis Sia platforma kilusiems ginams spresti).

3. Derinimas: projektas dél Civilinio kodekso straipsniy nuostaty pakeitimy derintas su Finansy
ministerija, Ukio ministerija, Europos teisés departamentu, Valstybine vartotojy teisiy apsaugos
tarnyba ir RyS$iy reguliavimo tarnyba. Po ministerijy atstovy pasitarimo projektas tikslintas pagal
Vyriausybés kanceliarijos Teisés departamento pastabas. Dél Vyriausybés kanceliarijos Teisés
departamento pastaby, susijusiy su nuostaty aktualumu, nuorody teikimu, projekty apjungimu (del
Civilinio kodekso nuostaty, kurioms Vyriausybé jau pritaré 2016 m. birzelio 8 d. nutarimu Nr. 593), |
kurias nebuvo atsizvelgta, pridedama derinimo paZyma. Projektas dél Vartotojy teisiy apsaugos
jstatymo pakeitimo derintas su Europos teisés departamentu.

4. Dalykinio vertinimo iSvada:
Teikiami projektai i$ esmés atitinka Vyriausybés darbo reglamento reikalavimus.
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DEL CIVILINIO KODEKSO 6.228', 6.228°, 6.228", 6.228°, 6.228°, 6.2287, 6.228°, 6.228",
6.228"" IR 6.228"> STRAIPSNIU PAKEITIMO JSTATYMO PROJEKTO IR VARTOTOJU
TEISIU APSAUGOS JSTATYMO NR.I-657 40 STRAIPSNIO IR ISTATYMO PRIEDO
PAKEITIMO JSTATYMO PROJEKTO

Atsizvelgdami | ministerijy atstovy (viceministry, ministerijy kancleriy) pasitarimo
rezultatus (2016 m. geguzés 24 d. protokolo Nr. 21 26 klausimas), teikiame patikslintg Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso 6.228', 6.228°, 6.228*, 6.228°, 6.228°%, 6.2287, 6.228°, 6.228'°,
6.228'" ir 6.228'* straipsniy pakeitimo jstatymo projekta (toliau — Istatymo projektas Nr. 1) ir
Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos jstatymo 40 straipsnio ir jstatymo priedo pakeitimo
jstatymo projekta (toliau — Istatymo projektas Nr. 2).

Istatymo projektas Nr. 1 parengtas, siekiant uztikrinti tinkamg 2011 m. spalio 25 d.
Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2011/83/ES dél vartotojy teisiy, kuria i$§ dalies kei¢iamos
Tarybos direktyva 93/13/EEB ir Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 1999/44/EB bei
panaikinamos Tarybos direktyva 85/577/EEB ir Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 97/7/EB
(toliau — direktyva 2011/83/ES) nuostaty jgyvendinima, atsizvelgiant | Europos Komisijos
paklausimg Nr. 7880/15/JUST dél direktyvos 2011/83/ES kai kuriy nuostaty perkélimo j
nacionaling teis¢, i Europos Komisijos Teisingumo generalinio direktorato parengtas gaires dél
direktyvos 2011/83/ES taikymo (Guidance document)' ir i Europos Sajungos Teisingumo Teismo
jurisprudencija, aiSkinant 1993 m. balandzio 5 d. Tarybos direktyvos 93/13/EEB dél nesgZiningy
salygy sutartyse su vartotojais (toliau — direktyva 93/13/EEB) nuostatas’.

Istatymo projektu Nr. 1 siekiama patobulinti kai kurias Civilinio kodekso normas,
reglamentuojancias vartojimo sutartis, perkeliancias direktyvy 93/13/EEB ir 2011/83/ES nuostatas j
nacionaling teise, uztikrinant visiska nacionalinés teisés normy atitiktj iy direktyvy nuostatoms.

Istatymo projektas Nr.1 patikslintas pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybés
kanceliarijos Teisés departamento pateiktas pastabas. Dél pastaby, | kurias nebuvo atsizvelgta,
teikiama derinimo paZyma.

Istatymo projektas Nr.2 parengtas, siekiant jgyvendinti 2013 m. geguzés 21 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 524/2013 dél elektroninio vartotojy gindy
sprendimo, kuriuo i§ dalies kei¢iami Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 ir Direktyva 2009/22/EB

! Paskelbta internete adresu http:/ec.europa.eu/consumers/consumer rights/rights-contracts/directive/index_en.htm.
* Zr. Europos Sajungos Teisingumo Teismo 2015 m. lapkritio 19 d. nutartj byloje C-74/15.
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(EGS reglamentas), 14 ir 18 straipsniy nuostatas. EGS reglamento 14 straipsnyje nustatyta
komercinés veiklos subjekty ir elektroniniy prekyvieciy pareiga savo interneto svetainése pateikti
elektroning nuorodg i EGS platforma bei informacijg vartotojams apie galimybe naudotis EGS
platforma kilusiems gin¢ams spresti. Pagal EGS reglamento 18 straipsnj turi bati nustatytos
veiksmingos, proporcingos ir atgrasancios sankcijos komercinés veiklos subjektams uz EGS
reglamento 14 straipsnyje nustatyty pareigy pazeidimg. Pagal [statymo projektg Nr. 2 Valstybine
vartotojuy teisiy apsaugos tarnyba uz Reglamento (ES) Nr.524/2013 14 straipsnyje nurodyty
reikalavimy nesilaikyma pardavéjui, paslaugy teikéjui galés skirti nuo 72 iki 724 eury bauda.

Istatymy projekty jgyvendinimui nereikés priimti jstatymy jgyvendinamuyjy teisés
akty. Istatymy projektai atitinka Segioliktosios Lietuvos Respublikos Vyriausybés veiklos
programa. [statymy projekty jgyvendinimui papildomy valstybés biudZeto 1é$y nereikés.

Istatymy projektai paskelbti Teisés akty informacinéje sistemoje.

Istatymo projekta Nr.1 parengé Teisingumo ministerijos Teisiniy institucijy
tiesioginis rengéjas — departamento pataréjas Algis BaleZentis, tel. 266 2927, el. pastas
algis.balezentis@tm.It). Istatymo projekta Nr.2 parengé Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos
tarnyba (direktorius Feliksas Petrauskas, tel. 262 67 51, Teisés skyriaus vedéja Audroné
Kausyliene, tel. 212 12 34, Teisés skyriaus vyriausioji specialisté Dovilé Gailiiité, tel. 212 14 13) ir
Teisingumo ministerijos Teisiniy institucijy departamentas.

[statymo projektas Nr. 1 suderintas su Finansy ministerija, Ukio ministerija, Europos

) . .. . PR A o
1sés departamentu prie Teisingumo ministerijos, Valstybine vartotojy teisiy apsaugos tarnyba ir
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y$iy reguliavimo tarnyba. [statymo projektas Nr. 2 suderintas su Europos teisés departamentu prie
Teisingumo ministerijos.

PRIDEDAMA:

1. Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228', 6.228°, 6.228%, 6.228°, 6.228°,
6.2287, 6.228°, 6.228", 6.228"" ir 6.228'* straipsniy pakeitimo jstatymo projektas, 3 1.

2. Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228' 6.228°, 6.228%, 6.228°, 6.2285,
6.2287, 6.228°, 6.228'%, 6.228"" ir 6.228'% straipsniy pakeitimo jstatymo projekto lyginamasis
variantas, 3 L.

3. Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228', 6.228°, 6.228%, 6.228°, 6.228°,
6.2287, 6.228°, 6.228", 6.228'" ir 6.228"% straipsniy pakeitimo jstatymo projekto aiSkinamasis
rastas, 3 1.

4. Atitikties lentele, 15 1.

5. Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos jstatymo 40 straipsnio ir jstatymo
priedo pakeitimo jstatymo projektas, 1 1.

6. Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos jstatymo 40 straipsnio ir jstatymo
priedo pakeitimo istatymo projekto lyginamasis variantas, 1 1.

7. Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos jstatymo 40 straipsnio ir jstatymo
priedo pakeitimo istatymo projekto aiSkinamasis rastas, 2 1.
8. Atitikties lentele, 1 L.
9. Vyriausybés nutarimo projektas, 1 1.
10. Derinimo pazyma, 3 1.

Teisingumo ministras Juozas Bernatonis

Algis BaleZzentis, (8 5) 266 2927, el. p. algis.balezentis@tm.lt



Projektas

LIETUVOS RESPUBLIKOS VYRIAUSYBE

NUTARIMAS
DEL LIETUVOS RESPUBLIKOS CIVILINIO KODEKSO 6.228, 6.228°, 6.228*, 6.228°,
6.228°%, 6.2287, 6.228°, 6.228'", 6.228"' IR 6.228"2 STRAIPSNIU PAKEITIMO ISTATYMO
PROJEKTO IR LIETUVOS RESPUBLIKOS VARTOTOJU TEISIY APSAUGOS
ISTATYMO NR. I-657 40 STRAIPSNIO IR ISTATYMO PRIEDO PAKEITIMO
ISTATYMO PATEIKIMO LIETUVOS RESPUBLIKOS SEIMUI

2016 m. d. Nr.
Vilnius

Lietuvos Respublikos Vyriausybé nutaria:

1. Pritarti Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228', 6.228°, 6.228%, 6.228°, 6.228°,
6.2287. 6.228° 6.228'° 6228 ir 6.228'% straipsniu pakeitimo istatymo projektui ir Lietuvos

.......... , 6.228 ir 62287 straipsniy pakeitimo jstatymo projektui ir Lietuvos
Respublikos vartotojy teisiy apsaugos jstatymo 40 straipsnio ir jstatymo priedo pakeitimo jstatymo
projektui bei pateikti juos Lietuvos Respublikos Seimui.

2. Jgalioti teisingumo ministra Juozg Bernatonj, o jam negalint dalyvauti — teisingumo
viceministrag Giedriy Moziraitj atstovauti Lietuvos Respublikos Vyriausybei svarstant nurodyta
istatymo projekta Lietuvos Respublikos Seime.

Ministras Pirmininkas

Teisingumo ministras
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LIETUVOS RESPUBLIKOS
CIVILINIO KODEKSO 6.228', 6.228%, 6.228", 6.228°, 6.228°%, 6.2287, 6.228°, 6.228", 6.228""
IR 6.228'2 STRAIPSNIU PAKEITIMO ISTATYMO PROJEKTO
AISKINAMASIS RASTAS

1. Jstatymo projekto rengimg paskatinusios priezastys, parengto projekto tikslai ir
uzdaviniai

Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228', 6.228°, 6.228", 6.228°, 6.228%, 6.228’,
6.228°, 6.228', 6.228" ir 6.228' straipsniuy pakeitimo jstatymo projektas (toliau — [statymo
projektas) parengtas, siekiant uztikrinti tinkamg 2011 m. spalio 25 d. Europos Parlamento ir
Tarybos direktyvos 2011/83/ES dél vartotojy teisiy, kuria i3 dalies kei¢iamos Tarybos direktyva
93/13/EEB ir Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 1999/44/EB bei panaikinamos Tarybos
direktyva 85/577/EEB ir Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 97/7/EB (toliau — direktyva
2011/83/ES) nuostaty jgyvendinima, atsizvelgiant | FEuropos Komisijos paklausimg
Nr. 7880/15/JUST del direktyvos 2011/83/ES kai kuriy nuostaty perkélimo j nacionaling teise,
taip pat jvertinus Europos Komisijos Teisingumo generalinio direktorato parengtas gaires dél
direktyvos 2011/83/ES taikymo (Guidance document)' ir Europos Sajungos Teisingumo Teismo
2015 m. lapkri¢io 19 d. nutartj byloje C-74/15.

2. Istatymo projekto iniciatoriai (institucija, asmenys ar pilieciy jgalioti atstovai) ir
rengéjai

Istatymo projekto iniciatorius — Lietuvos Respublikos teisingumo ministerija. [statymo
projekta parengé Teisingumo ministerijos Teisiniy institucijy departamentas (direktoré Jolita
Sinkevicitite, tel. 266 2993, el. paStas jolita.sinkeviciute@tm.lt, tiesioginis rengéjas -
departamento pataréjas Algis BaleZentis, tel. 266 2927, el. pastas algis.balezentis@tm.lt).

3. Kaip Siuo metu yra reguliuojami jstatymo projekte aptarti teisiniai santykiai

Civilinio kodekso $estosios knygos XVIII' skyriuje ., Vartojimo sutartys® (6.228'-6.228'
straipsniuose) nustatyti vartojimo sutariy ypatumai ir vartotojy teisiy apsaugos priemonés,
sudarant sutartis su verslininkais. Civilinio kodekso 6.228' straipsnio 1 dalyje apibrézta
vartojimo sutarties samprata — vartojimo sutartimi verslininkas jsipareigoja perduoti vartotojui
prekes nuosavybés teise arba suteikti paslaugas vartotojui, o vartotojas jsipareigoja priimti
prekes ar paslaugas ir sumokéti jy kaina.

Pagal 6.228" straipsnio 1 dalj vartotojas turi teise teismo tvarka reikalauti pripazinti
negaliojandiomis vartojimo sutarties nesaZiningas salygas. Civilinio kodekso 6.228 straipsnio
5 dalyje nustatyta, kad verslininkas, suteikiantis vartotojui galimybe susisiekti su juo dél
sudarytos sutarties naudojantis telefono rySio paslaugomis, negali naudoti telefono ry$io
numerio, kuriuo skambinant biity taikoma didesné telefono ry$io paslaugy kaina, negu nustatyta
vartotojo ir telefono rysio paslaugy teikéjo sutartyje. Civilinio kodekso 6.228'° straipsnio 7 dalis
numato, kad verslininkas gali sudaryti sglygas vartotojui elektroninémis priemonémis atsisakyti
nuotolinés sutarties ar ne prekybos patalpose sudarytos sutarties. Pagal Civilinio kodekso 6.228'
straipsnio 3 dalj informacija apie skaitmeninio turinio funkcines savybes, jskaitant taikomas
technines apsaugos priemones, ir skaitmeninio turinio suderinamuma su technine ir programine
jranga turi biiti pateikiama vartotojui tik sudarant vartojimo sutartj dél skaitmeninio turinio
teikimo.

' Paskelbta internete adresu http://ec.europa.euw/consumers/consumer_rights/rights-contracts/directive/index_en.htm.




4. Kokios siiilomos naujos teisinio reguliavimo nuostatos ir kokiy teigiamy rezultaty
laukiama

Kadangi direktyva 2011/83/ES taikoma ne tik pirkimo-pardavimo sutartims ir paslaugy
sutartims, pagal kurias vartotojas turi sumokeéti kaing (zZr. direktyvos 2011/83/ES 2 straipsnio 5 ir
6 dalis), bet ir sutartims dél skaitmeninio turinio teikimo, ir kainos sumokéjimas néra bitinas $iy
sutar¢iy poZymis (t. y. direktyva 2011/83/ES taikoma ir toms sutartims dél skaitmeninio turinio
teikimo, kurios numato skaitmeninio turinio vartotojams teikimg be kainos sumokéjimo),
[statymo projekte numatyta, kad Sio kodekso nustatytais atvejais vartojimo sutartimis laikomos ir
kitos sutartys. Kartu Istatymo projekte atsisakoma nuostatos, kad vartotojas jsipareigoja
sumoketi kaina, apibréziant vartojimo sutarties dél skaitmeninio turinio teikimo sampratg.

Atsizvelgiant | 1993 m. balandzio 5 d. Tarybos direktyvos 93/13/EEB dél nesaZiningy
salygu sutartyse su vartotojais taikymo sritj ir j Europos Sgjungos Teisingumo Teismo 2015 m.
lapkri¢io 19 d. nutart] byloje C-74/15, kurioje konstatuota, kad vienodos teisés normos dél
nesaziningy salygy turéty biiti taikomos ,,visoms sutartims®, pardavejy ar tiekéjy sudaromoms su
vartotojais, kaip jie apibrézti Sios direktyvos 2 straipsnio b ir ¢ punktuose; sutartys, kurioms
tatkoma direktyva 93/13/EEB, §ioje direktyvoje apibréZiamos remiantis jas sudaranéiy asmeny
statusu pagal tai, ar jie veikia verslo, prekybos arba profesijos tikslais, ar ne (Teisingumo Teismo
nutarties 21, 23 punktai), [statymo projekte numatyta, kad nesaziningy sglygy kontrolés aspektu
gali biiti tikrinama bet kuri verslininko ir vartotojo sudaryta sutartis.

Pazymétina, kad direktyvos 2011/83/ES 19 straipsnis taikomas ir mokéjimams
grynaisiais pinigais (Zr. Europos Komisijos Teisingumo generalinio direktorato parengtas
direktyvos 2011/83/ES taikymo gaires). Atsizvelgiant ] tai, kad Lietuvos Respublikos mokéjimy
istatymo 9 straipsnio 4 dalis neuZtikrina tinkamo direktyvos 2011/83/ES 19 straipsnio
igyvendinimo (t. y. neapimami mokeéjimai grynaisiais pinigais), [statymo projekte numatyta, kad
verslininkui draudZziama reikalauti i§ vartotojo atlyginimo uZ tam tikros mokéjimo priemoneés
naudojima ar mokéjima grynaisiais pinigais, vir§ijancio verslininko i§laidas, patiriamas dél tos
mokéjimo priemonés naudojimo ar mokéjimo grynaisiais pinigais. Kartu, atsiZvelgiant j
Mokéjimy jstatymo 9 straipsnio 4 dalj, numatyta, kad jstatymai gali nustatyti draudima reikalauti
i§ vartotojo atlyginimo uz tam tikros mokéjimo priemonés naudojimg. Be to, siekiant auksto
vartotojy teisiy apsaugos lygio ir tikslaus direktyvos 2011/83/ES nuostaty jgyvendinimo,
Istatymo projekte patikslinamas direktyvos 2011/83/ES 21 ir 22 straipsniy, numatanciy ribojimus
mokes¢iams uz vartotojo ir verslininko bendravima telefonu ir reikalavimus dél vartotojy
mokamy papildomy mokéjimy, nuostaty jgyvendinimas.

Direktyvos 2011/83/ES 3 straipsnio 4 dalyje néra nustatyta jokiy i$iméiy ar ypatumy dél
neterminuoty sutarCiy ar sutarCiy, kuriose numatomas periodiniy jmoky mokéjimas, todeél
Civilinio kodekso 6.228° straipsnio 3 dalies antrasis sakinys galimai neatitinka nurodytos
direktyvos 2011/83/ES nuostatos. Atsizvelgiant | tai, [statymo projekte sifiloma atsisakyti $io
specifinio teisinio reguliavimo, paliekant tik bendraja direktyvos 3 straipsnio 4 dalj atitinkancig
norma.

Kadangi pagal direktyva 2011/83/ES informavimo reikalavimai dél skaitmeninio turinio
funkciniy savybiy ir skaitmeninio turinio suderinamumo su technine ir programine jranga
tatkomi visoms vartojimo sutartims, numatancioms skaitmeninio turinio teikimag vartotojams,
t.y. nepriklausomai nuo to, ar skaitmeninis turinys teikiamas patvariojoje laikmenoje ar
nejrasytas i ja, [statymo projekte numatyta, kad nurodyti informavimo reikalavimai taikytini
visoms vartojimo sutartims, jeigu reikalinga (t.y. Sie reikalavimai taikytini ir sutartims deél j
patvarigjg laikmeng jrasyto skaitmeninio turinio teikimo).

Atsizvelgiant | tai, kad direktyvoje 2011/83/ES reglamentuota galimybé verslininkui
sudaryti sglygas vartotojui atsisakyti nuotolinés sutarties ar ne prekybos patalpose sudarytos
sutarties interneto svetainéje, o ne elektroninémis priemonémis (§i sgvoka platesné nei interneto
svetainés sgvoka), Istatymo projekte numatyta, kad verslininkas gali sudaryti sglygas vartotojui
interneto svetaingje elektroniniu biidu pateikti sutarties atsisakyma.



S. Numatomo teisinio reguliavimo poveikio vertinimo rezultatai, galimos neigiamos
priimto jstatymo pasekmés
Priémus Istatymo projekta, neigiamy pasekmiy nenumatoma.

6. Kokia jtaka priimtas jstatymas turés kriminogeninei situacijai, korupcijai
Priémus Jstatymo projekta, poveikio kriminogeninei situacijai ir korupcijai nenumatoma.

7. Kaip jstatymo jgyvendinimas atsilieps verslo salygoms ir jo plétrai

Priémus [statymo projekta, verslo salygos i§ esmés nesikeis. Priémus [statymo projekta,
bus i§ esmés iSspresti kai kurie kylantys neaiSkumai dél normy, perkelian¢iy direktyvos
2011/83/ES nuostatas, bus uZtikrintas didesnis teisinio reguliavimo ai§kumas ir teisinis tikrumas,

8. Istatymo inkorporavimas | teising sistemg, kokius teisés aktus biitina priimti,
kokius galiojancius teisés aktus reikia pakeisti ar pripazinti netekusiais galios

Priéemus Istatymo projekta, nereikés priimti kity jstatymy, jy keisti ar pripaZinti
netekusiais galios.

9. Ar jstatymo projektas parengtas laikantis Lietuvos Respublikos valstybinés
kalbos, Teisékuiros pagrindy istatymy reikalavimy, o jstatymo projekto savokos ir jas
jvardijantys terminai jvertinti Terminy banko jstatymo ir jo jgyvendinamuyjy teisés akty
nustatyta tvarka

Istatymo projektas parengtas laikantis Lietuvos Respublikos valstybinés kalbos jstatymo,
Lietuvos Respublikos teisekiiros pagrindy istatymo reikalavimy ir atitinka bendrinés lietuviy
kalbos normas. [statymo projekte naujos sgvokos neapibréZiamos.

10. Ar jstatymo projektas atitinka Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos
konvencijos nuostatas ir Europos Sajungos dokumentus

Istatymo projektas atitinka Europos Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos
konvencijos nuostatas. [statymo projektu patikslinamas direktyvy 93/13/EEB ir 2011/83/ES
perkélimas j nacionaling teise, t.y. uztikrinamas tikslus jy perkélimas.

11. Jeigu jstatymui jgyvendinti reikia jgyvendinamujy teisés akty, — kas ir kada juos
turéty priimti
Istatymo projekto jgyvendinimui nereikés priimti jstatymy jgyvendinamyjy teisés akty.

12. Kiek valstybés, savivaldybiu biudzety ir kity valstybés jsteigty fondy lésy
prireiks jstatymui jgyvendinti, ar bus galima sutaupyti

Istatymo projekto nuostatoms jgyvendinti papildomy valstybés biudzeto 1é$y nereikeés,
taip pat jy nebus ir sutaupyta.

13. Istatymo projekto rengimo metu gauti specialisty vertinimai ir i§vados
Istatymo projektas paskelbtas Lietuvos Respublikos Seimo kanceliarijos teises akty
informacinéje sistemoje (TAIS).

14. ReikS$miniai Zodziai, kuriu reikia Siam projektui jtraukti j kompiutering paieSkos
sistemg, jskaitant Europos Zodyno ,,Eurovoc® terminus, temas bei sritis

Reik$miniai Istatymo projekto Zodziai (pagal Europos Zodyng Eurovoc): ,vartotojas®,
»verslininkas®, ,,vartojimo sutartis.

Teisingumo ministras Juozas Bernatonis




o THe-18-#3(2). -
rojektas

LIETUVOS RESPUBLIKOS
CIVILINIO KODEKSO 6.228', 6.228°, 6.228*, 6.228°, 6.228°, 6.228’, 6.228’, 6.228', 6.228'' IR
6.228"2 STRAIPSNIU PAKEITIMO
ISTATYMAS

2016 m. d. Nr.
Vilnius

1 straipsnis. 6.228' straipsnio pakeitimas

Pakeisti 6.228" straipsnio 1 dalj ir ja i§déstyti taip:

,»1. Vartojimo sutartimi verslininkas jsipareigoja perduoti vartotojui prekes nuosavybés
teise arba suteikti paslaugas vartotojui, o vartotojas jsipareigoja priimti prekes ar paslaugas ir
sumokéti jy kaing. Sio kodekso nustatytais atvejais vartojimo sutartimis laikomos ir kitos
verslininko ir vartotojo sudarytos sutartys.*

2 straipsnis. 6.228° straipsnio pakeitimas

Pakeisti 6.228” straipsnio 2 dalies 13 punktg ir jj i8déstyti taip:

,»13) sutartims dél keleiviy veZimo, i¥skyrus 3io kodekso 6.228° straipsnio 3 ir 6 dalis bei
6.228" straipsnio 3 dalj.«

3 straipsnis. 6.228" straipsnio pakeitimas

Pakeisti 6.228" straipsnio 1 dalj ir ja i3déstyti taip:

1. Vartotojas turi teis¢ teismo tvarka reikalauti pripazinti negaliojan¢iomis vartojimo
sutarties nesaZiningas salygas. Siame straipsnyje vartojimo sutartimi laikoma bet kuri verslininko ir
vartotojo sudaryta sutartis.”

traipsnis. 6.228 straipsnio pakeitimas

1. Pakeisti 6.228° straipsnio 3 dalj ir ja i3destyti taip:

,»3. Prie§ sudarydamas vartojimo sutartj, verslininkas turi gauti aisky vartotojo sutikimg dél
kiekvieno papildomo mokes¢io, numatyto prie kainos (atlyginimo uz verslininko pagrindinés
sutartinés prievolés jvykdyma). Jeigu verslininkas negavo ai$kaus vartotojo sutikimo, bet numané jj

i§ iSankstiniy teiginiy, su kuriais vartotojas, norédamas iSvengti papildomy mokes¢iy, turéjo
nesutikti, vartotojas turi teis¢ tokius mokes¢ius susigrgzinti.*

2. Pakeisti 6.228° straipsnio 5 dalj ir ja i3déstyti taip:

,J. Verslininkas, suteikiantis vartotojui galimybe susisiekti su juo dél sudarytos sutarties
naudojantis telefono rySio paslaugomis, negali naudoti telefono rySio numerio, kuriuo skambinant
bity taikoma didesné negu baziné skambuciy kaina, t. y. didesné negu kaina, kurig vartotojas moka
uz skambucius vieSyju fiksuotojo ir judriojo telefono rySio paslaugy numeriais. Verslininkas,
paZeides §ig pareigg, turi atlyginti dél to vartotojo patirtas iSlaidas.

3. Papildyti 6.228° straipsnj 6 dalimi:

,,0. Verslininkui draudZiama reikalauti i§ vartotojo atlyginimo uZ tam tikros mokéjimo
priemonés naudojima ar mokéjima grynaisiais pinigais, virsijancio verslininko i$laidas, patiriamas
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dél tos mokéjimo priemonés naudojimo ar mokéjimo grynaisiais pinigais. Istatymai gali nustatyti
draudima reikalauti i§ vartotojo atlyginimo uz tam tikros mokéjimo priemonés naudojima.*

5 straipsnis. 6.228° straipsnio pakeitimas

1. Pakeisti 6.228° straipsnio 1 dalies 5 punkty ir ji iSdéstyti taip:

»J) priminimas apie prekés garantija pagal jstatyma, tinkamumo naudoti terminas,
garantinio aptarnavimo ir kokybés garantijos (komercinés garantijos) sglygos, jeigu reikalinga;*.

2. Papildyti 6.228° straipsnio 1 dalj 7 punktu:

,»7) jeigu reikalinga, skaitmeninio turinio funkcinés savybés, jskaitant taikomas technines
apsaugos priemones;".

3. Papildyti 6.228° straipsnio 1 dalj 8 punktu:

,,8) jeigu reikalinga, skaitmeninio turinio suderinamumas su technine ir programine jranga
tiek, kiek verslininkas Zino ar turi Zinoti.

6 straipsnis. 6.228’ straipsnio pakeitimas

1. Pakeisti 6.228” straipsnio 1 dalies 3 punkta ir jj iSdéstyti taip:

,,3) verslininko buveinés adresas ir, jei turi, telefono rysio, fakso numeriai ir elektroninio
paSto adresas, kuriais vartotojas gali susisiekti su verslininku, ir, jeigu reikalinga, duomenys apie
verslininka, kurio vardu veikiama (vardas ir pavardé ar pavadinimas, buveinés adresas).
Verslininko ir, jeigu reikalinga, verslininko, kurio vardu veikiama, ekonominés veiklos vietos
adresas, kuriuo vartotojas gali pateikti skundus, nurodomas, jeigu ekonominés veiklos adresas
skiriasi nuo buveinés adreso;*.

2. Pakeisti 6.228” straipsnio 1 dalies 10 punkta ir jj i3déstyti taip:

,»10) priminimas apie prekés garantijg pagal istatymag;®.

3. Papildyti 6.228” straipsnio 1 dalj 17 punktu:

,»17) jeigu reikalinga, skaitmeninio turinio funkcinés savybés, jskaitant taikomas technines
apsaugos priemones;".

4. Papildyti 6.228” straipsnio 1 dalj 18 punktu:

,»18) jeigu reikalinga, skaitmeninio turinio suderinamumas su technine ir programine
iranga tiek, kiek verslininkas Zino ar turi zinoti.*

7 straipsnis. 6.228° straipsnio pakeitimas

Pakeisti 6.228° straipsnio 3 dalj ir ja i3déstyti taip:

,.3. Ne prekybos patalpose sudarytoms sutartims, kai suma, kurig turi sumokéti vartotojas,
yra mazesné uz dvideSimt penkis eurus, netaikomi &is straipsnis, $io kodekso 6.228” ir 6.228'"
straipsniai.®

8 straipsnis. 6.228"° straipsnio pakeitimas

Pakeisti 6.228' straipsnio 7 dalj ir ja i3déstyti taip:

7. Verslininkas gali sudaryti sglygas vartotojui interneto svetainéje elektroniniu btadu
pateikti Sio straipsnio 6 dalyje nurodytus dokumentus dél nuotolinés sutarties ar ne prekybos
patalpose sudarytos sutarties atsisakymo. Siuo atveju verslininkas privalo nedelsdamas patvirtinti
patvariojoje laikmenoje vartotojui, kad gavo jo sutarties atsisakyma.*



9 straipsnis. 6.228"! straipsnio pakeitimas

Pakeisti 6.228"" straipsnio 10 dalies 1 punkta ir jj i8déstyti taip:

,»1) verslininkas nepateiké vartotojui informacijos apie teis¢ atsisakyti sutarties pagal Sio
kodekso 6.228” straipsnio 1 dalies 7 punkta arba $io kodekso 6.228’ straipsnio 1 dalies 9 punkte
nustatytos informacijos, kad vartotojas turi sumokéti verslininkui pagristas iSlaidas pagal Sio
straipsnio 9 dalj, arba®.

10 straipsnis. 6.228" straipsnio pakeitimas

1. Pakeisti 6.228"* straipsnio 1 dalj ir ja i§déstyti taip:

,»1. Vartojimo sutartimi dél skaitmeninio turinio teikimo verslininkas jsipareigoja vartotojui
suteikti patvariojoje laikmenoje nejrasyta skaitmeninj turinj (duomenis, kurie kuriami ir pateikiami
skaitmenine forma).*

2. PripaZinti netekusia galios 6.228'* straipsnio 3 dalj.

3. Pakeisti 6.228 straipsnio 7 dalj ir ja i§deéstyti taip:

,7. Vartotojas neturi pareigos mokéti uz viso ar dalies patvariojoje laikmenoje nejradyto
skaitmeninio turinio teikima, kai yra bent viena i$ $iy salygy:

1) vartotojas nepateiké savo iSankstinio aiSkaus sutikimo dél skaitmeninio turinio teikimo
pradZios iki $io kodekso 6.228'° straipsnyje nustatyto termino pabaigos;

2) vartotojas, pateikdamas savo sutikimg dél skaitmeninio turinio teikimo pradZios,
nepripazino, kad praranda teis¢ atsisakyti sutarties;

3) verslininkas nepateiké vartotojui patvirtinimo pagal §io straipsnio 4 dalj.*

Skelbiu $j Lietuvos Respublikos Seimo priimtq jstatymq.

Respublikos Prezidentas

4= "
Fiuozas Bernatonis
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Projekto
lyginamasis variantas

LIETUVOS RESPUBLIKOS
CIVILINIO KODEKSO 6.228', 6.228°, 6.228*, 6.228°, 6.228°%, 6.228’, 6.228°, 6.228', 6.228'' IR
6.228"'2 STRAIPSNIU PAKEITIMO
ISTATYMAS

2016 m. d. Nr.
Vilnius

1 straipsnis. 6.228' straipsnio pakeitimas

Pakeisti 6.228" straipsnio 1 dalj ir ja i§déstyti taip:

,»1. Vartojimo sutartimi verslininkas jsipareigoja perduoti vartotojui prekes nuosavybés
teise arba suteikti paslaugas vartotojui, o vartotojas jsipareigoja priimti prekes ar paslaugas ir
sumoketi jy kaing. Sio kodekso nustatytais atvejais vartojimo sutartimis laikomos ir Kkitos
verslininko ir vartotojo sudarytos sutartys.”

2 straipsnis. 6.228° straipsnio pakeitimas

Pakeisti 6.228° straipsnio 2 dalies 13 punktg ir jj i¥déstyti taip:

,,13) sutartims dél keleiviy veZimo, i§skyrus io kodekso 6.228° straipsnio 3 ir 6 dalis dali
ir bei 6.228° straipsnio 3 dalj.*

3 straipsnis. 6.228" straipsnio pakeitimas

Pakeisti 6.228" straipsnio 1 dalj ir ja i§déstyti taip:

»1. Vartotojas turi teis¢ teismo tvarka reikalauti pripazinti negaliojanciomis vartojimo
sutarties nesaZziningas salygas. Siame straipsnyje vartojimo sutartimi laikoma bet Kkuri
verslininko ir vartotojo sudaryta sutartis.”

4 straipsnis. 6.228° straipsnio pakeitimas

1. Pakeisti 6.228° straipsnio 3 dalj ir ja i3déstyti taip:

»»3. Prie§ sudarydamas vartojimo sutartj, verslininkas turi gauti aisky vartotojo sutikimg dél
kiekvieno papildomo mokescio, numatyto prie kainos (atlyginimo uZz verslininko pagrindinés
sutartinés prievolés jvykdyma). Jeigu verslininkas negavo aiSkaus vartotojo sutikimo, bet numané
ji 18 iSankstiniy teiginiy, su kuriais vartotojas, norédamas iSvengti papildomy mokes¢iy, turéjo
nesutikti, vartotojas turi teis¢ tokius mokes¢ius susigrazinti.”

2. Pakeisti 6.228° straipsnio 5 dalj ir ja i3déstyti taip:

,»J. Verslininkas, suteikiantis vartotojui galimybe susisiekti su juo dél sudarytos sutarties
naudojantis telefono rySio paslaugomis, negali naudoti telefono ry$io numerio, kuriuo skambinant
butq taikoma dldesne %e}efeﬁe—g&eﬁaslaagﬁ negu baziné skambuciy kaina, t. y. didesné negu
nustatyta—vartotejo elefono o-pastaugy-tetkéjo—sutartyje kaina, kurig vartotojas moka uz
skambucius vieSyjy ﬁksuoto;o ir ]lldl‘lOJO telefono rySio paslaugy numeriais. Verslininkas,
pazeides §ig pareiga, turi atlyginti dél to vartotojo patirtas iSlaidas.

3. Papildyti 6.228° straipsnj 6 dalimi:
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»0. Verslininkui draudZiama reikalauti i§ vartotojo atlyginimo uz tam tikros
mokéjimo priemonés naudojima ar mokéjima grynaisiais pinigais, virS§ijan¢io verslininko
iSlaidas, patiriamas dél tos mokéjimo priemonés naudojimo ar mokéjimo grynaisiais pinigais.
Istatymai gali nustatyti draudima reikalauti i vartotojo atlyginimo uz tam tikros mokéjimo
priemonés naudojima.”

5 straipsnis. 6.228° straipsnio pakeitimas

1. Pakeisti 6.228° straipsnio 1 dalies 5 punkta ir jj iddéstyti taip:

»>) priminimas apie prekés garantija garantija pagal jstatyma, tinkamumo naudoti
terminas, garantinio aptarnavimo ir kokybés garantijos (komercinés garantijos) salygos, jeigu
reikalinga;®.

2. Papildyti 6.228° straipsnio 1 dalj 7 punktu:

., 7) jeigu reikalinga, skaitmeninio turinio funkcinés savybés, jskaitant taikomas
technines apsaugos priemones;®.

3. Papildyti 6.228° straipsnio 1 dalj 8 punktu:

,,8) jeigu reikalinga, skaitmeninio turinio suderinamumas su technine ir programine
jranga tiek, kiek verslininkas zino ar turi Zinoti.”

6 straipsnis. 6.228’ straipsnio pakeitimas

1. Pakeisti 6.228” straipsnio 1 dalies 3 punkta ir ji iddéstyti taip:

.3) verslininko buveinés adresas ir, jei turi, telefono rysio, fakso numeriai ir—jei-turi;
elektroninio paSto adresas, kuriais vartotojas gali susisiekti su verslininku, adresas—kurive
vartotojas—gali—pateildti—skundus; ir, jeigu reikalinga, duomenys apie verslininka, kurio vardu
veikiama (vardas ir pavardé ar pavadinimas, buveinés adresas). Verslininko ir, jeigu reikalinga,
verslininko, kurio vardu veikiama, ekonominés veiklos vietos adresas, kuriuo vartotojas gali
pateikti skundus, nurodomas, jeigu ekonominés veiklos adresas skiriasi nuo buveinés
adreso;”

2. Pakeisti 6.228” straipsnio 1 dalies 10 punkta ir jj i3déstyti taip:

»10) priminimas apie prekés garantija garantija pagal jstatyma;®.

3. Papildyti 6.228” straipsnio 1 dalj 17 punktu:

,»17) jeigu reikalinga, skaitmeninio turinio funkcinés savybés, jskaitant taikomas
technines apsaugos priemones;™.

4. Papildyti 6.228” straipsnio 1 dalj 18 punktu:

,.18) jeigu reikalinga, skaitmeninio turinio suderinamumas su technine ir programine
jranga tiek, kiek verslininkas Zino ar turi zinoti.”

7 straipsnis. 6.228° straipsnio pakeitimas

Pakeisti 6.228” straipsnio 3 dalj ir ja i3déstyti taip:

,.3. Ne prekybos patalpose sudarytoms sutartims, kai suma, kurig turi sumokéti vartotojas,
yra mazesné uz dvideSimt penkls eurus, netalkoml Sis stralpsms Sio kodekso 6. 2287 ir 6 228"




8 straipsnis. 6.228" straipsnio pakeitimas

Pakeisti 6.228'? straipsnio 7 dalj ir ja i8deéstyti taip:

7. Verslininkas gali sudaryti salygas vartotojui elektreninémis—priemonémis interneto
svetainéje elektroniniu biidu pateikti Sio straipsnio 6 dalyje nurodytus dokumentus dél
atsisakyti nuotolinés sutarties ar ne prekybos patalpose sudarytos sutarties atsisakymo. Siuo atveju
verslininkas privalo nedelsdamas patvirtinti patvariojoje laikmenoje vartotojui, kad gavo jo sutarties
atsisakyma.*

9 straipsnis. 6.228"' straipsnio pakeitimas

Pakeisti 6.228"" straipsnio 10 dalies 1 punkta ir j1 18déstyti taip:

,»1) verslininkas nepateikeé vartotojui informacijos apie teis¢ atsisakyti sutarties pagal Sio
kodekso 6.228 straipsnio 1 dalies 7 punkta arba informaeijos-apie-prekiygrazintmo-iSlaidas-pagal
§io kodekso 6.2287 straipsnio 1 dalies 8 9 punkta punkte nustatytos informacijos, kad vartotojas
turi sumokéti verslininkui pagristas iSlaidas pagal Sio straipsnio 9 dalj, arba“.

10 straipsnis. 6.228" straipsnio pakeitimas

1. Pakeisti 6.228"% straipsnio 1 dalj ir ja i3déstyti taip:

,.1. Vartojimo sutartimi dél skaitmeninio turinio teikimo verslininkas jsipareigoja vartotojui
suteikti patvariojoje laikmenoje nejraSyta skaitmeninj turinj (duomenis, kurie kuriami ir pateikiami

skaitmenine forma)%afte’éej-as—}&p%efg%a-s&mekéﬁ—kaiﬁq “

2. Pripazinti netekusia galios 6.228" straipsnio 3 dalj.

3. Pakeisti 6.228' straipsnio 7 dalj ir ja iSdéstyti taip:

./. Vartotojas neturi pareigos mokeéti uZ viso ar dalies patvariojoje laikmenoje nejrasyto
skaitmeninio turinio teikima, kai yra bent viena i$ $iy salygy:

1) vartotojas M&k@édﬂ}%w%@%ﬁmﬁtym{efmm@—pab&ges nepateiké savo
iSankstinio aiskaus sutikimo dél skaitmeninio turinio teikimo pradZios iki io kodekso 6.228'°
straipsnyje nustatyto termino pabaigos;

2) vartotojas, pateikdamas savo sutikimg dél skaitmeninio turinio teikimo pradZios,
nepripazino, kad praranda teis¢ atsisakyti sutarties;

3) verslininkas nepateiké vartotojui patvirtinimo pagal $io straipsnio 4 dalj.«

Skelbiu 5j Lietuvos Respublikos Seimo priimtq jstatymq.

Respublikos Prezidentas P /- A
Ao-as Bernatonis




LIETUVOS RESPUBLIKOS VARTOTOJU TEISIU APSAUGOS [STATYMO
NR. I-657 40 STRAIPSNIO IR JSTATYMO PRIEDO PAKEITIMO ISTATYMO
PROJEKTO AISKINAMASIS RASTAS

1. Jstatymo projekto rengimg paskatinusios priezastys tikslai ir uzdaviniai

Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos jstatymo 40 straipsnio ir jstatymo priedo
pakeitimo jstatymo projektas (toliau — [statymo projektas) parengtas, siekiant jgyvendinti 2013 m.
geguzés 21 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 524/2013 dél elektroninio
vartotojy gincy sprendimo, kuriuo i dalies kei¢iami Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 ir Direktyva
2009/22/EB (toliau — EGS reglamentas), 14 ir 18 straipsniy nuostatas. EGS reglamento 14
straipsnyje nustatyta komercinés veiklos subjekty ir elektroniniy prekyvieciy pareiga savo interneto
svetainése pateikti elektroning nuorodg i EGS platformg bei informacija vartotojams apie galimybe
naudotis EGS platforma kilusiems ginams spresti. Pagal EGS reglamento 18 straipsnj Europos
Sajungos valstybés narés turi nustatyti veiksmingas, proporcingas ir atgrasandias sankcijas
komercinés veiklos subjektams uz EGS reglamento 14 straipsnyje nustatyty pareigy paZeidima.

2. Istatymo projekto iniciatoriai (institucija, asmenys ar pilie¢iu igalioti atstovai) ir
rengéjai

Istatymo projekta inicijavo Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba. [statymo projekto
rengéjai — Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba (direktorius Feliksas Petrauskas, tel. (8 5)
262 67 51, Teisés skyriaus vedéja Audroné Kausyliené, tel. (8 5) 212 12 34, Teisés skyriaus
vyriausioji specialisté¢ Dovilé Gailitte, tel. (8 5) 212 14 13) ir Teisingumo ministerijos Teisiniy
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departamento pataréjas Algis BaleZentis, tel. 266 29 27, el. pastas algis.balezentis@tm.lt).

3. Kaip Siuo metu yra teisiSkai reguliuojami jstatymo projekte aptarti klausimai,
istatymo projekte sitilomos naujos teisinio reguliavimo nuostatos ir teigiami rezultatai, kuriy
galima tikétis priémus jstatymo projekta

EGS reglamento 14 straipsnis nustato elektroninés prekybos ar paslaugy sutartis sudaranciy
komercinés veiklos subjekty ir elektroniniy prekyvieciy pareiga savo interneto svetainése pateikti
elektroning nuoroda | EGS platformg. Nuoroda turi biiti lengvai prieinama vartotojams. Sutartis
elektroniniu biidu sudarantys komercinés veiklos subjektai taip pat turi nurodyti savo elektroninio
pasto adresa. Taip pat elektroniniu buidu sutartis sudarantys komercinés veiklos subjektai, kurie turi
pareiga gincy sprendimui naudotis alternatyvaus ginCy sprendimo subjekto paslaugomis, turi
informuoti vartotojus apie EGS platformos egzistavimg bei galimybe naudotis EGS platforma
ginams spresti. EGS reglamento 18 straipsnis jtvirtina valstybiy nariy pareigg nustatyti
veiksmingas, proporcingas ir atgrasancias sankcijas uz EGS reglamento nuostaty paZeidima.

Siuo metu sankeijy uz EGS reglamento 14 straipsnyje nustatyty reikalavimy nesilaikyma
néra nustatyta. Priémus Istatymo projekta, bus nustatyta atsakomybé uz EGS reglamento nuostaty
pazeidima.

4. Galimos priimto jstatymo pasekmés

Priémus [statymo projekts, neigiamy pasekmiy nenumatoma. Numatoma, kad bus
uztikrintas vartotojy informavimas apie galimybe ginCus spresti naudojantis elektronine gincy
sprendimo platforma (t. y. interaktyvia interneto svetaine ).



5. Kokig jtaka priimtas jstatymas turés kriminogeninei situacijai, korupcijai
Priémus Jstatymo projekta, poveikio kriminogeninei situacijai ir korupcijai nenumatoma.

6. Kaip jstatymo jgyvendinimas atsilieps verslo salygoms ir jo plétrai
Priémus Istatymo projekta, verslo salygos i§ esmés nesikeis. Priémus Istatymo projekts, bus
uztikrintas didesnis teisinio reguliavimo aiSkumas ir teisinis tikrumas.

7. Istatymo inkorporavimas j teising sistema, kokius teisés aktus biitina priimti, kokius
galiojancius teisés aktus reikia pakeisti ar pripazinti netekusiais galios

Priémus [statymo projekta, nereikés priimti kity jstatymy, jy keisti ar pripaZinti netekusiais
galios.

8. Ar istatymo projektas parengtas laikantis Lietuvos Respublikos valstybinés kalbos,
Teisékiiros pagrindy jstatymy reikalavimy, o jstatymo projekto savokos ir jas jvardijantys
terminai jvertinti Terminy banko jstatymo ir jo jgyvendinamuyjy teisés akty nustatyta tvarka

Istatymo projektas parengtas laikantis Lietuvos Respublikos valstybinés kalbos, Lietuvos
Respublikos teisékiiros pagrindy jstatymu reikalavimy ir atitinka bendrinés lietuviy kalbos normas.
Istatymo projekte nauji terminai neapibréziami.

9. Ar jstatymo projektas atitinka Europos Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy
apsaugos konvencijos nuostatas ir Europos Sgjungos dokumentus

Istatymo projektas atitinka Zmogaus teisiu ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos
nuostatas. Kaip minéta, [statymo projektas igyvendina EGS reglamenta.

10. Jeigu jstatymui jgyvendinti reikia jstatymy lydimujy akty, — kas ir kada juos turéty
priimti
Istatymo projekto jgyvendinimui nereikés priimti jstatymy jgyvendinamuyjy teisés akty.

11. Kiek valstybés, savivaldybiy biudZety ir kity valstybés jsteigty fondy 1é$y prireiks
jstatymui jgyvendinti, ar bus galima sutaupyti

[statymo projekto nuostatoms jgyvendinti papildomy valstybés biudZeto 18y nereikés, taip
pat jy nebus ir sutaupyta.

12. Istatymo projekto rengimo metu gauti specialisty vertinimai ir iSvados
[statymo projektas paskelbtas Lietuvos Respublikos Seimo kanceliarijos teisés akty
informacinéje sistemoje (TAIS).

13. ReikSminiai ZodZiai, kuriy reikia Siam jstatymo projektui jtraukti i kompiutering
paieskos sistemg

Reik$miniai Istatymo projekto ZodZiai yra Sie: ,.elektroniné prekyba®, ,nuoroda i EGS
platforma®, ,,vartotojy informavimas®, ,,sankcijos®.

Teisingumo ministras Juozas Bernatonis
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Projektas

LIETUVOS RESPUBLIKOS
VARTOTOJU TEISIU APSAUGOS ISTATYMO NR. I-657 40 STRAIPSNIO IR
ISTATYMO PRIEDO PAKEITIMO
ISTATYMAS

2016 m. d. Nr.
Vilnius

1 straipsnis. 40 straipsnio pakeitimas

Pakeisti 40 straipsnio 1 dalj ir jg i8déstyti taip:

,,1. Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba uz Civilinio kodekso 6.228° straipsnio 5
dalyje, 6.228° straipsnio 1 dalyje, 6.228 straipsnio 1 dalyje, 6.228° straipsnio 2—6 dalyse, 6.228°
straipsnio 4 ir 5 dalyse, 6.228'° straipsnio 1, 9 ir 10 dalyse, 6.228" straipsnio 2, 6—12 dalyse,
6.228" straipsnio 3, 4 ir 7 dalyse, 6.228'¢ straipsnio 1 dalyje, 6.359 straipsnyje, 6.359" straipsnyje,
6.369 straipsnio 3, 7-13 dalyse, 6.370 straipsnio 4-9 dalyse ir §io jstatymo 36 straipsnio 5-17
dalyse, 37 straipsnio 14, 8—12 dalyse, 38 straipsnio 1 dalyje, 39 straipsnyje nurodyty reikalavimy
(draudimy) nesilaikyma pardavejui, paslaugy teikéjui gali skirti nuo vieno Simto keturiasdeSimt
keturiy iki vieno tiikstan¢io keturiy $imty keturiasdeSimt astuoniy eury bauda. Valstybiné vartotojy
teisiy apsaugos tarnyba uz Reglamento (ES) Nr. 524/2013 14 straipsnio, §io jstatymo 5 straipsnio
3-5 dalyse, 21 straipsnio 2 ir 3 dalyse nurodyty reikalavimy nesilaikyma pardavéjui, paslaugy
teikéjui gali skirti nuo septyniasdesimt dviejy iki septyniy $imty dvidesimt keturiy eury baudg.*

2 straipsnis. Jstatymo priedo pakeitimas

Papildyti [statymo priedg 9 punktu:

»9. 2013 m. geguzés 21 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 524/2013
del elektroninio vartotojy gin¢y sprendimo, kuriuo i§ dalies keiCiami Reglamentas (EB)
Nr. 2006/2004 ir Direktyva 2009/22/EB (OL 2013 L 165, p. 1).*

Skelbiu $j Lietuvos Respublikos Seimo priimtq jstatymgq.

Respublikos Prezidentas

Auozas Bernatonis




Projekto
lyginamasis variantas
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LIETUVOS RESPUBLIKOS
VARTOTOJU TEISIU APSAUGOS ISTATYMO NR. [-657 40 STRAIPSNIO IR
ISTATYMO PRIEDO PAKEITIMO
ISTATYMAS

2016 m. d. Nr.
Vilnius

1 straipsnis. 40 straipsnio pakeitimas

Pakeisti 40 straipsnio 1 dalj ir jg iSdéstyti taip:

,,1. Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba uz Civilinio kodekso 6.228" straipsnio 5
dalyje, 6.228° straipsnio 1 dalyje, 6.228” straipsnio 1 dalyje, 6.228 straipsnio 26 dalyse, 6.228°
straipsnio 4 ir 5 dalyse, 6.228' straipsnio 1, 9 ir 10 dalyse, 6.228" straipsnio 2, 612 dalyse,
6.228"2 straipsnio 3, 4 ir 7 dalyse, 6.228'° straipsnio 1 dalyje, 6.359 straipsnyje, 6.359" straipsnyje,
6.369 straipsnio 3, 7-13 dalyse, 6.370 straipsnio 4-9 dalyse ir §io jstatymo 36 straipsnio 5-17
dalyse, 37 straipsnio 14, 8—12 dalyse, 38 straipsnio 1 dalyje, 39 straipsnyje nurodyty reikalavimy
(draudimy) nesilaikymg pardavéjui, paslaugy teikéjui gali skirti nuo vieno §imto keturiasdeSimt
keturiy iki vieno tiikstancio keturiy Simty keturiasde$imt astuoniy eury bauda. Valstybiné vartotojy
teisiy apsaugos tarnyba uZ Reglamento (ES) Nr. 524/2013 14 straipsnio, §io jstatymo 5 straipsnio
3-5 dalyse, 21 straipsnio 2 ir 3 dalyse nurodyty reikalavimy nesilaikymg pardavéjui, paslaugy
teikéjui gali skirti nuo septyniasdeSimt dviejy iki septyniy §imty dvidesimt keturiy eury bauda.

2 straipsnis. Istatymo priedo pakeitimas

Papildyti [statymo priedg 9 punktu:

»9. 2013 m. geguzés 21 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES)
Nr. 524/2013 dél elektroninio vartotojy ginéy sprendimo, kuriuo i§ dalies keidiami
Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 ir Direktyva 2009/22/EB (OL 2013 L 165, p. 1).

Skelbiu sj Lietuvos Respublikos Seimo priimtqg jstatymq.

Respublikos Prezidentas

igingumo minisird& gy
p ‘




2011 M. SPALIO 25 D. EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS DIREKTYVOS 2011/83/ES NUOSTATU IR LIETUVOS
RESPUBLIKOS NACIONALINIU TEISES AKTU NUOSTATU

ATITIKTIES LENTELE
2011 m. spalio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos | 1. Lietuvos Respublikes civilinis kodeksas (toliau — CK); Direktyvos perkélimo
direktyva 2011/83/ES dél vartotojy teisiy, kuria i¥ | 2. Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228', 6.228°, 6.228", | ir jgyvendinimo lygis
dalies keitiamos Tarybos direktyva 93/13/EEB ir | 6.228°, 6.228°, 6.228", 6.228" 6.228',6.228" ir 6.228"
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 1999/44/EB | straipsniy pakeitimo jstatymo projektas (toliau — Projektas).
bei panaikinamos Tarybos direktyva 85/577/EEB ir
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 97/7/EB
3 straipsnis. Taikymo sritis CK 6.228’ straipsnis Visiskas

1. Laikantis direktyvoje nustatyty salygy ir nuostaty, ji
taikoma prekiautojo ir vartotojo sudaromoms sutartims.
Si direktyva taip pat taikoma sutartims dél vandens, dujuy,
elektros energijos arba centralizuoto Silumos tiekimo,
iskaitant dél vieSyjy tiekejy atliekamo tiekimo, jei Sios
prekés tiekiamos pagal sutart].

1. Sio skyriaus normos taikomos visoms vartojimo sutartims,
i8skyrus Siame straipsnyje nustatytas iSimtis.

CK 6.383 straipsnis
4. Kai energijos pirkimo—pardavimo sutartis yra vartojimo sutartis,
jai  mutatis  mutandis  taikomos Sio  kodekso normos,

reglamentuojancios vartojimo sutartis ir vartojimo pirkimo—
pardavimo sutartis.

Projektas

1 straipsnis. 6.228' straipsnio pakeitimas

Pakeisti 6.228" straipsnio 1 dalj ir ja i§déstyti taip:

»l. Vartojimo sutartimi verslininkas jsipareigoja perduoti
vartotojui prekes nuosavybés teise arba suteikti paslaugas
vartotojui, o vartotojas isipareigoja priimti prekes ar paslaugas ir
sumokéti jy kaina. Sio kodekso nustatytais atvejais vartojimo
sutartimis laikomos ir kitos sutartys.*

10 straipsnis. 6.228"7 straipsnio pakeitimas

1. Pakeisti 6.228"% straipsnio 1 dalj ir ja i§déstyti taip:

1. Vartojimo sutartimi dél skaitmeninio turinio teikimo
verslininkas jsipareigoja vartotojui suteikti patvariojoje laikmenoje
nejrasyta skaitmeninj turinj (duomenis, kurie kuriami ir pateikiami
skaitmenine forma.*




2. Jeigu Sios direktyvos nuostata priestarauja kito | CK 1.3 straipsnis Visiskas

Sajungos teisés akto, reglamentuojantio konkrecius | 3. Igyvendinant Furopos Sajungos teisés aktus, Kkituose

sektorius, nuostatai, pirmenybé¢ teikiama kito Sajungos | jstatymuose gali biiti nustatytos kitokios, negu nustato 8$is

teisés akto nuostatai ir ji taitkoma atitinkamiems | kodeksas, civilinius teisinius santykius reglamentuojancios

konkretiems sektoriams. normos. Tokiu atveju $is kodeksas taikomas tiek, kiek kiti
jstatymai nenustato kitaip.

3. Si direktyva netaikoma sutartims: CK 6.228° straipsnis Visiskas

a) dél socialiniy paslaugy, jskaitant apriipinima socialiniu | 2. Sio skyriaus nuostatos, i¥skyrus 6.228" straipsni, netaikomos

bistu, vaiky priezilirg ir pagalbag Seimoms ir nuolat ar | Sioms sutartims: <...>

laikinai remtiniems asmenims, iskaitant ilgalaike | 2) sutartims dél socialiniy paslaugy;

prieziiir;

b) dél sveikatos prieziliros paslaugy, kurios apibréztos | 3) sutartims dél sveikatos prieziiiros paslaugy; Visiskas

Direktyvos 2011/24/ES 3  straipsnio a punkte,

neatsizvelgiant i tai, ar §ios paslaugos teikiamos sveikatos

prieziiiros jstaigose;

c) del azartiniy loSimy veiklos, susijusios su pinigine | 12) sutartims del azartiniy loSimy, loterijos ar kitokiy Zaidimy, | VisiSkas

verte turin€iais statymais tikimybiy principu pagristy | grindziamy rizika ar atsitiktinumu;

zaidimy metu, jskaitant loterijas, loSima kazino ir laZybas;

d) deél finansiniy paslaugy; 4) sutartims dél finansiniy paslaugy (bankinio pobtidzio paslaugy | Visiskas
ir paslaugu, susijusiy su kreditu, draudimu, asmenine pensija,
investicijomis ar mokéjimais);

e) dél nekilnojamojo turto arba teisiy ] nekilnojamaji turtg | 1) notarinés formos sutartims; Visiskas

sukiirimo, igijimo ar perdavimo; CK 1.74 straipsnis

1. Notarine forma turi biiti sudaromi:
1) daiktiniy teisiy 1 nekilnojamajj daiktg perleidimo ir daiktiniy
teisiy bei nekilnojamojo daikto suvarzymo sandoriai, i$skyrus
bankroto proceso metu sudaromus nekilnojamojo daikto
perleidimo sandorius, jeigu Siame kodekse nenustatyta kitaip;

f) dél naujy pastaty statymo, esminio esamy pastaty | 5) statybos rangos sutartims dél naujo statinio statybos ar statinio | Visiskas

pertvarkymo ir gyvenamojo biisto suteikimo nuomos | rekonstrukeijos;

tikslais; 6) gyvenamosios patalpos nuomos sutartims;

g) kurioms taikoma 1990 m. birzelio 13 d. Tarybos | 8) turizmo paslaugy teikimo sutartims (8io kodekso 6.747-6.755 | Visiskas

direktyva 90/314/EEB  dél
organizuoty 18vyky pakety;

kelioniy, atostogy ir

straipsniai);




h) kurioms taikoma 2009 m. sausio 14 d. Europos | 7) pakaitinio naudojimosi patalpomis, ilgalaikio atostogy | Visiskas
Parlamento ir Tarybos direktyva 2008/122/EB dél | produkto, perpardavimo arba keitimosi sutartims (Sio kodekso
vartotojy apsaugos, susijusios su kai kuriais pakaitinio | 6.369, 6.370 straipsniai);
naudojimosi, ilgalaikio atostogy produkto, perpardavimo
ir keitimosi sutariy aspektais;
1) kurios buvo sudarytos vadovaujantis valstybiy nariy | 1) notarinés formos sutartims; Visiskas
teisés aktais ir kurias sudaré valstybés tarnautojas, pagal
istatymg privalantis biiti nepriklausomu ir neSalisku, ir
kuris, suteikdamas iSsamig teising informacija, privalo
uztikrinti, kad vartotojas sudaryty sutartj tik tinkamai
apgalvojes teisines pasekmes ir Zinodamas jos teisinio
taikymo sritj;
J) dél maisto produkty, gérimy ar kity prekiy, skirty i§ | 9) sutartims dél dazno ir reguliaraus maisto produkty, gérimy ar | Visiskas
karto vartoti namy iikyje, kurias prekiautojas fiziSkai | kity prekiy, skirty einamajam vartojimui namy ikyje, tiekimo
daznai ir reguliariai tiekia | vartotojo namus, gyvenamgajg | vartotojui;
vietg ar darboviete, tiekimo;
k) del keleivinio transporto paslaugy, iSskyrus 8 | Projektas Visiskas
straipsnio 2 dalj ir 19 bei 22 straipsnius; 2 straipsnis. 6.228° straipsnio pakeitimas
Pakeisti 6.228” straipsnio 2 dalies 13 punkta ir jj i§déstyti taip:
,13) sutartims dél keleiviy veZimo, i$skyrus $io kodekso 6.228°
straipsnio 3 ir 6 dalis bei 6.228 straipsnio 3 dalj.*
1) sudarytoms naudojant prekybos automatus arba | 10) sutartims, sudarytoms naudojant prekybos automatus arba | VisiSkas
automatizuotose prekybos vietose; automatizuotose prekybos patalpose;
m) sudarytoms su telekomunikacijy operatoriais | 11) sutartims, sudarytoms su ry$iy paslaugy teikéjais naudojantis | Visiskas
naudojantis vie$ais mokamais telefonais dél jy naudojimo | taksofonais arba kitais vieSaisiais mokamaisiais telefonais dél jy
arba sudarytoms dél vienkartinio vartotojo pasinaudojimo | naudojimo, ir sutartims, sudarytoms dél vienkartinio vartotojo
telefono, interneto ar fakso rySiu. pasinaudojimo telefono, interneto ar fakso rysiu;
4. Valstybeés narés gali nuspresti netaikyti Sios direktyvos | Projektas Visiskas

arba nepalikti galioti ar nepriimti atitinkamy nacionalinés
teisés nuostaty, kurios biity taikomos ne prekybos
patalpose sudarytoms sutartims, kai suma, kurig turi
sumoketi vartotojas, nevirSija 50 EUR. Valstybés narés
savo nacionalinés teisés aktuose gali nustatyti maZesne
verte.

7 straipsnis. 6.228° straipsnio pakeitimas

Pakeisti 6.228° straipsnio 3 dalj ir jg i8déstyti taip:

3. Ne prekybos patalpose sudarytoms sutartims, kai suma, kurig
turi sumokéti vartotojas, yra mazesné uz dvideSimt penkis eurus,
netaikomi §is straipsnis, $io kodekso 6.228 ir 6.228" straipsniai.®




5. Sia direktyva nedaroma jtaka nacionalinei bendrajai
sutarciy teisei, pavyzdziui, sutarties galiojimg, sudarymag
arba poveikj reglamentuojancioms taisykléms, tiek kiek
bendrosios sutar¢iy teisés aspektai néra reglamentuojami
Sia direktyva.

Sio direktyvos straipsnio
perkelti | nacionaline
teise nereikia. Perkeliant
direktyva ] nacionaling

teise, néra  daromas
poveikis nacionalines
sutarc¢iy teises

bendrosios nuostatoms.

6. Sia direktyva prekiautojams nedraudziama sialyti
vartotojams didesne jy apsaugg uZtikrinanéiy sutaréiy
sglygu, nei numatytosios $ioje direktyvoje.

CK 6.156 straipsnis

1. Salys turi teise laisvai sudaryti sutartis ir savo nuoZiiira nustatyti
tarpusavio teises bei pareigas, taip pat sudaryti ir S$io kodekso
nenumatytas sutartis, jeigu tai neprieStarauja jstatymams.

4. Sutarties salygas Salys nustato savo nuozilra, i§skyrus atvejus,
kai tam tikras sutarties sglygas nustato imperatyviosios teisés
normos.

Visiskas

5 straipsnis. Informacijos reikalavimai, taikomi
sudarant Kitas sutartis, nei nuotolinés prekybos
sutartys ar ne prekybai skirtose patalpose sudarytos
sutartys

1. Prie§ vartotojui jsipareigojant pagal bet kokig kita
sutartj, nei nuotolinés prekybos sutartis ar ne prekybai
skirtose patalpose sudaryta sutartis, ar pagal atitinkama
pasitilyma, prekiautojas aiSkiai ir suprantamai pateikia
vartotojui  toliau nurodyta informacija, jeigu ta
informacija dar néra akivaizdi i§ konteksto:

a) pagrindinés prekés ar paslaugos ypatybés, tiek, kiek
tikslinga informacijos priemonés ir prekés ar paslaugos
atzvilgiu;

CK 6.228° straipsnis

1. Pries sudarydamas vartojimo sutartj, iSskyrus sutartis, nurodytas
§io kodekso 6.2887 ir 6.288% straipsniuose, verslininkas privalo
aiSkiai ir suprantamai suteikti vartotojui biiting, teisingg, i§samig ir
neklaidinancia informacija. Informacija vartotojui turi buti suteikta
valstybine kalba. Verslininkas Zenklindamas prekes ar kitokiu
bidu privalo vartotojui suteikti §ig informacijg, jeigu ji néra
akivaizdi i§ konteksto:

1) prekés ar paslaugos pagrindinés savybés (atsizvelgiant j
informavimo priemong ir preke ar paslauga);

Visiskas

b) prekiautojo tapatybés duomenys, t. y. vardas, pavardé
ar pavadinimas, geografinis adresas, kuriuo jsisteiges
prekiautojas, ir jo telefono numeris;

2) duomenys apie verslininkg (vardas ir pavardé ar pavadinimas,
buveinés adresas, telefono numeris, kity telekomunikacijy galiniy
jrenginiy duomenys);

Visiskas

¢) bendra prekiy ar paslaugy kaina, i kurig jskai¢iuoti
mokesciai, arba, jeigu dél prekiy arba paslaugy pobiidZio
§i kaina yra tokia, kad pagristai negali biiti apskaic¢iuota i$

3) bendra prekiy ar paslaugy kaina, j kurig jskai¢ivoti mokeséiai,
arba kai dél prekiy arba paslaugy pobtidzio kaina pagristai negali
biiti i§ anksto apskaifiuota, metodas, pagal kurj $i Kkaina

Visiskas




anksto, metodas, pagal kurj $i kaina apskai¢iuojama, ir,
jei taikoma, visos papildomos gabenimo, pristatymo ir
pasto iSlaidos arba, jei tos papildomos islaidos dél
pagristy priezaséiy negali buti apskaiciuotos i§ anksto,
informacija apie tai, kad gali tekti apmokeéti tas
papildomas iSlaidas;

apskaiciuojama, ir, jeigu reikalinga, visos papildomos veZimo,
pristatymo ir pasto islaidos, arba kai $ios papildomos i$laidos dél
pagristy priezas¢iy negali biiti i§ anksto apskai¢iuotos, informacija
apie tai, kad gali tekti jas apmokéti;

d) jei taikoma, apmokéjimo, pristatymo, sutarties
vykdymo tvarka, laikotarpis, iki kurio prekiautojas
isipareigoja pristatyti prekes arba suteikti paslaugas, ir
prekiautojo skundy nagrinéjimo tvarka;

4) jeigu reikalinga, apmoke¢jimo, pristatymo, sutarties vykdymo
tvarka, prekiy pristatymo ar paslaugy suteikimo terminas,
verslininko vykdomo vartotojo skundy nagrinéjimo tvarka;

Visiskas

e) papildomai prie priminimo, kad yra teisiné¢ prekiy
atitikties garantija, informacija apie garantinj aptarnavima
ir komercines garantijas, jei taikoma;

5) priminimas apie prekés garantija pagal jstatyma, tinkamumo
naudoti terminas, garantinio aptarnavimo ir kokybés garantijos
(komercinés garantijos) salygos, jeigu reikalinga;

Visiskas

f) jei taikoma, sutarties trukmé arba, jei sutartis
neterminuota ar pratgsiama automatiSkai, — sutarties
nutraukimo salygos;

6) jeigu reikalinga, sutarties trukmé arba, jei sutartis neterminuota
ar pratesiama automatiskai, — sutarties nutraukimo salygos.

Visiskas

g) jei taikoma, informacija apie skaitmeninio turinio
funkcines savybes, jskaitant taikomas technines apsaugos
priemones;

Projektas

5 straipsnis. 6.228° straipsnio pakeitimas

1. Papildyti 6.228° straipsnio 1 dalj 7 punktu:

»7) jeigu reikalinga, skaitmeninio turinio funkcinés savybés,
jskaitant taikomas technines apsaugos priemones;".

Visiskas

h) jei taikoma, informacija apie susijusj skaitmeninio
turinio suderinamuma su aparatine ir programine jranga,
apie kuri prekiautojas Zino arba pagristai galima manyti,
kad turé¢jo Zinoti.

Projektas

5 straipsnis. 6.228° straipsnio pakeitimas

2. Papildyti 6.228° straipsnio 1 dalj 8 punktu:

»8) jeigu reikalinga, skaitmeninio turinio suderinamumas su
technine ir programine jranga tiek, kiek verslininkas Zino ar turi
Zinoti.”

Visiskas

2. 1 dalis taip pat taikoma vandens, dujy arba elektros
energijos tiekimo, jeigu néra parduodamas ribotas jy tiiris
arba nustatytas kiekis, centralizuoto Silumos tieckimo arba
fizinéje laikmenoje nejrasyto skaitmeninio turinio teikimo
sutartims.

CK 6.228° straipsnis

1. Sio skyriaus normos taikomos visoms vartojimo sutartims,
iSskyrus $iame straipsnyje nustatytas i§imtis.

CK 6.383 straipsnis

4. Kai energijos pirkimo—pardavimo sutartis yra vartojimo sutartis,
jat  mutatis  mutandis  taikomos §io  kodekso  normos,
reglamentuojanios vartojimo sutartis ir vartojimo pirkimo—

Visiskas




pardavimo sutartis.

CK 6.228'* straipsnis

2. Vartojimo sutartims del skaitmeninio turinio teikimo taikomos
Sio skyriaus normos, jeigu $iame kodekse ar kituose jstatymuose
nenustatyta kitaip.

3. Valstybés narés neprivalo taikyti 1 dalies sutartims, | CK 6.228° straipsnis Visiskas
susijusioms su kasdieniniais sandoriais ir kurios | 3. Sis straipsnis netaikomas smulkioms buitinéms sutartims, kurios
ivykdomos i§ karto po sutarties sudarymo. jvykdomos i$ karto po jy sudarymo.
4. Valstybés narés gali nustatyti arba palikti galioti | CK 6.228° straipsnis Visiskas
papildomus informacijos, teikiamos prie§ sudarant sutartj, | 2. [statymai ir Mazmeninés prekybos taisyklés gali nustatyti
reikalavimus, taikomus kitoms sutartims, kurioms | reikalavimus dél papildomos informacijos, kurig bitina suteikti
taikomas §is straipsnis. vartotojui prie§ sudarant vartojimo sutartis dél tam tikry rasiy

prekiy ar paslaugy, teikimo.
6 straipsnis. Informacijos reikalavimai, taikomi | CK 6.228’ straipsnis Visiskas
nuotolinés prekybos sutartims ir ne prekybai skirtose | 1. Prie§ sudarydamas nuotoling sutartj ar ne prekybos patalpose
patalpose sudarytoms sutartims sudaromg sutartj, verslininkas privalo aiskiai ir suprantamai
1. Prie§ vartotojui jsipareigojant pagal nuotolinés | suteikti vartotojui Sig informacijg:
prekybos sutarti ar ne prekybai skirtose patalpose | 1) pagrindinés prekés ar paslaugos savybés (atsizvelgiant j
sudaroma sutart] ar atitinkamg pasitlyma, prekiautojas | informacijos priemong ir preke ar paslauga);
aiskiai ir suprantamai pateikia vartotojui $ig informacijg:
a) pagrindinés prekés ar paslaugos ypatybes, tiek, kiek
tikslinga informacijos priemonés ir prekés ar paslaugos
atzvilgiu;
b) prekiautojo tapatybés duomenis, pavyzdZiui, jo varda, | 2) duomenys apie verslininkg (vardas ir pavardé ar pavadinimas); | Visiskas
pavarde ar pavadinima;
c) geografin] adresa, kuriuo isisteiges prekiautojas, ir | Projektas Visiskas

prekiautojo telefono bei fakso numerius ir, jei turi,
elektroninio paSto adresg, kad vartotojas galéty greitai
susisiekti su prekiautoju ir veiksmingai su juo bendrauti,
ir, jei taikoma, prekiautojo, kurio vardu jis veikia, adresg
ir tapatybés duomenis;

6 straipsnis. 6.228’ straipsnio pakeitimas

1. Pakeisti 6.228” straipsnio 1 dalies 3 punkta ir jj iSdéstyti taip:
,3) verslininko buveinés adresas ir, jei turi, telefono rysio, fakso
numeriai ir elektroninio pasto adresas, kuriais vartotojas gali
susisiekti su verslininku, ir, jeigu reikalinga, duomenys apie
verslininka, kurio vardu veikiama (vardas ir pavardé ar
pavadinimas, buveinés adresas). Verslininko ir, jeigu reikalinga,
verslininko, kurio vardu veikiama, ekonominés veiklos vietos




adresas, kuriuo vartotojas gali pateikti skundus, nurodomas, jeigu
ekonominés veiklos adresas skiriasi nuo buveinés adreso;*.

d) prekiautojo ir, jei taikoma, prekiautojo, kurio vardu jis
veikia, veiklos vietos geografinj adresa, kuriuo vartotojas
galéty teikti skundus, jei §is adresas skiriasi nuo adreso,
pateikto pagal ¢ punkta;

Projektas

6 straipsnis. 6.228’ straipsnio pakeitimas

1. Pakeisti 6.228” straipsnio 1 dalies 3 punktg ir jj iSdéstyti taip:
,,»3) verslininko buveinés adresas ir, jei turi, telefono rySio, fakso
numeriai ir elektroninio paSto adresas, kuriais vartotojas gali
susisiekti su verslininku, ir, jeigu reikalinga, duomenys apie
verslininkg, kurio vardu veikiama (vardas ir pavardé ar
pavadinimas, buveinés adresas). Verslininko ir, jeigu reikalinga,
verslininko, kurio vardu veikiama, ekonominés veiklos vietos
adresas, kuriuo vartotojas gali pateikti skundus, nurodomas, jeigu
ekonominés veiklos adresas skiriasi nuo buveinés adreso;.

Visiskas

e) bendrag prekiy ar paslaugy kaing, j kurig jskaiciuoti
mokescial, arba, jeigu dél prekiy arba paslaugy pobiidZio
Si kaina yra tokia, kad pagrjstai negali biiti apskai¢iuota i$
anksto, metodas, pagal kurj §i kaina apskaiCiuojama, ir,
jei taikoma, visos papildomos gabenimo, pristatymo ir
pasto i8laidos bei kitos i$laidos arba, jei tos papildomos
iSlaidos dé¢l pagristy priezas¢iy negali buti apskaiCiuotos
i§ anksto, informacija apie tai, kad gali tekti apmokéti tas
papildomas i8laidas. Tuo atveju, kai sudaroma
neterminuota arba abonentiné sutartis, galuting kaing
sudaro visos saskaity pateikimo laikotarpio iSlaidos. Kai
uz tokias sutartis imamas fiksuotas mokestis, galutiné
kaina taip pat reiSkia visas ménesio iSlaidas. Jeigu visos
iSlaidos negali biiti pagrjstai i§ anksto apskaiciuotos, turi
biiti nurodytas metodas, pagal kurj apskai¢iuojama kaina;

4) bendra prekiy ar paslaugy kaina, j kurig jskai¢iuoti mokes¢iai,
arba, jeigu deél prekiy arba paslaugy pobiidZio kaina pagrjstai
negali biiti apskai¢iuota i§ anksto, metodas, pagal kurj $i kaina
apskai¢iuojama, ir, jeigu reikalinga, visos papildomos vezimo,
pristatymo, pasto ir kitos islaidos arba, jei tos papildomos islaidos
del pagristy prieZzas¢iy negali btti apskaiiuotos i§ anksto,
informacija apie tai, kad gali tekti apmokéti tas papildomas
i8laidas;

Visiskas

f) naudojimosi nuotolinio rySio priemonémis sudarant
sutartj iSlaidas, jei jos apskai¢iuojamos ne bazinés normos
pagrindu;

5) naudojimosi ry$io priemonémis sudarant sutartj i$laidos, jeigu
jos apskai¢iuojamos ne pagal bazinius (jprastus) dydzius;

Visiskas

g) apmokéjimo, pristatymo, sutarties vykdymo tvarka,
laikotarpj, iki kurio prekiautojas jsipareigoja pristatyti
prekes arba suteikti paslaugas, ir, jei taikoma, prekiautojo

6) apmokéjimo, pristatymo, sutarties vykdymo tvarka, prekiy
pristatymo ar paslaugy suteikimo terminas ir, jeigu reikalinga,
verslininko vykdomo vartotojo skundy nagrinéjimo tvarka;

Visiskas




skundy nagrinéjimo tvarka;

h) jei taikoma teisé atsisakyti sutarties, naudojimosi §ia
teise sglygas, laiko terming ir tvarka pagal 11 straipsnio 1
dalj, taip pat pavyzding sutarties atsisakymo forma,
pateikta I priedo B dalyje;

7) teis¢ atsisakyti sutarties (Sios teisés jgyvendinimo sglygos,
terminas ir tvarka pagal §io kodekso 6.228"° straipsnio 1 ir 6 dalis,
taip pat pavyzdiné sutarties atsisakymo forma) arba informacija,
kad vartotojas neturi teisés atsisakyti sutarties pagal Sio kodekso
6.228'" straipsnj, arba, jei reikalinga, aplinkybés, kuriomis
vartotojas praranda teise atsisakyti sutarties;

Visigkas

i) jei taikoma, nurodoma, kad wvartotojas, atsisakes
sutarties, turi padengti prekiy grazinimo islaidas, o
nuotoliniy sutar¢iy atveju — prekiy grazinimo islaidas, jei
prekés dél savo pobiidzio paprastai negali biiti graZintos
pastu;

8) jeigu reikalinga, informacija, kad vartotojas, atsisakes sutarties,
turi padengti prekiy graZinimo islaidas, o nuotoliniy sutaréiy
atveju — prekiy grazinimo iSlaidas, jei prekés dél savo pobiidZio
paprastai negali biiti grazintos pastu;

Visiskas

j) tai, kad jeigu vartotojas pasinaudoja teise atsisakyti
sutarties pateikes prasyma pagal 7 straipsnio 3 dalj ar 8
straipsnio 8 dalj, jis turi sumoketi prekiautojui pagristas
islaidas laikantis 14 straipsnio 3 dalies;

9) informacija, kad, jeigu vartotojas atsisako sutarties pagal Sio
kodekso 6.228'° straipsnio 9 ar 10 dalj, jis turi sumokéti
verslininkui pagristas i$laidas pagal o kodekso 6.228'' straipsnio
9 dalj;

Visiskas

k) jeigu teisé¢ atsisakyti sutarties nesuteikiama pagal 16
straipsnj, tai, kad vartotojas negalés pasinaudoti teise
atsisakyti sutarties, arba, jei taikoma, aplinkybes,
kuriomis vartotojas praranda teise atsisakyti sutarties;

7) teisé atsisakyti sutarties (Sios teisés jgyvendinimo sglygos,
terminas ir tvarka pagal $io kodekso 6.228'% straipsnio 1 ir 6 dalis,
taip pat pavyzdiné sutarties atsisakymo forma) arba informacija,
kad vartotojas neturi teisés atsisakyti sutarties pagal $io kodekso
6.228'"° straipsnj, arba, jei taikoma, aplinkybés, kuriomis vartotojas
praranda teise atsisakyti sutarties;

Visiskas

1) priminimag, kad yra teisiné prekiy atitikties garantija;

Projektas

6 straipsnis. 6.2287 straipsnio pakeitimas

2. Pakeisti 6.228” straipsnio 1 dalies 10 punkta ir jj isdéstyti taip:
,,10) priminimas apie prekés garantijg pagal jstatyma;”.

Visiskas

m) jei taikoma, tai, kad yra pagalba ir paslaugos
vartotojui preke jsigijus, komercinés garantijos, ir jy
salygos;

11) jeigu reikalinga, vartotojy aptarnavimas po sutarties sudarymo
ir kokybés garantija pagal sutartj (komerciné garantija) ir jy
salygos;

Visiskas

n) informacijg apie atitinkamy elgesio kodeksy, kaip
apibrézta Direktyvos 2005/29/EB 2 straipsnio f punkte,
buvima, ir, jei taikoma, jy kopijy gavimo tvarka;

12) jeigu reikalinga, verslininkui taikomas elgesio kodeksas ir
informacija, kaip jis prieinamas;

Visiskas




0) jei taikoma, sutarties trukme arba, jei sutartis
neterminuota ar pratesiama automatiS$kai, — sutarties
nutraukimo salygas;

13) jeigu reikalinga, sutarties trukmé arba, jeigu sutartis
neterminuota ar prat¢siama automatiSkai, — sutarties nutraukimo

sglygos;

Visiskas

p) jei taikoma, minimalig sutartiniy

jsipareigojimy galiojimo trukme;

vartotojy

14) jeigu reikalinga, minimali vartotojo sutartiniy prievoliy
galiojimo trukmé;

Visiskas

q) jel taikoma, informacijg apie iSankstinius mokéjimus ar
kitas finansines garantijas, kuriuos vartotojas sumokés ar
atliks prekiautojui pareikalavus, ir jy taikymo sglygas;

15) jeigu reikalinga, uZstatai ar kitos finansinés garantijos, kurias
vartotojas turi pateikti ar sumokéti verslininko reikalavimu, ir jy
taitkymo salygos;

Visiskas

r) jei taikoma, informacija apie skaitmeninio turinio
funkcines savybes, jskaitant taikomas technines apsaugos
priemones;

Projektas

6 straipsnis. 6.228’ straipsnio pakeitimas

3. Papildyti 6.228” straipsnio 1 dalj 17 punktu:

»17) jeigu reikalinga, skaitmeninio turinio funkcinés savybés,
jskaitant taikomas technines apsaugos priemones;".

Visiskas

s) jei taikoma, informacijg apie susijusj skaitmeninio
turinio suderinamuma su aparatine ir programine jranga,
apie kurj prekiautojas Zino arba pagrijstai galima manyti,
jog tur€jo Zinoti;

Projektas

6 straipsnis. 6.228’ straipsnio pakeitimas

4. Papildyti 6.228” straipsnio 1 dalj 18 punktu:

»18) jeigu reikalinga, skaitmeninio turinio suderinamumas su
technine ir programine jranga tiek, kiek verslininkas Zino ar turi
Zinoti.*

Visiskas

t) jei taikoma, informacijg apie galimybe pasinaudoti
neteismine skundy ir Zalos atlyginimo tvarka, taikoma
prekiautojui, ir apie biidus, kaip pasinaudoti Sia galimybe.

16) jeigu reikalinga, galimybé pateikti skundg ar reikalauti Zalos
atlyginimo neteismine tvarka ir jos taikymo salygos.

Visiskas

2. 1 dalis taip pat taikoma vandens, dujy arba elektros
energijos tiekimo sutartims, jeigu néra parduodamas
ribotas jy tlris arba nustatytas kiekis, centralizuoto
Silumos tiekimo arba fizinéje laikmenoje nejrasyto
skaitmeninio turinio pateikimo sutartims.

CK 6.228’ straipsnis

1. Sio skyriaus normos taikomos visoms vartojimo sutartims,
iSskyrus Siame straipsnyje nustatytas i§imtis.

CK 6.383 straipsnis

4. Kai energijos pirkimo—pardavimo sutartis yra vartojimo sutartis,
jai taikomos Sio kodekso normos, reglamentuojandios vartojimo
sutartis ir vartojimo pirkimo—pardavimo sutartis, jeigu Siame
skirsnyje nenustatyta kitaip. <...>

CK 6.228"* straipsnis

2. Vartojimo sutartims deél skaitmeninio turinio teikimo taikomos
Sio skyriaus normos, jeigu nenustatyta kitaip.

Visiskas
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3. VieSojo aukciono atveju 1 dalies b, ¢ ir d punktuose
nurodyta informacija gali buti pakeista lygiaverte iSsamia
informacija apie aukciono rengéja.

CK 6.419 straipsnis

5. Jeigu jvykus aukcionui, sutartj sudaro verslininkas ir vartotojas,
sutarciai taikomos normos, reglamentuojan¢ios vartojimo sutartis,
jeigu Kkiti jstatymai nenustato kitaip. Sudarant sutartj vieSojo
aukciono biidu $io kodekso 6.2287 straipsnio 1 dalies 2 ir 3
punktuose nurodyta informacija gali biiti pateikiama apie aukciono
vedéja.

Visiskas

4. 1 dalies h, i ir j punktuose nurodyta informacija gali
biiti suteikta pateikiant pavyzdines sutarties atsisakymo
instrukcijas, patvirtintas I priedo A dalyje. Prekiautojas
jvykdo 1 dalies h, i ir j punktuose nustatytus informacijos
teikimo reikalavimus, jei jis tas instrukcijas pateikia
vartotojui tinkamai uzpildytas.

CK 6.228 straipsnis

2. Sio straipsnio 1 dalies 7, 8 ir 9 punktuose nurodyta informacija
gali buti suteikta, vartotojui pateikiant pavyzding informacijos apie
sutarties atsisakyma forma, kurig tvirtina Lietuvos Respublikos
Vyriausybé ar jos jgaliota institucija. Jeigu verslininkas pateikia
vartotojui tinkamai uZpildyta pavyzding informacijos apie sutarties
atsisakymg forma, laikoma, kad verslininkas tinkamai jvykdé Sio
straipsnio 1 dalies 7, 8 ir 9 punktuose nustatytus informacijos
teikimo reikalavimus.

Visiskas

5. 1 dalyje nurodyta informacija yra neatsiejama
nuotolinés ar ne prekybai skirtose patalpose sudarytos
sutarties dalis ir néra keiiama, nebent sutarties Salys
aiskiai susitarty kitaip.

CK 6.228’ straipsnis

3. Sio straipsnio 1 dalyje nurodyta informacija yra neatsiejama
nuotolinés sutarties ar ne prekybos patalpose sudarytos sutarties
dalis. Si informacija gali biiti keitiama tik sutarties 3aliy aidkiu
susitarimu.

Visiskas

6. Jei prekiautojas nejvykdé reikalavimy teikti
informacijg, susijusiy su 1 dalies e punkte nurodytais
papildomais mokesCiais ar kitomis iSlaidomis arba 1
dalies i1 punkte nurodytomis prekiy grazinimo iSlaidomis,
vartotojas neturi mokeéti §iy mokesciy ar islaidy.

CK 6.228’ straipsnis

4. Jeigu verslininkas tinkamai nejvykdé reikalavimo suteikti
vartotojui 8io straipsnio 1 dalies 4 punkte nurodytg informacija
apie papildomus mokes¢ius ar kitas i$laidas arba $io straipsnio 1
dalies 8 punkte nurodyta informacijg apie prekiy grgZinimo
i8laidas, vartotojas neprivalo moketi §iy mokes¢iy ar islaidy.

Visiskas

7. Valstybés narés gali palikti galioti arba priimti
nacionalinés teisés nuostatas, susijusias su kalbos
reikalavimais dél su sutartimis susijusios informacijos,
siekiant uztikrinti, kad tokia informacija buty lengvai
suprantama vartotojui.

Sios dalies
nacionaling
nebitina.

perkelti i
teise

reikalavimai  teikti
informacija,

8. Sioje direktyvoje nustatyti
informacijag papildo reikalavimus teikti

CK 6.228 straipsnis
6. Kiti jstatymai gali nustatyti papildomus informacijos teikimo

Visiskas
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nustatytus Direktyvoje 2006/123/EB ir Direktyvoje
2000/31/EB, ir jais valstybéms naréms neuzkertamas
kelias nustatyti papildomy reikalavimy teikti informacija
pagal tas direktyvas.

Nedarant poveikio pirmai pastraipai, jei Direktyvos
2006/123/EB ar Direktyvos 2000/31/EB nuostata dél
turinio ir informacijos pateikimo biido prieStarauja Sios
direktyvos nuostatai, pirmenybé teikiama Sios direktyvos
nuostatai.

reikalavimus atskiry ri§iy nuotolinéms sutartims ar ne prekybos
patalpose sudarytoms sutartims.

9. Irodinéjimo, ar jvykdyti Siame skyriuje nustatyti
informacijos reikalavimai, pareiga tenka prekiautojui.

CK 6.228’ straipsnis
5. Pareiga irodyti, kad pagal §i straipsnj informacija yra suteikta
vartotojui, tenka verslininkui.

Visigkas

11 straipsnis. Naudejimasis teise atsisakyti sutarties

1. Prie$ pasibaigiant sutarties atsisakymo laikotarpiui
vartotojas prane$a prekiautojui apie savo sprendimag
atsisakyti sutarties. Siuo tikslu vartotojas gali:

a) naudoti pavyzding 1 priedo B dalyje nustatytg
atsisakymo forma; arba

b) pateikti nedviprasmiska pareiskima, kuriame iSdéstytas
jo sprendimas atsisakyti sutarties.

Valstybés narés pavyzdinei sutarties atsisakymo formai
nenustato jokiy kity oficialiy reikalavimy, nei nustatytieji
I priedo B dalyje.

CK 6.228" straipsnis

6. Vartotojas praneSa verslininkui apie sutarties atsisakyma:

1) pateikdamas tinkamai uzpildytg pavyzdine sutarties atsisakymo
forma, kurig tvirtina Lietuvos Respublikos Vyriausybé ar jos
igaliota institucija; arba

2) pateikdamas aisky pareiskimg, kuriame i$déstytas jo sprendimas
atsisakyti sutarties.

Visiskas

2. Vartotojas pasinaudoja savo teise atsisakyti sutarties
per 9 straipsnio 2 dalyje ir 10 straipsnyje nurodyta
sutarties atsisakymo laikotarpj, jei jis iSsiunc¢ia pranesimg
apie tai, kad jis pasinaudoja teise atsisakyti sutarties prie§
pasibaigiant atsisakymo laikotarpiui.

CK 1.122 straipsnis

1. Jeigu kuriam nors veiksmui atlikti yra nustatytas terminas, tai
Sis veiksmas turi biiti atliktas iki paskutinés termino dienos
dvidesimt ketvirtos valandos nulis minuc¢iy. Taciau jeigu veiksmas
turi buti atliktas organizacijoje, terminas baigiasi tg valanda, kurig
Sioje organizacijoje pagal nustatytas taisykles baigiasi darbo
laikas.

2. Visi raSytiniai parei$kimai ir praneSimai, jteikti pastui ar
telegrafui arba perduoti kitomis rySio priemonémis iki paskutinés
termino dienos dvideSimt ketvirtos valandos nulis minuciy,
laikomi atliktais laiku.

Visiskas
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3. Prekiautojas, be 1 dalyje iSvardyty galimybiy, gali
pasitilyti vartotojui prekiautojo svetainéje uZpildyti ir
pateikti arba elektronine pavyzding sutarties atsisakymo
formg, nustatyta I priedo B dalyje, arba kitg
nedviprasmiska pareiSkima. Tokiais atvejais prekiautojas
nedelsdamas patvarioje laikmenoje patvirtina vartotojui
gaves tokj sutarties atsisakymg.

Projektas

8 straipsnis. 6.228" straipsnio pakeitimas

Pakeisti 6.228' straipsnio 7 dalj ir ja iSdéstyti taip:

»7. Verslininkas gali sudaryti salygas vartotojui interneto
svetainéje elektroniniu budu pateikti $io straipsnio 6 dalyje
nurodytus dokumentus dél nuotolinés sutarties ar ne prekybos
patalpose sudarytos sutarties atsisakymo. Siuo atveju verslininkas
privalo nedelsdamas patvirtinti patvariojoje laikmenoje vartotojui,
kad gavo jo sutarties atsisakyma.*

Visiskas

4. Pareiga jrodyti, kad pasinaudota teise atsisakyti
sutarties pagal §i straipsni, tenka vartotojui.

CK 6.228" straipsnis
8. Pareiga jrodyti, kad laikési Sio straipsnio reikalavimy dél
sutarties atsisakymo, tenka vartotojui.

Visigkas

14 straipsnis. Vartotojo pareigos sutarties atsisakymo
atveju

1. Nebent prekiautojas pasililo pats pasiimti prekes,
vartotojas nedelsdamas ir bet kuriuo atveju ne véliau kaip
per 14 dieny nuo praneSimo prekiautojui apie savo
sprendimg  atsisakyti sutarties pagal 11 straipsnj
pateikimo dienos grazina arba perduoda prekes
prekiautojui arba jo prekes priimti jgaliotam asmeniui.
Terminas laikomas jvykdytu, jeigu prekes vartotojas
iSsiunté prie$ pasibaigiant 14 dieny laikotarpiui.
Vartotojas padengia tik tiesiogines prekiy grazinimo
islaidas, i§skyrus tuos atvejus, kai prekiautojas sutiko pats
jas padengti arba prekiautojas neinformavo vartotojo, jog
jas turés padengti vartotojas.

Ne prekybai skirtose patalpose sudaryty sutaréiy atveju,
kai prekés buvo pristatytos i vartotojo namus sutarties
sudarymo metu, prekiautojas turi atsiimti prekes savo
sgskaita, jeigu dél prekiy pobilidZio jos negali biiti jprastai
grazintos pastu.

CK 6.228"" straipsnis

5. Vartotojas nedelsdamas ir ne véliau kaip per 14 dieny nuo
praneSimo apie sutarties atsisakyma verslininkui pateikimo dienos
turi iSsiysti arba perduoti prekes verslininkui arba kitam jo
jgaliotam asmeniui, i8skyrus atvejus, kai pagal sutartj vartotojui
atsisakius sutarties pareiga atsiimti prekes tenka verslininkui.

6. Vartotojui tenka tik tiesioginés prekiy grazinimo iSlaidos,
i$skyrus atvejus, kai pagal sutartj Sias iSlaidas prisiima verslininkas
arba, kai verslininkas tinkamai neinformavo vartotojo, kad S$ias
i§laidas turés padengti vartotojas.

7. Jeigu sudarius sutartj ne prekybos patalpose preké buvo
pristatyta | vartotojo gyvenamagjg vietg sutarties sudarymo metu,
vartotojui atsisakius sutarties, verslininkas turi atsiimti preke savo
saskaita, kai dél prekés pobudZio ji negali biiti jprastai grazinta
pastu.

Visiskas

2. Vartotojas atsako tik uz prekiy verte, sumazéjusig dél
veiksmy su prekémis, nebiitiny nustatyti, koks yra prekés
pobiidis, savybés ir kaip ji veikia. Bet kuriuo atveju

CK 6.228" straipsnis
8. Vartotojas atsako tik uz prekés vertés sumazéjima, atsiradusj deél
veiksmy, nebiitiny prekés pobiidziui, savybéms ir veikimui

Visiskas
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vartotojas neatsako uz sumazéjusig prekiy verte, jei
prekiautojas nesupazindino vartotojo su teise atsisakyti
sutarties, kaip nustatyta 6 straipsnio 1 dalies h punkte.

nustatyti. Vartotojas neatsako uz prekés vertés sumazéjima, jeigu
verslininkas nepateiké vartotojui informacijos apie teis¢ atsisakyti
sutarties pagal §io kodekso 6.228 straipsnio 1 dalies 7 punkta.

3. Jei vartotojas naudojasi teise atsisakyti sutarties
pateikes praSyma pagal 7 straipsnio 3 dal; arba 8§
straipsnio 8 dalj, vartotojas sumoka prekiautojui suma,
proporcingg tam, kas buvo suteikta iki to momento, kai
vartotojas informavo prekiautoja apie tai, kad naudojasi
teise atsisakyti sutarties, palyginti su visu tuo, kas
numatyta suteikti pagal sutarti. Proporcinga suma, kurig
prekiautojui turi sumokéti vartotojas, apskaifiuojama
remiantis visa sutartyje nustatyta kaina. Jei visa kaina yra
pernelyg didelé, proporcinga suma apskai¢iuojama
remiantis tuo, kas buvo suteikta, rinkos verte.

CK 6.228" straipsnis

9. Jeigu vartotojas atsisako sutarties §io kodekso 6.228' straipsnio
9 ar 10 dalyje numatytu atveju, vartotojas privalo atlyginti
verslininkui proporcingai uz paslaugas, suteiktas iki to momento,
kai vartotojas pateiké verslininkui prane$img apie sutarties
atsisakymg. Suma, kurig vartotojas turi sumokeéti verslininkui,
apskai¢iuojama proporcingai nuo suteikty paslaugy vertés,
vadovaujantis sutartyje nustatyta bendra kaina. Jeigu bendra kaina
yra pernelyg didelé, proporcinga suma apskaiiuojama remiantis
suteikty paslaugy rinkos verte.

Visiskas

4. Vartotojas nemoka uz:

a) visas suteiktas paslaugas ar vandens, dujy ar elektros
energijos tiekimg, kai néra parduodamas ribotas jy taris
arba nustatytas kiekis, ar centralizuotg $ilumos teikimg
arba jy dalj, per sutarties atsisakymo laikotarpj, kai:

1) prekiautojas nepateiké informacijos pagal 6 straipsnio 1
dalies h arba j punkta; arba

1i) vartotojas aiSkiai nepras¢ pradeti teikti paslaugas per
sutarties atsisakymo laikotarpi pagal 7 straipsnio 3 dalj ir
8 straipsnio 8 dali; arba

b) viso fizingje laikmenoje nejrasyto skaitmeninio turinio
ar jo dalies pateikima, kai:

i) vartotojas nepateiké savo iSankstinio sutikimo dél
paslaugy teikimo pradZios prie§ pasibaigiant 9 straipsnyje
nurodytam 14 dieny laikotarpiui;

ii) vartotojas, pateikdamas savo sutikimg, nepripaZino,
jog praranda teise atsisakyti sutarties; arba

iii) prekiautojas nepateiké patvirtinimo pagal 7 straipsnio
2 dalj arba 8 straipsnio 7 dalj.

Projektas

9 straipsnis. 6.228'' straipsnio pakeitimas

Pakeisti 6.228"" straipsnio 10 dalies 1 punkty ir j1 18déstyti taip:

,1) verslininkas nepateiké vartotojui informacijos apie teisg
atsisakyti sutarties pagal §io kodekso 6.228” straipsnio 1 dalies 7
punkta arba $io kodekso 6.228" straipsnio 1 dalies 9 punkte
nustatytos informacijos, kad vartotojas turi sumokéti verslininkui
pagristas iSlaidas pagal $io straipsnio 9 dalj, arba®.

CK 6.228" straipsnis

10. Vartotojas neatlygina uz suteiktas paslaugas ar energijos
tiekima per sutarties atsisakymo laikotarpi, jeigu:

[...]

2) vartotojas nepateiké aiSkaus praSymo pradéti teikti paslaugas
per sutarties atsisakymo laikotarpj pagal %o kodekso 6.228'°
straipsnio 9 ar 10 dalj.

Projektas

10 straipsnis. 6.228" straipsnio pakeitimas

3. Pakeisti 6.228' straipsnio 7 dalj ir ja i§déstyti taip:

,,7. Vartotojas neturi pareigos mokéti uz viso ar dalies patvariojoje

Visiskas
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laikmenoje nejraSyto skaitmeninio turinio teikimg, kai yra bent
viena i$ $iy salygy:

1) vartotojas nepateiké savo iSankstinio aiSkaus sutikimo dél
skaitmeninio turinio teikimo pradZios iki $io kodekso 6.228
straipsnyje nustatyto termino pabaigos;

2) vartotojas, pateikdamas savo sutikimg dél skaitmeninio turinio
teikimo pradzios, nepripaZzino, kad praranda teis¢ atsisakyti
sutarties;

3) verslininkas nepateiké vartotojui patvirtinimo pagal S$io
straipsnio 4 dalj.”

5. Vartotojas, naudodamasis teise atsisakyti sutarties, | CK 6.228"" straipsnis Visiskas
neprisiima jokios atsakomybes, iSskyrus atvejais, kurie | 11. Vartotojo teisés atsisakyti sutarties jgyvendinimas negali
numatyti 13 straipsnio 2 dalyje ir Siame straipsnyje. sukelti vartotojui jokiy kity islaidy, nenumatyty Siame straipsnyje
ar §io kodekso 6.228'7 straipsnyje.
19 straipsnis. Mokes¢iai uZ mokéjimo priemoniy | Projektas Visiskas
naudojima 4 straipsnis. 6.228° straipsnio pakeitimas
Valstybés narés draudZia prekiautojams uz konkrediy | 3. Papildyti 6.228° straipsnj 6 dalimi:
mokéjimo priemoniy naudojima imti i§ vartotojy | ,,6. Verslininkui draudZiama reikalauti i§ vartotojo atlyginimo uz
mokescius, kurie virSija prekiautojo iSlaidas, patiriamas | tam tikros mokéjimo priemonés naudojimg ar mokéjimag
naudojantis tokiomis priemonémis. grynaisiais pinigais, vir§ijanc¢io verslininko i$laidas, patiriamas dél
tos mokéjimo priemonés naudojimo ar mokéjimo grynaisiais
pinigais. [statymai gali nustatyti draudimg reikalauti i§ vartotojo
atlyginimo uz tam tikros mokéjimo priemonés naudojima.*
21 straipsnis. Bendravimas telefonu Projektas Visiskas

Valstybés narés uztikrina, kad prekiautojui naudojantis
telefono linija, kai su juo susisiekiama telefonu sudarytos
sutarties klausimu, prekiautojui skambinantis vartotojas
neprivaléty mokéti daugiau nei bazing kaing.

Pirma pastraipa nedaromas poveikis telekomunikacijy
paslaugy teikéjy teisei imti mokestj uz tokius skambucius.

4 straipsnis. 6.228° straipsnio pakeitimas

2. Pakeisti 6.228° straipsnio 5 dalj ir ja i3déstyti taip:

»d. Verslininkas, suteikiantis vartotojui galimybe susisiekti su juo
dél sudarytos sutarties naudojantis telefono rySio paslaugomis,
negali naudoti telefono rySio numerio, kuriuo skambinant baty
taikoma didesné negu baziné skambuéiy kaina, t. y. didesné negu
kaina, kurig vartotojas moka uz skambucius vieSyjy fiksuotojo ir
judriojo telefono rys$io paslaugy numeriais. Verslininkas, pazeides
Sig pareiga, turi atlyginti dél to vartotojo patirtas islaidas.
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22 straipsnis. Papildomi mokéjimai

Prie§ vartotojui jsipareigojant laikytis sutarties ar
pasitlymo, prekiautojas stengiasi gauti aisSky vartotojo
sutikimg dél kiekvieno papildomo mokéjimo, kuris turéty
bati atliktas papildomai prie prekiautojo atlygio, dél kurio
susitarta uz pagrindinés sutartinés pareigos vykdyma. Jei
prekiautojas negauna aiSkaus vartotojo sutikimo, bet
padaro tokig iSvada, pasinaudodamas standartinémis
galimybémis, su kuriomis vartotojas, norédamas i$vengti
papildomo mokéjimo, turéjo nesutikti, vartotojas turi teise
tokj mokejima susigraZinti.

Projektas

4 straipsnis. 6.228° straipsnio pakeitimas

1. Pakeisti 6.228° straipsnio 3 dalj ir ja i3destyti taip:

»3. Prie§ sudarydamas vartojimo sutartj, verslininkas turi gauti
aisky vartotojo sutikimg dél kiekvieno papildomo mokescio,
numatyto prie kainos (atlyginimo uz verslininko pagrindinés
sutartinés prievolés jvykdyma). Jeigu verslininkas negavo aiSkaus
vartotojo sutikimo, bet numané jji i$ iSankstiniy teiginiy, su kuriais
vartotojas, norédamas iSvengti papildomy mokes¢iy, turéjo
nesutikti, vartotojas turi teise tokius mokes¢ius susigrazinti.

Visiskas
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EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS REGLAMENTO (ES) NR. 524/2013 DEL ELEKTRONINIO VARTOTOJU GINCU
SPRENDIMO, KURIUO IS DALIES KEICIAMI REGLAMENTAS (EB) NR. 2006/2004 IR DIREKTYVA 2009/22/EB, IR
LIETUVOS RESPUBLIKOS VARTOTOJU TEISIU APSAUGOS JSTATYMO 40 STRAIPSNIO IR JSTATYMO PRIEDO
PAKEITIMO ISTATYMO PROJEKTO

ATITIKTIES LENTELE
2013 m. geguzés 21 d. Europos Parlamento ir Tarybos Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos jstatymo Reglamento
reglamentas (ES) Nr. 524/2013 dé¢l elektroninio vartotojy 40 straipsnio ir jstatymo priedo pakeitimo jstatymo jgyvendinimo
gin¢y sprendimo, kuriuo i$ dalies kei¢iami Reglamentas (EB) projektas (toliau — Istatymo projektas) lygis (visiskas,
Nr. 2006/2004 ir Direktyva 2009/22/EB (toliau — EGS dalinis)
reglamentas)
EGS reglamento 18 straipsnis Istatymo projekto 1 straipsnis Visiskas

18 straipsnis

Valstybés narés nustato sankcijy, taikomy pazeidus §j
reglamenta, taisykles ir imasi visy bitiny priemoniy uZtikrinti,
kad $ios sankcijos bty taikomos. Nustatytos sankcijos turi biiti
veiksmingos, proporcingos ir atgrasancios.

40 straipsnio 1 dalies pakeitimas

Papildyti 40 straipsnio 1 dalj ir jg iSdéstyti taip:

,»1. Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba uz Civilinio
kodekso 6.228° straipsnio 5 dalyje, 6.228° straipsnio 1
dalyje, 6.228 straipsnio 1 dalyje, 6.228" straipsnio 26
dalyse, 6.228straipsnio 4 ir 5 dalyse, 6.228" straipsnio 1, 9
ir 10 dalyse, 6.228''straipsnio 2, 6-12 dalyse,
6.228'% straipsnio 3, 4 ir 7 dalyse, 6.228"° straipsnio 1 dalyje,
6.359 straipsnyje, 6.359' straipsnyje, 6.369 straipsnio 3, 7—
13 dalyse, 6.370 straipsnio 4-9 dalyse ir §io istatymo
36 straipsnio 5—17 dalyse, 37 straipsnio 1-4, 8-12 dalyse, 38
straipsnio 1 dalyje, 39 straipsnyje nurodyty reikalavimy
(draudimy) nesilaikymg pardavéjui, paslaugy teikéjui gali
skirti nuo vieno Simto keturiasde§imt keturiy iki vieno
tokstancio keturiy Simty keturiasde$imt astuoniy eury bauda.
Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba uz Reglamento
(ES) Nr. 524/2013 14 straipsnio, Sio jstatymo 5 straipsnio
3-5 dalyse, 21 straipsnio 2 ir 3 dalyse nurodyty reikalavimy
nesilaikyma pardavéjui, paslaugy teikéjui gali skirti nuo
septyniasdeSimt dviejy iki septyniy Simty dvidesimt keturiy
eury bauda.*

Tismmrre Rppiiratni?
SUGTAS DOFRAIONIS




LIETUVOS RESPUBLIKOS VYRIAUSYBES KANCELIARIJA
TEISES DEPARTAMENTAS

ISVADA
DEL LIETUVOS RESPUBLIKOS CIVILINIO KODEKSO 6.228', 6.228°, 6.228%, 6.228°,
6.2285, 6.2287, 6.228°, 6.228"%, 6.228"" IR 6.228"> STRAIPSNIU PAKEITIMO JSTATYMO
PROJEKTO (toliau — Projektas) ,
(TAP-16-824)(TAIS NR. 16-3 9.2 3(2))

2016-05~-19 Nr. NV-1595
Vilnius

Iverting Projekto atitiktj jstatymams ir teisés technikos reikalavimams, teikiame $ias
pastabas:

1. Projektu kei¢iamo Lietuvos Respublikos civilinio kodekso (toliau — Lietuvos
Respublikos civilinis kodeksas) 6.228' straipsnio 1 dalyje sifiloma nustatyti, kad %io kodekso
nustatytais atvejais vartojimo sutartimis laikomos ir kitos sutartys. Siekiant teisinio aiSkumo, misy
manymu, §i nuostata turéty biiti sukonkretinta, kadangi pagal sililoma redakcijg néra aisku, kokie
atvejai turimi omenyje, taip pat neaisku, pagal kokius kriterijus (elementus) turéty biti vertinamas
kity sutarciy priskyrimas vartojimo sutartims, t.y. ar pagal sutarties 3alis, ar pagal turinj. Projekto
aiSkinamajame raSte minéta iSlyga siejama su sutartimis del skaitmeninio turinio teikimo, kurios
numato skaitmeninio turinio vartotojams teikimg be kainos sumokéjimo, todél sitlytume Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso (toliau — Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas) 6.228" straipsnio
nuostatas patikslinti. Siame kontekste, be kita ko, atkreiptinas déemesys, kad Lietuvos Respublikos
civilinio kodekso 6.228" straipsnio 1 dalyje minima ,.bet kuri verslininko ir vartotojo sudaryta
sutartis®.

2. Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228" straipsnio 1 dalj sitiloma papildyti,
kad Siame straipsnyje vartojimo sutartimi laikoma bet kuri verslininko ir vartotojo sudaryta sutartis.
Atsizvelgiant | tai, sifilytume jvertinti, ar §Sio pakeitimo kontekste aktuali iSliecka Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso 6.228" straipsnio 4 dalies nuostata, kad §io kodekso 6.228* straipsnio
tikslais preke laikomas ir nekilnojamasis daiktas, taip pat Silumos ir elektros energija, vanduo,
gamtinés dujos.

3.  Pastebétina, kad pagal direktyvos 2011/83/ES 19 straipsnj Europos Sajungos
valstybés narés draudZia prekiautojams uz konkreCiy mokéjimo priemoniy naudojimag imti i§
vartotojy mokes¢ius, kurie virSija prekiautojo islaidas, patiriamas naudojantis tokiomis
priemonémis. Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo 9 straipsnio 4 dalyje nustatyta, kad
mokeéjimo paslaugy teikéjas negali gavéjui trukdyti moketojui sifilyti nuolaida, siekian€iam naudoti
tam tikrg mokéjimo priemong, taciau gaveéjui draudZiama reikalauti i§ mokeétojo atlyginimo uz tam
tikros mokéjimo priemonés naudojimg. Kaip Projekto rengéjai nurodo aiSkinamajame raste,
atsizvelgiant j tai, kad Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo 9 straipsnio 4 dalis neuZtikrina
tinkamo direktyvos 2011/83/ES 19 straipsnio jgyvendinimo (neapimami mokéjimai grynaisiais
pinigais), Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228° straipsnio 6 dalyje sitiloma numatyti, kad
verslininkui draudZiama reikalauti i§ vartotojo atlyginimo uz tam tikros mokéjimo priemonés
naudojima ar mokéjimg grynaisiais pinigais, virsijanCio verslininko iSlaidas, patiriamas dél tos
mokéjimo priemonés naudojimo ar mokéjimo grynaisiais pinigais. Sitilytume papildomai pagrjsti,
kodel direktyvos 2011/83/ES 19 straipsnio nuostatos taip pat taikytinos atsikaitymams grynaisiais
pinigais, nes direktyvos tekste yra minimos tik mokéjimo priemonés. Be to, milisy manymu, Sioje
nuostatoje netikslinga kartoti draudimy, numatyty Lietuvos Respublikos mokejimy jstatymo 9
straipsnio 4 dalyje, prireikus sitilytume i§skirti tik reguliavimg dél draudimy, taikytiny atsiskaitymo
grynaisiais pinigais atveju. Kartu pastebétina, kad sililomas Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
6.228° straipsnio 6 dalies paskutinis sakinys, kad jstatymai gali nustatyti draudimg reikalauti i3




vartotojo atlyginimo uZ tam tikros mokéjimo priemonés naudojimg, nepriskirtinas Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso reguliavimo dalykui, be kita ko, minéta nuostata jau yra jtvirtinta
Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo 9 straipsnyje. Be to, siiloma nuostata nenustato
konkregiy taisykliy, o tik sukuria teisinio reguliavimo neapibréztumga (,jstatymai), nepagrjstg
diskrecija (,,gali nustatyti®).

4.  Sitlome jvertinti, ar, atsizvelgiant j Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228’
straipsnio 1 dalies 10 punkto pakeitimus, kur i§skiriamas priminimas apie prekés garantijg pagal
jstatyma, neturéty biiti atitinkamai tikslinamas Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228°
straipsnio 1 dalies 5 punktas, kuriame paliekama nuoroda ,,garantija pagal jstatyma* (zr. Direktyvos
2011/83/ES 5 straipsnio | dalies e punkta — papildomai prie priminimo, kad yra teisiné prekiy
atitikties garantija, informacija apie garantinj aptarnavima ir komercines garantijas, jei taikoma).

5. Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228° straipsnio 3 dalyje sililoma atsisakyti
reguliavimo dél sumy, kurias turi mokéti vartotojas tai atvejais, kai sudaromos neterminuotos
sutartys ar sutartys, kuriose numatomas periodiniy jmoky mokéjimas. Sililytume Projekto
lydimuosiuose dokumentuose pagrjsti §iuos pakeitimus, kadangi detalesniy argumenty Sia apimtimi
nepateikta. Kartu sililytume jvertinti, ar del anksCiau minéty nuostaty atsisakymo nereikalingos
Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228° straipsnio 3 dalies pereinamosios nuostatos.

6.  Pastebétina, kad pagal Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228’ straipsnio 1
dalies 9 punkta, prie§ sudarydamas nuotoling sutartj ar ne prekybos patalpose sudaroma sutartj,
verslininkas, be kita ko, privalo aikiai ir suprantamai suteikti vartotojui informacijg kad vartotojas,

teionl . ", 10 . . . . L. . A
atsisakes sutarties pagal Sic kodekso 6.228" straipsnio 9 ar 10 dalj, turi sumoketi verslininkui

pagristas islaidas pagal Sio kodekso 6.228'"" straipsnio 9 dalj. Atsizvelgiant j tai, miisy nuomone,
Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228"" straipsnio 10 dalies 1 punkte netikslinga atkartoti
Sio kodekso 6.2287 straipsnio 1 dalies 9 punkto nuostaty (t.y. nurodyti, kad vartotojas turi sumokéti
verslininkui pagristas i$laidas pagal $io straipsnio 9 dalj), pakakty pateikti nuoroda tik j konkrecius
kodekso straipsnius.

7. Atkreipiame démesj, kad Lietuvos Respublikos Vyriausybei pateiktas svarstyti (Siuo
metu tikslinamas po ministerijy atstovy pasitarimo) Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228°,
6.228" 6.353, 6.362 ir 6.363 straipsniy pakeitimo ir Kodekso papildymo 6.358' straipsniu jstatymo
projektas ir Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos jstatymo Nr. I1-657 15 straipsnio
pripaZinimo netekusiu galios jstatymo projektas (TAIS Nr.16-3091(3)). Tiek Projekte, tiek
minétuose Lietuvos Respublikos civilinio kodekso pakeitimuose skirtinga apimtimi keiCiamas tas
pats straipsnis (6.228%), todél sitilomas reguliavimas, be kita ko, turéty biiti perziiirétas sistemiskai.

8.  Pa’ymime, kad tikslintina Projekto atitikties lentelé, kadangi joje pateikiama
neaktuali Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228 straipsnio 1 dalies 4 punkto redakcija, t.y.
minima abonentiné sutartis, kuri galiojangioje nuostatoje jvardinta kaip sutartis, kurioje numatytas
periodiniy jmoky mokéjimas, taip pat neaktuali Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228°
straipsnio 1 dalies 6 punkto redakcija (dél kokybes garantijos).

1-ojo teisinés ekspertizés skyriaus vedéja Daiva Gubistiené

Eglé Gasilinaité, tel. 8 706 63 766, el. p. egle.gasiunaite@Irv.t




DERINIMO PAZYMA

DEL LIETUVOS RESPUBLIKOS CIVILINIO KODEKSO 6.228', 6.228%, 6.228%, 6.228°, 6.228°, 6.228’, 6.228°, 6.228', 6.228!" IR 6.228"
STRAIPSNIU PAKEITIMO JSTATYMO PROJEKTO

Institucijos Pastabos ir pasitilymai Zyma apie pastabas ir pasiilymus

pavadinimas (rasto

data ir Nr.)

Vyriausybeés 2. Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228" straipsnio | Neatsizvelgta. Pazymétina, kad Civilinio kodekso 6.228'

kanceliarijos Teisés
departamento 2016-05-
19 pazyma Nr. NV-
1595

1 dalj sitiloma papildyti, kad Siame straipsnyje vartojimo
sutartimi laikoma bet kuri verslininko ir vartotojo sudaryta
sutartis. Atsizvelgiant | tai, sililytume jvertinti, ar Sio
pakeitimo kontekste aktuali iSliecka Lietuvos Respublikos
civilinio kodekso 6.228' straipsnio 4 dalies nuostata, kad
sio kodekso 6.228* straipsnio tikslais preke laikomas ir
nekilnojamasis daiktas, taip pat Silumos ir elektros energija,
vanduo, gamtinés dujos.

straipsnio 4 dalis jgyvendina direktyvos 2011/83/ES
2 straipsnio 3 dalj. Be to, Civilinio kodekso 6.228" straipsnio
4 dalies nuostata apibréZia prekés sgvoka viso skyriaus
»Vartojimo sutartys“, jskaitant 6.228" straipsnj, kontekste.
Isbraukus sitiloma nuostata, gali susiauréti Civilinio kodekso
6.228" straipsnio taikymo sritis ir tai neatitikty direktyvos
93/13/EEB nuostaty. PaZymétina, kad Civilinio kodekso
6.228' straipsnio 4 dalis uZtikrina teisinio reguliavimo
sistemiSkuma ir aiSkuma.

3. Pastebétina, kad pagal direktyvos 2011/83/ES 19
straipsnj Europos Sgjungos valstybés narés draudzia
prekiautojams uz konkre¢iy mokéjimo  priemoniy
naudojimg imti i§ vartotojy mokescius, kurie virija
prekiautojo i8laidas, patiriamas naudojantis tokiomis
priemonémis. Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo 9
straipsnio 4 dalyje nustatyta, kad mokéjimo paslaugy
teikéjas negali gavéjui trukdyti mokétojui sitilyti nuolaida,
siekian¢iam naudoti tam tikrg mokeéjimo priemone, taciau
gavéjui draudZiama reikalauti 1§ mokétojo atlyginimo uZz
tam tikros moke¢jimo priemonés naudojimg. Kaip Projekto
renge¢jai nurodo aiSkinamajame raste, atsiZvelgiant j tai, kad
Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo 9 straipsnio 4
dalis neuztikrina tinkamo direktyvos 2011/83/ES 19
straipsnio jgyvendinimo (neapimami mokéjimai grynaisiais
pinigais), Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228
straipsnio 6 dalyje siiloma numatyti, kad verslininkui
draudZiama reikalauti i§ vartotojo atlyginimo uz tam tikros
mokéjimo priemonés naudojimg ar mokéjimg grynaisiais

Atsizvelgta i§ dalies. Papildytas jstatymo projekto
aiSkinamasis raStas deél direktyvos 2011/83/ES 19 straipsnio
nuostatos  taikymo mokéjimams  grynaisiais  pinigais.
Pazymeétina, kad tai nurodyta Europos Komisijos Teisingumo
generalinio direktorato parengtose direktyvos 2011/83/ES
taikymo gairése (Guidance document).

Projekte sitloma suformuluoti bendrg direktyvos 2011/83/ES
19 straipsnj atitinkan¢ig norma, o ne tik reguliavima, taikyting
mokéjimams grynaisiais pinigais.

Kaip Zinia, Mokéjimy jstatymo nuostatos jgyvendina
Mok¢jimo paslaugy direktyva, kuri turi specifing taikymo sritj,
ir kuri nesutampa su Vartotojy teisiy direktyvos taikymo
sritimi. Be to, Mokéjimy jstatymo nuostatos gali biiti pakeistos
(atsisakyta i8imtinio visiS$ko draudimo reikalauti atlyginimo uz
mokéjimo priemong) ir tokiu atveju Vartotojy teisiy direktyvos
19 straipsnis likty nejgyvendintas.

Siilomas Civilinio kodekso 6.228> straipsnio 6 dalies
paskutinis sakinys uZtikrina tiek teisinio reguliavimo
sistemiSkumg (t.y. apimamos visos mokéjimo priemonés
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pinigais, vir§ijancio verslininko iSlaidas, patiriamas deél tos
mokéjimo priemonés naudojimo ar mokéjimo grynaisiais
pinigais. Sililytume papildomai pagristi, kodél direktyvos
2011/83/ES 19 straipsnio nuostatos taip pat taikytinos
atsikaitymams grynaisiais pinigais, nes direktyvos tekste
yra minimos tik mokéjimo priemonés. Be to, misy
manymu, S$ioje nuostatoje netikslinga kartoti draudimy,
numatyty Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo 9
straipsnio 4 dalyje, prireikus siGlytume iSskirti tik
reguliavimg dél draudimy, taikyting atsiskaitymo
grynaisiais pinigais atveju. Kartu pastebétina, kad siiilomas
Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228° straipsnio 6
dalies paskutinis sakinys, kad jstatymai gali nustatyti
draudimg reikalauti i§ vartotojo atlyginimo uZ tam tikros
mokéjimo priemonés naudojima, nepriskirtinas Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso reguliavimo dalykui, be kita
ko, minéta nuostata jau yra jtvirtinta Lietuvos Respublikos
mokéjimy jstatymo 9 straipsnyje. Be to, sililoma nuostata
nenustato konkre¢iy taisykliy, o tik sukuria teisinio
reguliavimo  neapibréztumg  (,.jstatymai®), nepagristg
diskrecijg (,,gali nustatyti®).

direktyvos 2011/83/ES prasme), tiek ir suderinamumg su kitais
jstatymais (Mokeéjimy jstatymu). ISbraukus §j sakinj, galéty
kilti Civilinio kodekso 6.228° straipsnio 6 dalies ir Mokéjimy
istatymo 9 straipsnio 4 dalies nuostaty kolizija.

6. Pastebétina, kad pagal Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso 6.228” straipsnio 1 dalies 9 punkta, prie§
sudarydamas nuotoling sutart]i ar ne prekybos patalpose
sudaromg sutartj, verslininkas, be kita ko, privalo aiskiai ir
suprantamai suteikti vartotojui informacijg kad vartotojas,
atsisakes sutarties pagal $io kodekso 6.228'° straipsnio 9 ar
10 dalj, turi sumokeéti verslininkui pagrjstas iSlaidas pagal
Sio kodekso 6.228'! straipsnio 9 dalj. Atsizvelgiant j tai,
misy nuomone, Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
6.228"" straipsnio 10 dalies 1 punkte netikslinga atkartoti
Sio kodekso 6.228 straipsnio 1 dalies 9 punkto nuostaty
(t.y. nurodyti, kad vartotojas turi sumokéti verslininkui
pagristas i§laidas pagal $io straipsnio 9 dalj), pakakty
pateikti nuorodag tik j konkrecius kodekso straipsnius.

Neatsizvelgta. Civilinio kodekso 6.228'" straipsnio 10 dalies 1
punkte ne tik pateikiamos nuorodos j kitas Civilinio kodekso
nuostatas, bet ir paaiskinama kokia informacija turima omeny.
Siame punkte nurodoma: ,.verslininkas nepateiké vartotojui
informacijos apie teisg atsisakyti sutarties pagal $io kodekso
6.228" straipsnio 1 dalies 7 punktg®, todél nurodoma ir
kodekso 6.228” straipsnio 1 dalies 9 punkte nustatytos
informacijos, kad vartotojas turi sumokeéti verslininkui
pagristas islaidas pagal Sio straipsnio 9 dalj“. Manytume, kad
siiloma nuostata uZtikrinty didesnj teisinj aiSkumag ir tikrumg.




7. Atkreipiame démesj, kad Lietuvos Respublikos
Vyriausybei pateiktas svarstyti (3iuo metu tikslinamas po
ministerijy atstovy pasitarimo) Lietuvos Respublikos
civilinio kodekso 6.228°, 6.228", 6.353, 6.362 ir 6.363
straipsniy  pakeitimo ir Kodekso papildymo 6.358"
straipsniu  jstatymo projektas ir Lietuvos Respublikos
vartotojy teisiy apsaugos jstatymo Nr. I-657 15 straipsnio
pripazinimo netekusiu galios jstatymo projektas (TAIS
Nr.16-3091(3)). Tiek Projekte, tiek minétuose Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso pakeitimuose skirtinga
apimtimi keiiamas tas pats straipsnis (6.2285 ), todel
sitilomas reguliavimas, be kita ko, turéty buti perziiirétas
sistemiskai.

Neatsizvelgta. Pazymétina, kad nurodyty Ukio ministerijos
parengty jstatymy projekty tikslai néra tiesiogiai susij¢ su
Europos Sgjungos teisés nuostaty, reglamentuojancéiy vartotojy
apsaugg, perkélimu j nacionaling teis¢. Nurodytais jstatymy
projektais siekiama reikalavimus, turinfius esminj poveikj
mazmeninés prekybos veiklai, perkelti 1§ Mazmeninés
prekybos taisykliy j jstatyma (Civilinj kodeksg).

Be to, teikiamas Civilinio kodekso 6.228', 6.228°, 6.228",
6.228°, 6.228°, 6.228", 6.228°, 6.228", 6.228'"" ir 6.228"
straipsniy ~ pakeitimo  jstatymo  projektas  parengtas,
atsizvelgiant i Europos Komisijos paklausimag
Nr. 7880/15/JUST dél direktyvos 2011/83/ES kai kuriy
nuostaty perkélimo j nacionaling teisg, t.y. siekiant iSvengti
Europos Sajungos teisés pazeidimo procediiros. Siilomas
jstatymy projekty sujungimas gali neigiamai paveikti
reikalinga operatyvy jstatymo projekto apsvarstymg ir
priémima.

Teisingumo ministras

TR

Juozas Bernatonis
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D¢l Civilinio kodekso 6.228-1, 6.228-3, 6.228-4, 6 228-5, 6.228-6, 6.228-7, 6.228-9, 6.228-10,
6.228-11 ir 6.228-12 straipsniy pakemmo ;sta l‘O_]ektO TAP 16 824 16 23 ),
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