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DERINIMO PAŽYMA
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	Pastabų ir pasiūlymų įvertinimas

	Valstybinės duomenų apsaugos inspekcijos 2018 m. gruodžio 18 d.  išvada Nr. 2R-6403(3.33.E)
	2. Siekdami teisinio aiškumo, siūlome Projekto 8 punktą papildyti Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymu, nes Projekte lieka nuostatos, susijusios su asmens kodo tvarkymu.
	Neatsižvelgta. 
Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymo (toliau – ADTAĮ) 1 straipsnio 2 dalis numato, kad šis įstatymas nustato asmens duomenų tvarkymo ypatumus, Valstybinės duomenų apsaugos inspekcijos teisinį statusą ir įgaliojimus, žurnalistų etikos inspektoriaus įgaliojimus, Valstybinės duomenų apsaugos inspekcijos ir žurnalistų etikos inspektoriaus atliekamo asmens duomenų ir (ar) privatumo apsaugą reglamentuojančių teisės aktų pažeidimų nagrinėjimo ir administracinių baudų skyrimo tvarką. Atsižvelgiant į šią dalį, darytina išvada, kad ADTAĮ nenustato konkrečių duomenų valdytojo ar duomenų tvarkytojo teisių ir pareigų, todėl nėra tikslinga pildyti Projektu keičiamų Nacionalinės elektroninių siuntų pristatymo, naudojant pašto tinklą, informacinės sistemos nuostatų (toliau – Nuostatai) 8 p.

	
	4. Vienas iš aspektų, kuris turi būti aptartas valstybės informacinių sistemų nuostatuose, – duomenų tvarkytojo turimos teisės, pareigos ir funkcijos. Reglamentas numato tam tikrų naujų pareigų ne tik duomenų valdytojui, bet ir duomenų tvarkytojui, pavyzdžiui, informuoti duomenų valdytoją apie įvykusius asmens duomenų saugumo pažeidimus. Taigi siūlytina Nacionalinės elektroninių siuntų pristatymo, naudojant pašto tinklą, informacinės sistemos nuostatuose aptarti, kaip duomenų tvarkytojai vykdys šią pareigą. Rekomenduojame atsižvelgti ir į Inspekcijos 2018 m. liepos 2 d. parengtą rekomendaciją „Dėl asmens duomenų saugumo pažeidimų nustatymo, tyrimo, pranešimo apie juos ir dokumentavimo tvarkos“, kurią galite rasti: https://www.ada.lt/go.php/lit/Rekomendacija-del-asmens-duomenu-saugumo-pazeidimu-nustatymo-tyrimo-praneimo-apie-juos-ir-dokumentavimo-tvarkos-2018-m.















Taip pat rengiant minėtus nuostatus reikėtų atkreipti dėmesį į Reglamento 28 straipsnio 3 dalyje numatytus reikalavimus teisės aktams, reglamentuojantiems duomenų valdytojo ir duomenų tvarkytojo santykius, kai jie apibrėžiami teisės aktu, o ne sutartimi.
Taigi siūlytina Nacionalinės elektroninių siuntų pristatymo, naudojant pašto tinklą, informacinės sistemos nuostatuose aptarti, duomenų valdytojo ir duomenų tvarkytojų santykius atsižvelgiant į Reglamento (ES) 2016/679 28 straipsnio 3 dalyje numatytus reikalavimus.
	Neatsižvelgta. 
Projektu keičiamų Nuostatų 9.1 p. numato, kad E. siuntų pristatymo sistemos tvarkytojas – Informacinės visuomenės plėtros komitetas vykdo Reglamente (ES) 2016/679 nustatytas prievoles. 
Pagal 2016 m. balandžio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas) (toliau – Reglamentas (ES) 2016/679) 33 straipsnio 2 dalį duomenų tvarkytojas, sužinojęs apie asmens duomenų saugumo pažeidimą, nepagrįstai nedelsdamas apie tai praneša duomenų valdytojui. Reglamento (ES) 2016/679 preambulės 88 punktas numato, kad turi būti parengtos  išsamios pranešimo apie asmens duomenų saugumo pažeidimus formos ir tvarkos taisyklės. Tuo pagrindu Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerija yra parengusi ir viešai paskelbusi susisiekimo ministro 2018 m. liepos 26 d. įsakymą Nr. 3-385 „Dėl Pranešimo apie asmens duomenų saugumo pažeidimą pateikimo tvarkos aprašo patvirtinimo“. Šiuo įsakymu yra patvirtintas Pranešimo apie asmens duomenų saugumo pažeidimą pateikimo tvarkos aprašas (toliau – Aprašas), kuris taikomas ir E. siuntų pristatymo sistemos tvarkytojui. Be kita ko, Aprašas nustato, kokią informaciją duomenų tvarkytojas nurodo pranešime apie asmens duomenų saugumo pažeidimą, jo pateikimo duomenų valdytojui procedūrą ir pan. Minimo įsakymo projektas buvo derintas su Valstybine duomenų apsaugos inspekcija.
Atsižvelgiant į tai, atskirai projektu keičiamų Nuostatų 9 p. nėra tikslinga nurodyti, kaip duomenų tvarkytojas informuos apie įvykusius asmens duomenų saugumo pažeidimus. 

Projektu keičiamų Nuostatų 9.1 p. numato, kad E. siuntų pristatymo sistemos tvarkytojas – Informacinės visuomenės plėtros komitetas vykdo Reglamente (ES) 2016/679 nustatytas prievoles, įskaitant ir Reglamento (ES) 2016/679 28 straipsnio 3 dalyje nustatytas prievoles. 
Atsižvelgiant į tai, kad Reglamentas (ES) 2016/679 yra tiesioginio taikymo aktas, o Projektu keičiamų Nuostatų 9.1 p. yra nurodyta, kad E. siuntų pristatymo sistemos tvarkytojas – Informacinės visuomenės plėtros komitetas įgyvendina Reglamente (ES) 2016/679 nustatytas duomenų tvarkytojo prievoles, todėl papildyti Projektu keičiamus Nuostatus, perkeliant (atkartojant) Reglamento (ES) 2016/679 28 straipsnio 3 dalies nuostatas, nėra tikslinga. 

	
	5. Atkreiptinas dėmesys į tai, kad nei Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymo, kuris įsigaliojo nuo 2018-07-16, nei Reglamento nuostatos nereglamentuoja asmens duomenų teikimo tvarkos, t. y. neįtvirtina nuostatos, numatančios, kad asmens duomenys yra teikiami tik pagal prašymą (vienkartinio duomenų teikimo atveju), ar pagal asmens duomenų teikimo sutartį (daugkartinio duomenų teikimo atveju). Atsižvelgdami į tai, siūlome arba papildyti Projekto V skyrių, nustatant asmens duomenų teikimo tvarką, arba patikslinti Projekto 20 punktą, nurodant, kad ne tik Nacionalinės elektroninių siuntų pristatymo, naudojant pašto tinklą, informacinės sistemos duomenys, bet ir asmens duomenys, teikiami Projekto 20 punkte nustatyta tvarka.
	Neatsižvelgta. 
Projektu keičiamų Nuostatų 22 p. numato, kad E. siuntų pristatymo sistemos duomenys teikiami duomenų gavėjams pagal duomenų teikimo sutartį arba duomenų gavėjo prašymą. Projektu keičiamų Nuostatų 13 p. detalizuoja tvarkomus E. siuntų pristatymo sistemos duomenis, į kuriuos patenka ir asmens duomenys. 
Atsižvelgiant į tai, kad Projektu keičiamų Nuostatų 22 p. yra nurodyta, kokiais būdais yra teikiami E. siuntų pristatymo sistemos duomenys, į kuriuos patenka ir asmens duomenys, todėl nėra tikslinga pildyti Projektu keičiamų Nuostatų 22 p.

	
	6. Vadovaudamiesi Aprašo 18.2 papunkčiu, manome, kad atsisakymo teikti asmens duomenis duomenų gavėjams apskundimo tvarka turi būti nurodyta Projekte. Atsižvelgdami į tai, siūlome tikslinti Projekto 23 punktą šiuo aspektu.
	Neatsižvelgta. 
Valstybės informacinių sistemų steigimo, kūrimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos aprašo, patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2013 m. vasario 27 d. nutarimu Nr. 180 (toliau – Tvarkos aprašas), 18.2 p. nereikalauja nurodyti konkrečios atsisakymo apskundimo tvarkos. 

	
	10. E. siuntų pristatymo sistemos tikslas – identifikavus elektroninių siuntų siuntėjus ir gavėjus, jų atstovus, teikti elektroninio (įskaitant fizinio) pristatymo paslaugas ir formuoti elektroninio pristatymo dėžučių adresus. Vadovaujantis Reglamento (ES) 2016/679 5 straipsnio nuostatomis, sistemoje tvarkomi asmens duomenys turi būti „adekvatūs, tinkami ir tik tokie, kurių reikia siekiant tikslų, dėl kurių jie tvarkomi (duomenų kiekio mažinimo principas)“. Atsižvelgiant į tai, manytina, kad nėra pagrindo E. siuntų pristatymo sistemoje kaupti fizinių asmenų elektroninio pašto adresus ir telefono numerius, todėl siūlytina tikslintini Nuostatų 12.4 ir 12.5 papunkčius, nurodant juose, kad tvarkomi tik juridinių asmenų elektroninio pašto adresai ir telefono numeriai. 
	Iš dalies atsižvelgta. 
Manytina, kad tvarkyti fizinio asmens elektroninio pašto adresą tikslinga, kad asmuo būtų papildomai informuotas apie per E. siuntų pristatymo sistemoje gautą e. siuntą. Tokiu būdu būtų išvengta nuolatinio e. pristatymo dėžučių tikrinimo. Pažymėtina, kad fizinio asmens elektroninio pašto adreso duomenys būtų tvarkomi tik šio asmens sutikimu. 

	Vidaus reikalų ministerijos 2019 m. sausio 10 d. išvada Nr. 1d-162


























	Taip pat svarstytina, ar siuntos sudarytojas, būdamas duomenų teikėju, praranda duomenų valdytojo teises ir siuntų duomenys, pateikti per E. siuntų pristatymo sistemą, gali būti apmokestinti E. siuntų pristatymo sistemos valdytojo ar tvarkytojo. Be to, atkreiptinas dėmesys į tai, kad operatoriaus paslaugų įkainiai gali būti nustatyti Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo pagrindu. 
	Neatsižvelgta. 
Atsižvelgiant į tai, kad E. siuntų pristatymo sistemai išlaikyti reikalingos lėšos, o valstybės biudžete jų nėra numatyta, todėl siūloma, kad už paslaugas būtų galimybė imti įkainį, kuris iki 2020 m. gruodžio 14 d. turės būti pagrįstas faktinėmis paslaugos teikimo sąnaudomis.  
Taip pat žr. komentarą teikime dėl Konkurencijos tarybos išvados.

	
	7. Neaiški Nuostatų projekto 12.6.2 papunkčio paskirtis, nes 12.6.1 papunktyje yra nurodytos kvalifikuotos elektroninės laiko žymos. 
	Neatsižvelgta. 
Projektu keičiamų Nuostatų 13.6.2 papunktyje nurodytos elektroninių siuntų gavimo E. siuntų pristatymo sistemoje kvalifikuotos elektroninės laiko žymos, gautos iš kitų informacinių sistemų ir registrų, Projektu keičiamų Nuostatų 13.6.1 papunktyje – elektroninių siuntų išsiuntimo, pristatymo ir gavimo kvalifikuotos elektroninės laiko žymos. 

	
	8. Atkreipiame dėmesį į tai, kad visos elektroninės siuntos pagal Nuostatų projekto 12.7 papunktį yra E. siuntų pristatymo sistemos duomenys, todėl Nuostatų projekto V skyriuje turėtų būti specialios nuostatos dėl jų turinio konfidencialumo užtikrinimo priemonių.
	Neatsižvelgta. 
Pažymėtina, kad E. siuntų pristatymo sistemoje sudaroma galimybė formuoti, siųsti, priimti, išsaugoti ar kitaip tvarkyti elektronines siuntas, identifikuoti siuntėjus, gavėjus, jų atstovus, laiko žymomis fiksuoti elektroninių siuntų išsiuntimą, pristatymą ir gavimą, taip pat užtikrinamas elektroninių siuntų turinio konfidencialumas ir susirašinėjimo slaptumas. 
Be to, vadovaujantis Nacionalinės elektroninių siuntų pristatymo, naudojant pašto tinklą, informacinės sistemos duomenų saugos nuostatų, patvirtintų Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2017 m. sausio 9 d. įsakymu Nr. 3-9 „Dėl Nacionalinės elektroninių siuntų pristatymo, naudojant pašto tinklą, informacinės sistemos duomenų saugos nuostatų patvirtinimo“, 29.3 papunkčiu, E. siuntų pristatymo sistemos elektroninės informacijos perdavimui naudojamas Saugus valstybinis duomenų perdavimo tinklas arba kitas šifruotas perdavimo kanalas, užtikrinantis saugų informacijos perdavimą. 

	
	9. Manome, kad Nutarimo projekte ir Nuostatų projekto organizacinėje struktūroje kaip atskiras tvarkytojas turi būti nurodytas operatorius, kuris tvarko asmens duomenis ir vykdo Reglamento (ES) 2016/679 28 straipsnio 3 dalyje nustatytas prievoles. Atitinkamai turi būti nurodytos operatoriaus funkcijos, teisės ir pareigos. Atkreipiame dėmesį į nepaminėtas operatoriaus teises – šiuo metu operatorius, teikdamas siuntas fizinio pristatymo būdu, turi teisę keisti oficialaus dokumento (siuntos) įforminimą – perkelti jo turinį į parengtą blanką ir atspausdinti.
Nutarimo projekte numačius, kad operatoriui paliekamos siuntų pristatymo fiziniu būdu funkcijos, o valstybės įmonei Registrų centrui perėmus priežiūros funkcijas bei elektroninių siuntų pristatymo elektroniniu būdu funkcijas, lieka neaišku, kuo skiriasi tvarkytojo ir operatoriaus funkcijos ir kaip bus užtikrinama asmens duomenų apsauga ir siuntų turinio konfidencialumas, kai prieigą prie duomenų, esančių siuntose, faktiškai turės du tvarkytojai. Nuostatų projekto 28 punkte nurodyta kompetencija nėra aiški ir turi būti detalizuota. 
	Iš dalies atsižvelgta. 
Nutarimo projektas patikslintas. E. siuntų fizinio pristatymo paslaugos teikėjo (teikėjų) funkcijos nurodytos Projektu keičiamų Nuostatų 10 punkte, įsigaliosiančiame nuo 2020 m. sausio 1 d., taip pat projektu keičiamų Nuostatų 10.4 papunktyje nurodyta, kad E. siuntų fizinio pristatymo paslaugos teikėjas (teikėjai), teikdamas (teikdami) paslaugas, užtikrina elektroninės siuntos turinio konfidencialumą ir susirašinėjimo slaptumą. E. siuntų fizinio pristatymo paslaugos teikėjas (teikėjai) bus atsakingas (-i) tik už e. siuntų fizinį pristatymą registruotąja pašto siunta, todėl e. siuntų fizinio pristatymo paslaugos teikėjo (teikėjų) ir E. siuntų pristatymo sistemos tvarkytojo – VĮ Registrų centro funkcijos nesidubliuos. Pagal Projektu keičiamų Nuostatų 30 punktą, už E. siuntų pristatymo sistemos duomenų ir elektroninės informacijos saugą pagal kompetenciją atsako E. siuntų pristatymo sistemos valdytojas, E. siuntų pristatymo sistemos tvarkytoja – VĮ Registrų centras ir E. siuntų fizinio pristatymo paslaugos teikėjas (teikėjai).

	Teisingumo ministerijos 2018 m. gruodžio 27 d.  išvada Nr. 18-8530

	10. E. siuntų pristatymo sistemos tikslas – identifikavus elektroninių siuntų siuntėjus ir gavėjus, jų atstovus, teikti elektroninio (įskaitant fizinio) pristatymo paslaugas ir formuoti elektroninio pristatymo dėžučių adresus. Vadovaujantis Reglamento (ES) 2016/679 5 straipsnio nuostatomis, sistemoje tvarkomi asmens duomenys turi būti „adekvatūs, tinkami ir tik tokie, kurių reikia siekiant tikslų, dėl kurių jie tvarkomi (duomenų kiekio mažinimo principas)“. Atsižvelgiant į tai, manytina, kad nėra pagrindo E. siuntų pristatymo sistemoje kaupti fizinių asmenų elektroninio pašto adresus ir telefono numerius, todėl siūlytina tikslintini Nuostatų 12.4 ir 12.5 papunkčius, nurodant juose, kad tvarkomi tik juridinių asmenų elektroninio pašto adresai ir telefono numeriai.
	Neatsižvelgta. 
[bookmark: _GoBack]Manytina, kad tvarkyti fizinio asmens elektroninio pašto adresą ir telefono numerį tikslinga, kad asmuo būtų papildomai informuotas apie per E. siuntų pristatymo sistemą gautą e. siuntą. Tokiu būdu būtų išvengta nuolatinio e. pristatymo dėžučių tikrinimo. Pažymėtina, kad fizinio asmens elektroninio pašto adreso ir telefono numerio duomenys būtų tvarkomi tik šio asmens sutikimu. 
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