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LIETUVOS RESPUBLIKOS VYRIAUSYBĖS KANCELIARIJA
STRATEGINIO PLANAVIMO IR STEBĖSENOS GRUPĖ

PAŽYMA
DĖL Valstybinės vartotojų apsaugos plėtros programos rengimo
	 Nr. 


Vilnius

Teikėjas: Teisingumo ministerija.

Tikslas: gauti Vyriausybės pritarimą, kad Teisingumo ministerija organizuotų Valstybinės vartotojų apsaugos plėtros 2019–2027 metų programos rengimą ir iki 2018 m. gruodžio 15 d. šią programą pateiktų tvirtinti Vyriausybei.

Esama situacija:
· Vadovaujantis Vartotojų teisių apsaugos įstatymo nuostatomis, Vyriausybės 2015 m. kovo 18 d. nutarimu Nr. 281 buvo patvirtinta Valstybinė vartotojų teisių apsaugos 2015–2018 metų strategija, kurioje buvo nustatyti vartotojų teisių apsaugos srities tikslai, uždaviniai ir siektini rezultatai iki 2018 metų pabaigos; 
· Nuo 2019 m. sausio 1 d. įsigalioja Vartotojų teisių apsaugos įstatymo pakeitimas, kuriame nustatyta, kad Vyriausybė tvirtina Valstybinę vartotojų apsaugos plėtros programą; 
· Vyriausybės 2002 m. birželio 6 d. nutarimu Nr. 827 patvirtintoje Strateginio planavimo metodikoje nustatyta, kad plėtros programos rengimą inicijuoja ir organizuoja atsakingas ministras, gavęs pritarimą Vyriausybės pasitarime.

Dalykinio vertinimo išvada: 

Siūloma nepritarti, kad Teisingumo ministerija organizuotų Valstybinės vartotojų apsaugos plėtros 2019–2027 metų programos rengimą, nes:
1. Vartotojų teisių apsauga yra per smulkti sritis plėtros programai rengti. Vadovaujantis Strateginio planavimo metodikos 9 punkto nuostatomis, plėtros programa rengiama vienos ar net kelių (tam pačiam ar skirtingiems ministrams pavestų) valdymo sričių plėtrai numatyti. 
1. Be to, vartotojų teisių apsauga ir jai tobulinti skirti veiksmai nėra plėtros programos objektas, nes jie yra orientuoti į tam tikrų funkcijų atlikimo proceso gerinimą, o ne į šalies plėtrai užtikrinti reikalingų rezultatų sukūrimą. 
1. Siekiant tobulinti vartotojų teisių apsaugos sistemos veikimą, pakaktų parengti ir ministro ar net kelių ministrų bendru įsakymu patvirtinti veiksmų planą. Vadovaujantis Strateginio planavimo metodikos 4.3.5 punkto nuostatomis, veiksmų planai gali būti rengiami tam tikros problemos ar klausimo sprendimo laikotarpiui.

Pažymėtina, kad 2018 m. kovo 28 d. Vyriausybės pasitarime buvo nutarta inicijuoti 2021–2030 m. Nacionalinės pažangos programos rengimą. Šioje programoje bus nustatyti strateginiai šalies plėtros tikslai ir uždaviniai, atkleidžiantys, kokių pokyčių bus siekiama per artimiausius 10 metų visose viešosios politikos srityse, siekiant užtikrint ilgalaikę šalies ekonominę ir socialinę pažangą. Vadovaujantis tame pačiame Vyriausybės pasitarime patvirtintu grafiku, programos projektą numatoma parengti iki 2019 m. gegužės 31 d., o ją patvirtinti iki 2019 m. rugsėjo 30 d. 

Šioje programoje taip pat numatoma apibrėžti, kiek ir kokių plėtros programų reikės parengti, siekiant įgyvendinti 2021–2030 m. Nacionalinės pažangos programoje nustatytus tikslus ir uždavinius. 

Teisingumo ministerijai siūloma:

· Aktyviai dalyvauti 2021–2030 m. Nacionalinės pažangos programos rengimo procese ir užtikrinti, kad į ją būtų įtrauktos visos su vartotojų teisių apsauga susijusios nuostatos, kiek jos yra reikalingos visos šalies (ar atskirų ūkio sektorių) plėtrai ir visuomenės gerovei užtikrinti.   

· Spendimą dėl atskiros plėtros programos atidėti iki 2021–2030 m. Nacionalinės pažangos programos patvirtinimo (2019 m. rugsėjo 30 d.), nes jos pagrindu bus priimtas sprendimas, kiek ir kokių plėtros programų reikės parengti, siekiant įgyvendinti 2021–2030 m. Nacionalinės pažangos programoje nustatytus tikslus ir uždavinius.

· [bookmark: _GoBack]Svarstyti galimybę parengti ir ministro ar net kelių ministrų bendru įsakymu patvirtinti atitinkamą veiksmų planą, kuriame būtų suplanuotos priemonės ir (arba) projektai, skirti tobulinti vartotojų teisių apsaugos sistemos veikimą.



Vyresnioji patarėja 								Virginija Baniūnienė
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