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1 straipsnis. 8 straipsnio pakeitimas

Pakeisti 8 straipsnio 4 dalj ir jg iSdéstyti taip:

4. Kiekvienam asmeniui, kuriam individualus administracinis aktas yra skirtas arba kurio
teiséms ir pareigoms §is individualus administracinis aktas turi tiesioginj poveikj, ne véliau kaip per
3 darbo dienas nuo Sio akto priémimo raStu pranesama apie individualaus administracinio akto
priémima Sio jstatymo 14 straipsnio 6 dalyje nustatyta tvarka. Kai individualus administracinis aktas
priimamas naudojantis valstybés informacinémis sistemomis, pridedamas individualaus
administracinio akto iSraSas.*

2 straipsnis. 14 straipsnio pakeitimas

1. Pakeisti 14 straipsnio 2 dalj ir jg iSdéstyti taip:

»2. Asmenys pateikti praSyma ar skunda vieSojo administravimo subjektui gali per
Nacionaling elektroniniy siunty pristatymo, naudojant pasto tinkla, informacing sistema, kitomis
elektroniniy rySiy priemonémis, paStu, raStu tiesiogiai kreipdamiesi j vieSojo administravimo
subjekts. VieSojo administravimo subjektas privalo organizuoti savo darbg taip, kad asmenys
pateikti praSyma ar skunda asmeniskai galéty visag darbo dienos laika, taip pat ir piety pertraukos
metu. Vie$ojo administravimo subjektas privalo nustatyti ne maziau kaip 2 papildomas praSymy ir
skundy priémimo valandas per savaitg prie§ arba po vieSojo administravimo subjekto darbo dienos
laiko.*

2. Pakeisti 14 straipsnio 5 dalies 1 punktg ir jj iSdéstyti taip:

,»1) jeigu jame néra asmens vardo ir pavardés ar pavadinimo, adreso arba kity kontaktiniy
duomeny ir néra galimybés kitaip identifikuoti praSymg ar skundg pateikusj asmen;y;*.

3. Pakeisti 14 straipsnio 5 dalies 2 punktg ir jj iSdéstyti taip:

»2) jeigu praSymas ar skundas, teikiamas raStu tiesiogiai ar atsiystas pastu, arba praSymo ar
skundo skaitmeniné kopija, atsiysta per Nacionaling elektroniniy siunty pristatymo, naudojant pasto
tinkla, informacing sistema, kitomis elektroniniy rySiy priemonémis, nepasirasyti ir néra galimybés
kitaip patikrinti praSymo ar skundo autentiSkumo;*.

4. Papildyti 14 straipsnj nauja 6 dalimi:

,,0. Viesojo administravimo subjekto atsakymai j praSymus ar skundus asmenims pateikiami
Sia prioriteto tvarka: per Nacionaling elektroniniy siunty pristatymo, naudojant paSto tinkla,
informacing sistemg (jeigu asmens Nacionalinés elektroniniy siunty pristatymo, naudojant pasto
tinklg, informacinés sistemos elektroninio pristatymo dézuté (toliau — elektroninio pristatymo
dézuté) yra neaktyvi, atsakymas ] praSymga ar skundg jam siun¢iamas per Nacionaling elektroniniy
siunty pristatymo, naudojant pasto tinkla, informacing sistema, bet jteikiamas kaip pasSto siunta),
kitomis elektroniniy rySiy priemonémis, pasto siunta. Kai asmuo yra nurodes pageidaujama vieSojo
administravimo subjekto atsakymo j praSymg ar skundg gavimo buda ir reikalingus kontaktinius
duomenis, vieSojo administravimo subjekto atsakymas j praSymg ar skundg jam jteikiamas Siuo
bidu.*

5. Buvusias 14 straipsnio 610 dalis laikyti atitinkamai 7—11 dalimis.

6. Pakeisti 14 straipsnio 7 dalj ir ja iSdéstyti taip:

»/. PraSymai elektroniniy rySiy priemonémis teikiami juos pasiraSius kvalifikuotu
elektroniniu paraSu arba tokiu biidu, kad praSymo gavéjas galéty vienareikSmiskai nustatyti praSyma
pateikusio asmens tapatybe ir buty uztikrintas praSymo vientisumas. Sprendima, ar asmeny teikiami
praSymai privalo biiti pasirasyti kvalifikuotu elektroniniu paraSu, jeigu tai nenustatyta teisés



aktuose, atsizvelgdamas j praSymo ar prasomos suteikti vieSosios ar administracinés paslaugos
pobiidj, priima vieSojo administravimo subjektas. Skundai, pateikti elektroniniy ry$iy priemonémis,
visuomet turi bati pasiraSyti kvalifikuotu elektroniniu parasu. Vie$ojo administravimy subjekty
elektroniniy rySiy priemonémis teikiami atsakymai pasiraSomi vieSojo administravimo subjekto
vadovo arba jo jgalioto pareigiino ar valstybés tarnautojo kvalifikuotu elektroniniu parasu.*

7. Pakeisti 14 straipsnio 8 dalj ir jg iSdéstyti taip:

8. Apie praSymo ar skundo nenagrinéjimg asmeniui praneSama Sio straipsnio 6 dalyje
nustatyta tvarka ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo prasymo ar skundo gavimo vie$ojo
administravimo subjekte dienos, iSskyrus atvejus, kai praSyme ar skunde nenurodyta jokiy asmens
kontaktiniy duomeny.*

8. Pakeisti 14 straipsnio 9 dalj ir jg i8déstyti taip:

»9. Jeigu vieSojo administravimo subjektas pagal kompetencija negali spresti praSyme
iSdéstyty klausimy ar priimti administracinés procediiros sprendimo dél skunde iSdéstyto klausimo,
jis jo nenagrinéja ir ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo praSymo ar skundo gavimo dienos per
Nacionaling elektroniniy siunty pristatymo, naudojant pasto tinkla, informacing sistemg persiuncia
ji kompetentingam vieSojo administravimo subjektui ir apie tai praneSa asmeniui Sio straipsnio 6
dalyje nustatyta tvarka. Jeigu néra kito vieSojo administravimo subjekto, kuriam galéty perduoti
prasyma ar skunda nagrinéti pagal kompetencija, jis ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo pras§ymo
ar skundo gavimo dienos apie tai $io straipsnio 6 dalyje nustatyta tvarka praneSa asmeniui
paaiskindamas jo praSymo ar skundo nenagrinéjimo priezastis.*

3 straipsnis. 18 straipsnio pakeitimas

Pakeisti 18 straipsnj ir ji iSdéstyti taip:

,,18 straipsnis. Informaciniy technologiju naudojimas vieSajam administravimui

1. Viesojo administravimo subjektai, atlikdami jiems pavestas funkcijas, parengtus oficialius
elektroninius dokumentus siuncia ir gauna per Nacionaling elektroniniy siunty pristatymo,
naudojant pasto tinkla, informacing sistemg. Kai vieSojo administravimo subjektas steigia, kuria ar
modernizuoja registrus ar valstybés informacines sistemas, jis privalo uztikrinti oficialiy
elektroniniy dokumenty siuntimg ir gavimg per Nacionaling elektroniniy siunty pristatymo,
naudojant pasto tinklg, informacing sistema.

2. VieSojo administravimo subjektai, atlikdami jiems pavestas funkcijas, parengtais
oficialiais elektroniniais dokumentais ir informacija tarpusavyje gali keistis kitais buidais, tik jeigu
tokig keitimosi oficialiais elektroniniais dokumentais ir informacija tarp valstybés informaciniy
sistemy ir (ar) registry funkcijg uztikrina jy sgveika. VieSojo administravimo subjektai gali sudaryti
galimybe asmenims parengti ir (ar) pateikti elektroninius dokumentus per vieSojo administravimo
subjekty sukurtas kitas specialias elektronines savitarnos priemones.

3. Nacionalin¢ elektroniniy siunty pristatymo, naudojant pasto tinklg, informaciné sistema
yra valstybés informaciné sistema, kurios nuostatus tvirtina Vyriausybé. Nacionalinés elektroniniy
siunty pristatymo, naudojant pasto tinklg, informacinés sistemos valdytoja yra Vyriausybés jgaliota
institucija, tvarkytoja — valstybés jmoné Registry centras. Elektroninio pristatymo paslaugy teikimo
Nacionalings elektroniniy siunty pristatymo, naudojant paSto tinklg, informacinés sistemos
priemonémis taisykles tvirtina Vyriausybé arba jos jgaliota institucija.

4. Elektroninio pristatymo paslaugos fiziniams asmenims, kai jie elektronines siuntas per
Nacionaling elektroniniy siunty pristatymo, naudojant pasSto tinkla, informacing sistemg siuncia
vieSojo administravimo subjektams, teikiamos neatlygintinai. Kai elektroninio pristatymo paslaugos
Nacionalinés elektroniniy siunty pristatymo, naudojant pasto tinkla, informacinés sistemos
priemonémis teikiamos atlygintinai, elektroninio pristatymo paslaugy teikimo Nacionalinés
elektroniniy siunty pristatymo, naudojant pasto tinkla, informacinés sistemos priemonémis tarifai
turi buti pagristi patirtomis sgnaudomis. Elektroninio pristatymo paslaugy teikimo Nacionalinés
elektroniniy siunty pristatymo, naudojant pasto tinklg, informacinés sistemos priemonémis tarifams
apskaiciuoti mutatis mutandis taikoma vadovaujantis Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy
istekliy valdymo jstatymu Vyriausybés tvirtinama atlyginimo uz registro objekto registravima,
registro duomeny, valstybés informaciniy sistemy duomeny teikima mokéjimo tvarka. Kai asmens



elektroninio pristatymo dézuté yra neaktyvi ir elektroniné siunta jam siun¢iama per Nacionaling
elektroniniy siunty pristatymo, naudojant pasto tinkla, informacing sistema, bet jteikiama kaip pasto
siunta, Sios paslaugos tarifai nustatomi jtraukiant elektroninio pristatymo paslaugy teikimo
Nacionalinés elektroniniy siunty pristatymo, naudojant pasSto tinkla, informacinés sistemos
priemonémis tarifg, pagrjstg patirtomis sgnaudomis, ir vieSojo konkurso btidu atrinkto Nacionalinés
elektroniniy siunty pristatymo, naudojant pasto tinkla, informacinés sistemos operatoriaus
pasialyme pateiktus jkainius.

5. Viesojo administravimo subjektai, jgyvendindami jiems pavestas funkcijas, kitas
informacines technologijas naudoja jstatymy ir kity teisés akty nustatyta tvarka.*

4 straipsnis. 20 straipsnio pakeitimas

Pakeisti 20 straipsnio 2 dalj ir jg iSdéstyti taip:

,»2. Asmuo, dél kurio yra pradéta administraciné procediira, privalo sgziningai naudotis jam
suteiktomis teisémis ir jomis nepiktnaudziauti. Jeigu paaiskéja, kad asmuo, dél kurio yra pradéta
administraciné procedira, piktnaudziavo jam suteiktomis teisémis ar veiké nesgziningai, vie$ojo
administravimo subjekto vadovo sprendimu administraciné proceduira gali biiti nutraukta ir apie tai
per 3 darbo dienas nuo administracinés procediiros nutraukimo dienos §io jstatymo 14 straipsnio
6 dalyje nustatyta tvarka praneSama asmeniui, dél kurio yra pradéta administraciné procediira.*

5 straipsnis. 27 straipsnio pakeitimas

1. Pakeisti 27 straipsnio 1 dalj ir jg iSdéstyti taip:

,» 1. Jeigu administracinés procediiros sprendimas gali pakeisti administracingje procediiroje
nedalyvaujanciy asmeny teisinj statusg, administracin¢ procediira sustabdoma ir Siems asmenims
raStu per 3 darbo dienas nuo administracinés procediros sustabdymo dienos Sio jstatymo
14 straipsnio 6 dalyje nustatyta tvarka pranesama apie teis¢ dalyvauti Sioje procediiroje. Kai Sie
asmenys pareiskia norg dalyvauti procediiroje arba rastu atsisako joje dalyvauti arba jeigu per
10 darbo dieny nuo praneSimo apie teis¢ dalyvauti administracin¢je procediiroje iSsiuntimo dienos
negautas jy atsakymas dél dalyvavimo administracingje procediiroje, administraciné procediira
atnaujinama.*

2. Pakeisti 27 straipsnio 4 dalj ir jg iSdéstyti taip:

,»4. Apie sprendima sustabdyti administracing procediirg ir apie sprendima ja atnaujinti per 3
darbo dienas nuo atitinkamo sprendimo priémimo dienos rastu $io jstatymo 14 straipsnio 6 dalyje
nustatyta tvarka informuojamas asmuo, dél kurio pradéta administraciné procediira.*

3. Pakeisti 27 straipsnio 5 dalj ir ja iSdéstyti taip:

»J. Jeigu paaiSkéja, kad, pradéjus administracing procediirg, skundg tuo paciu klausimu
pradéjo nagrinéti ir teismas, administraciné procediira nutraukiama ir per 5 darbo dienas nuo tokio
paaiskéjimo dienos apie tai rastu Sio jstatymo 14 straipsnio 6 dalyje nustatyta tvarka informuojamas
skunda pateikes asmuo.*

6 straipsnis. 30 straipsnio pakeitimas

Pakeisti 30 straipsnio 1 dalj ir jg iSdéstyti taip:

,»1. VieSojo administravimo subjektas, dalyvaujantis administracinéje procediiroje, prireikus
gali faktinius duomenis patikrinti vietoje. Asmeniui, dél kurio yra pradéta administraciné
procediira, ir suinteresuotiems asmenims §io jstatymo 14 straipsnio 6 dalyje nustatyta tvarka turi
buti pranesta apie patikrinimo laika, kad jie galéty, jei pageidauja, dalyvauti tikrinant faktinius
duomenis vietoje. Jeigu Sio patikrinimo metu gali buti paskelbta informacija, kuri pagal jstatymus
negali biiti vieSa, asmeniui, d¢l kurio yra pradéta administraciné procediira, ir suinteresuotiems
asmenims sudaroma galimybe¢ susipaZinti su faktiniy duomeny patikrinimo vietoje rezultatais.*

7 straipsnis. 31 straipsnio pakeitimas
Pakeisti 31 straipsnj ir jj iSdéstyti taip:
,»31 straipsnis. Administracinés procediiros terminai
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Administraciné procediira turi biiti baigta ir administracinés procediiros sprendimas priimtas
per 20 darbo dieny nuo jos pradzios. Kai dél objektyviy priezas¢iy per §] terming administracing
procedura negali buti baigta, administracing procediirg pradéjgs viesojo administravimo subjektas
gali ja pratesti, bet ne ilgiau kaip 10 darbo dieny nuo termino administracinei procediirai uzbaigti
pabaigos. Asmeniui apie administracinés procediiros termino pratesimg per 2 darbo dienas nuo
sprendimo pratgsti administracinés procediros terming priémimo dienos praneSama rastu $io
jstatymo 14 straipsnio 6 dalyje nustatyta tvarka ir nurodomos pratesimo priezastys.

8 straipsnis. 34 straipsnio pakeitimas

Pakeisti 34 straipsnio 1 dalj ir jg iSdéstyti taip:

,»1. Administraciné¢ procediira baigiama administracinés procediiros sprendimo priémimu.
VieSojo administravimo subjektas, priimdamas administracinés procediiros sprendimg, negali
pabloginti asmens, dél kurio buvo pradéta administraciné procediira, padéties. Asmeniui, dél kurio
pradéta administraciné procediira, ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo administracinés procediiros
sprendimo priémimo dienos rastu Sio jstatymo 14 straipsnio 6 dalyje nustatyta tvarka praneSama
apie priimtg administracinés procediros sprendimg ir nurodomos faktinés aplinkybés, nustatytos
skundo nagringjimo metu, teisés aktai, kuriais vadovaujantis priimtas administracinés procediiros
sprendimas, ir sprendimo apskundimo tvarka. Asmeniui, kuris kreipési dél administracinés
procediiros prad¢jimo, per 3 darbo dienas nuo administracinés procediiros sprendimo priémimo
dienos, laikantis asmens duomeny teising apsaugg reglamentuojanciy teisés akty reikalavimy, rastu
Sio jstatymo 14 straipsnio 6 dalyje nustatyta tvarka pateikiama informacija apie priimta
administracinés procediiros sprendima.*

9 straipsnis. 35 straipsnio pakeitimas

Pakeisti 35 straipsnio 3 dalj ir jg iSdéstyti taip:

,»3. Asmeniui, dél kurio buvo pradéta administraciné procediira, ir vieSojo administravimo
subjektui, kurio veiksmai buvo skundziami, per 3 darbo dienas nuo klaidy iStaisymo dienos Sio
jstatymo 14 straipsnio 6 dalyje nustatyta tvarka jteikiamas ar iSsiuné¢iamas pataisytas dokumentas
(administracinés procediiros sprendimas).

10 straipsnis. 36* straipsnio pakeitimas

Pakeisti 36" straipsnio 6 dalj ir ja idéstyti taip:

,0. Patvirtintas patikrinimy planas ir jo pakeitimai skelbiami prieziiirg atliekancio subjekto
interneto svetainéje arba | plang jtraukti tikio subjektai Sio jstatymo 14 straipsnio 6 dalyje nustatyta
tvarka informuojami individualiai ne véliau kaip per 3 darbo dienas po patikrinimy plano
patvirtinimo ar jo pakeitimo. PrieZiiira atliekantis subjektas, prie§ pradédamas tikio subjekto veiklos
planinj patikrinima, likus ne maziau kaip 10 darbo dieny, privalo tkio subjekta Sio jstatymo 14
straipsnio 6 dalyje nustatyta tvarka informuoti apie numatoma vykdyti patikrinimg, nurodyti
atlieckamo patikrinimo pagrinda, terming, dalyka ir pateikti preliminary dokumenty, kuriuos tkio
subjektas turi pateikti priezilirg atliekan¢iam subjektui, sarasa.*

11 straipsnis. Istatymo jsigaliojimas, jgyvendinimas ir taikymas

1. Sis jstatymas, i$skyrus $io straipsnio 2 dalj, jsigalioja 2021 m. sausio 1 d.

2. Lietuvos Respublikos Vyriausybé iki §io jstatymo jsigaliojimo priima §io jstatymo
lgyvendinamuosius teisés aktus.

3. Iki Sio jstatymo jsigaliojimo gautus asmeny praSymus ar skundus vie$ojo administravimo
subjektai nagrin¢ja pagal iki Sio jstatymo jsigaliojimo galiojusias $io jstatymo nuostatas.

Skelbiu sj Lietuvos Respublikos Seimo priimtg jstatymgq.
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