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| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Europos Sajungos geleZinkeliy sistemos prieinamumo nejgaliesiems ir riboto judumo
asmenims techninio sgveikumo specifikacijos jgyvendinimo planas (toliau — Planas) parengtas
lgyvendinant 2014 m. lapkri¢io 18 d. Komisijos reglamento (ES) Nr. 1300/2014 dé¢l Sajungos
gelezinkeliy sistemos prieinamumo nejgaliesiems ir riboto judumo asmenims techninés sgveikos
specifikacijy (OL 2014 L 356, p. 110) (toliau — Reglamentas (ES) Nr. 1300/2014) 8 straipsnj ir
skirtas uztikrinti lygias ir nediskriminacines sglygas specialiyjy poreikiy turintiems zmonéms
keliauti gelezinkeliy transportu Lietuvos teritorijoje ir tarptautiniais marsrutais. Planu vadovaujasi
vieSosios gelezinkeliy infrastruktiros valdytojas ir keleiviy vezimo gelezinkeliy transportu
paslaugas teikianCios jmonés, siekdami palaipsniui paSalinti visas geleZzinkeliy sistemos
prieinamumo nejgaliesiems ir riboto judumo asmenims kliitis.

2. Plane vartojamos sgvokos atitinka sgvokas, vartojamas Reglamente (ES) Nr. 1300/2014,
Lietuvos Respublikos nejgaliyjy socialinés integracijos jstatyme, Lietuvos Respublikos gelezinkeliy
transporto kodekse ir Lietuvos Respublikos statybos jstatyme.

3. Plano derinimo procese dalyvavo Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministerija, Nejgaliyjy reikaly departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos,
Lietuvos vieSosios gelezinkeliy infrastruktiiros valdytojas, keleiviy vezimo gelezinkeliy transportu
paslaugas teikianti jmoné AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ ir Lictuvos nejgaliyjy forumas.

I1 SKYRIUS
ESAMOS PADETIES APZVALGA

4. Lietuvos Respublikos susisieckimo ministro 2013 m. liepos 23 d. jsakymu Nr. 3-403
,»Dél Specialiyjy poreikiy turin€iy Zmoniy susisiekimo gerinimo Lietuvos Respublikoje gerosios
praktikos vadovo patvirtinimo* nustatytos specialiyjy poreikiy turin¢iy zmoniy susisickimo keliy,
gelezinkeliy, oro ir vandeny transportu, taip pat keliy transportu miestuose ir gyvenvietése gerinimo
kryptys. Isakymu patvirtintas gerosios praktikos vadovas taikomas visiems Lietuvos Respublikos
transporto infrastruktiiros valdytojams ir vezéjams.

5. Visa pagrindiné informacija specialiyjy poreikiy turintiems zmonéms, keliaujantiems
traukiniais, yra pateikta Prieigos taisyklése, taikomose veZant nejgalius ir ribotos judésenos
asmenis, patvirtintose AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ generalinio direktoriaus 2009 m. lapkricio 27 d.
jsakymu Nr. [-900 (toliau — Prieigos taisyklés). Prieigos taisyklése pateikiama informacija apie
traukiniy ir gelezinkelio sto¢iy pritaikyma specialiyjy poreikiy turintiems zmonéms, pagalbos
rezervavimo salygas ir terminus, kelionés traukiniais planavima. Spausdintos Prieigos taisyklés yra
platinamos geleZinkelio stotyse, traukiniuose ir Lietuvos nejgaliyjy forume. Elektroning Prieigos
taisykliy versija galima atsisiysti i§ AB ,,Lietuvos geleZinkeliai* interneto svetaings.

6. Traukiniy pritaikymas specialiyjy poreikiy turintiems Zmonéms:

6.1. Siuo metu 63 proc. AB , Lietuvos gelezinkeliai* eksploatuojamy keleiviniy, dyzeliniy
ir elektriniy traukiniy yra pritaikyti judéjimo negalig turintiems zmonéms. Siuose keleiviniuose
traukiniuose yra jrengtos vietos nejgaliyjy vezimeliams tvirtinti, pagalbos iSkvietimo mygtukai



traukinio iSoréje ir viduje, pritaikyti sanitariniai mazgai, paplatinti jéjimai ir durys, ] traukinius
keleiviai su nejgaliojo veziméliais jkeliami mobiliaisiais keltuvais arba specialiomis rampomis.
Parengti darbuotojai Vilniaus, Klaipédos ir Siauliy geleZinkelio stotyse, pasinaudodami specialia
jranga, padeda keleiviams su nejgaliyjy veziméliais jlipti j traukinj ar i$lipti i§ jo.

6.2. AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* naudojami dviauksciai elektriniai traukiniai ir dyzeliniai
traukiniai 730 ML yra zemagrindziai (néra didelio auks¢io skirtumo tarp traukinio krasto ir perono),
vagonuose yra jrengtos rampos jvaziuoti j traukinj arba iSvaziuoti i§ jo keleiviams su nejgaliyjy
veziméliais, visi pagrindiniai informaciniai zenklai ir uzrasai pateikiami ir Brailio rastu.

6.3. Detali informacija apie AB ,,Lietuvos gelezinkeliai” naudojamus specialiyjy poreikiy
turintiems zmonéms pritaikytus traukinius:

Traukinio tipas, Traukiniy Igyvendintos priemonés specialiyjy poreikiy turintiems
marsrutas skaiCius Zmonéms
PESA 730 ML, 7 Irengta rampa keleiviams su nejgaliyjy vezimeliais jvaziuoti ]

Vilnius—Klaipéda traukinj, specialiai pritaikytas sanitarinis mazgas ir jrengtos 2
specialios vietos su tvirtinimo jranga, pagalbos iSkvietimo
mygtukai, uZrasai pateikiami ir Brailio rastu. Jrengtos specialios
vietos vaiky veziméliams ir jy tvirtinimo jranga. Traukiniai
visiSkai atitinka Reglamento (ES) Nr. 1300/2014 reikalavimus.

Elektrinis 12 Pirmajame ir paskutiniajame traukinio vagonuose jrengtos
traukinys EJ575, specialios rampos keleiviams su nejgaliyjy veziméliais jlipti /
Naujoji Vilnia— iSlipti, specialiai pritaikytas sanitarinis mazgas, jrengtos vietos
Vilnius—Kaunas ir nejgaliesiems (5 wnt.), tvirtinimo jranga ir specialus pagalbos
Naujoji Vilnia— mygtukas, kuriuo prireikus iSkvieCiamas traukinio personalas.

Vilnius—Trakai

Automotrisé PESA 12
620M,

vietiniai Lietuvos

marsrutai

PESA 630M, 3

Vilnius—Minskas,
Vilnius—Siauliai ir
vietiniai Lietuvos
marsrutai

Irengtos specialios vietos vaiky veziméliams ir jy tvirtinimo
jranga. UzrasSai pateikiami ir Brailio rastu. Traukiniai visiSkai
atitinka Reglamento (ES) Nr. 1300/2014 reikalavimus.

Irengta 1 vieta specialiyjy poreikiy turintiems Zzmonéms. Jrengtos
specialios vietos vaiky vezimeéliams ir jy tvirtinimo jranga.

Kiekviename traukinyje jrengta po 2 specialius keltuvus
keleiviams su nejgaliyjy veziméliais jlipti / iSlipti, pritaikytas
sanitarinis mazgas, jrengtos 2 vietos keleiviams su nejgaliyjy
veziméliais ir 3 sédimosios vietos lydintiems asmenims. Jrengtos
specialios vietos vaiky veziméliams ir jy tvirtinimo jranga,
pagalbos iskvietimo mygtukai. Sie traukiniai visiskai atitinka
Reglamento (ES) Nr. 1300/2014 reikalavimus.

7. Informacija apie gelezinkelio sto¢iy pritaikyma specialiyjy poreikiy turintiems

Zmonéms:

7.1. Gelezinkelio stotys Vilniuje, Kaune, Klaipédoje ir Siauliuose yra pritaikytos

specialiyjy poreikiy turintiems Zmonéms, skiriasi tik pritaikymo lygis. D¢l didesnio traukiniy ir
keleiviy srauto geriausiai pritaikytos yra Vilniaus ir Kauno geleZinkelio stotys. Siose stotyse jrengti
specialiyjy poreikiy turintiems Zmonéms skirti tualetai, specialios kasos, automobiliy stovéjimo
vietos prie gelezinkelio sto¢iy. Vilniuje ir Kaune jrengti specialiyjy poreikiy turintiems Zmonéms
skirti liftai, kuriais galima pakilti i§ tunelio tiesiai ] perong (pakelia stoties personalas).

7.2. Perkant bilieta Vilniaus, Klaipédos ir Siauliy geleZinkelio sto¢iy kasose, kurios
pazymétos nejgaliyjy Zenklu, galima padidinti garsiakalbio garsa, o Vilniaus stotyje kai kuriose
kasose yra jdiegtos modernios technologijos, prie kuriy prisijungus su klausos aparatu galima
sustiprinti garso signala. Jeigu Siomis priemonémis pasinaudoti nepavyksta ar jy nepakanka, stoties
personalas pageidaujamg informacijg suteikia rastu.



7.3. Vaizdo ekranai Vilniaus, Kauno, Klaipédos ir Siauliy geleZinkelio stotyse informuoja
keleivius apie traukiniy atvykimg ir iSvykima, kelio numerj, vélavimus.

7.4.2012 m. AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* parengé keleiviy aptarnavimo standartg, kuriame
ypatingas démesys yra skiriamas specialiyjy poreikiy turintiems Zmonéms. Siuo standartu
vadovaujasi visi bendrovés darbuotojai, aptarnaujantys keleivius.

7.5. Informavus i§ anksto apie pagalbos stotyje poreiki, AB ,Lietuvos gelezinkeliai
darbuotojai pasitinka regéjimo sutrikimy turinéius zmones stoties prieigose, palydi iki biliety kasy,
padeda jsigyti bilieta, suteikia dominancig informacijg ir padeda jsésti i traukinj.

7.6. Visos butinos specialiyjy poreikiy turin¢iy zmoniy jlaipinimo j traukinj ar i$laipinimo
i§ traukinio, pasitikimo prie stoties (i§ anksto sutartoje vietoje), palydéjimo iki biliety pardavimo ar
traukinio ivykimo vietos, biliety rezervacijos ar jy jsigijimo paslaugos teikiamos nemokamai.

7.7. Detali informacija apie gelezinkelio stoCiy pritaikyma specialiyjy poreikiy turintiems
Zmonéms:
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Keédainiai -

Kybartai -

Marijampolé -
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Mockava -
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Ignalina -

Dukstas =

+ 4+ |+ + |+

Visaginas -




Turmantas - + - - - -

+
1
—+
1
1

Kena -
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Trakai
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Senieji Trakai +
Rudiskes +

Valkininkai -

Matuizos -

Varéna -

Marcinkonys -

Lentvaris -

Vievis -

Valéiunai -
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Jasiunai -

Paaiskinimai:
— Zmonéms su nejgaliojo veziméliais pritaikyta biliety kasa.

— Galimybé patekti j perong, nesinaudojant laipteliais, rampomis ar liftais.

— Specialiyjy poreikiy turintiems Zzmonéms pritaikyta laukimo salé.

— Specialiyjy poreikiy turintiems zmonéms pritaikytas tualetas.

— Langelis, pritaikytas asmenims su klausos aparatais, arba atviras langelis.

— Galimybe¢ iSsikviesti pagalba.

1 — Galimybé patekti j pirmgjj perong.

111 SKYRIUS
GELEZINKELIU INFRAS'l:RUKT'I_JROS IR TRAUKINIU PRITAIKYMO SPECIALIUJU
POREIKIU TURINTIEMS ZMONEMS PRIORITETU NUSTATYMAS IR PLANUOJAMI
ATNAUJINIMAI

8. Atlikdami gelezinkelio sto€iy atnaujinimo (modernizavimo) darbus arba jsigydami
naujus traukinius, vieSosios gelezinkeliy infrastruktiiros valdytojas ir keleiviy vezimo gelezinkeliy
transportu paslaugas teikian¢ios jmonés turi jvertinti jy priecinamumo specialiyjy poreikiy turintiems
zmonéms galimybes ir paSalinti esamas prieinamumo klititis. Tuo siekiama, kad palaipsniui visa
gelezinkeliy transporto sistema biity pritaikyta specialiyjy poreikiy turintiems Zmonéms.

9. Prioriteto tvarka turi biti atnaujinamos (modernizuojamos) ir specialiyjy poreikiy
turintiems Zmonéms pritaikomos tos geleZinkelio stotys ir tarp jy marSrutu kursuojantys traukiniai,
kur yra didziausi keleiviy ir specialiyjy poreikiy turin¢iy zmoniy Srautai.

10. Atnaujinamos (modernizuojamos) gelezinkelio stotys ir jsigyjami nauji gelezinkeliy
riedmenys turi atitikti parametrus, nurodytus Reglamento (ES) Nr. 1300/2014 priede.

11. Siekdami nustatyti prieinamumo klititis, stebéti ir vertinti prieinamumo srityje daroma
pazanga, vieSosios geleZinkeliy infrastruktiiros valdytojas ir keleiviy vezimo geleZinkeliy transportu
paslaugas teikianCios jmonés rengia inventoriaus aprasus, kuriuose:

11.1. vadovaujantis Reglamento (ES) Nr. 1300/2014 1 lentel¢je nurodytais techninés
saveikos elementais, pateikiama informacija apie gelezinkelio stoCiy vieSgsias erdves, kuriose
teikiama informacija keleiviams, platinami ir zymimi bilietai ir sudaroma galimyb¢ laukti traukinio;




11.2. vadovaujantis Reglamento (ES) Nr. 1300/2014 2 lenteléje nurodytais techninés
sgveikos elementais, pateikiama informacija apie gelezinkeliy riedmenis, skirtus keleiviams vezti.

12. Plano 11 punkte nurodyti inventoriaus apraSai nuolat atnaujinami, j juos jtraukiami
duomenys apie nauja ar atnaujinta esamg gelezinkeliy infrastruktiira ir pasikeitusius gelezinkeliy
riedmenis.

13. 2018 m. vieSosios gelezinkeliy infrastruktiiros valdytojas planuoja jsigyti 5
mobiliuosius keltuvus, kurivos jrengs Kauno, Ignalinos, Radviliskio, Varénos ir Marijampolés
stotyse’.

14. 2018 m. SeStoky stoties peronas bus pritaikytas specialiyjy poreikiy turintiems
zmonéms ir visiSkai atitiks Reglamento (ES) Nr. 1300/2014 reikalavimus.

15. 2014-2020 m. Susisiekimo ministerija jgyvendina priemone¢ ,,Vieno lygio eismo
sankirty eliminavimas®, pagal kurig remiamos viaduky ir tuneliy per gelezinkel] ir jy prieigy
rekonstrukcijos ir statybos veiklos. Rekonstruojami ir statomi viadukai ir tuneliai turi atitikti
Reglamento (ES) Nr. 1300/2014 reikalavimus.

16. 2022-2023 m. keleiviy vezimo gelezinkeliy transportu paslaugas teikianti jmoné ,,AB
,Lietuvos gelezinkeliai“ numato jsigyti 5 elektrinius traukinius uZ 36,8 min. Eur?. Sie traukiniai
visiSkai atitiks Reglamento (ES) Nr. 1300/2014 reikalavimus.

17. 2018-2022 m. numatoma jgyvendinti projekta ,Informavimo sistemy ir biliety
pardavimo jrangos diegimas TEN-T tinkle®, kurj vykdant numatoma jsigyti keleiviy informavimo
sistema, kurig sudarys vaizdinés ir garsinés traukiniy eismo informacijos pateikimo keleiviams
techniné bei programiné jranga. Sistemos pagrindiniai elementai:

17.1. 7 dideli ekranai, kurie bus jrengti didziosiose stotyse: Vilniaus — 3 ekranai, Kauno —
2, Klaipédos — 1, Siauliy — 1;

17.2. 42 mazi ekranai, kuriuos numatoma jrengti stotyse ir jy prieigose;

17.3. 87 lauko ekranai, kuriuos numatoma jrengti sto¢iy peronuose ir jy prieigose;

17.4. garsiniy pranesSimy atktirimo techning jranga;

17.5. programiné jranga, kuri uztikrina reikiamg sistemos funkcionalumg bei sistemy
integracijg ] esamas sistemas;

17.6. 6 kelionés biliety pardavimo automatai, kurivose jdiegta reikiama funkcionaluma
uztikrinanti programiné jranga. Kelionés biliety pardavimo automatus numatoma jrengti Vilniaus,
Kauno, Klaipédos ir Siauliy traukiniy stotyse.

18. 2017-2026 m. Lietuvoje planuojama nutiesti naujg europinio standarto (1 435 mm)
gelezinkelio linija, pritaikyti keleiviams stotis Vilniuje, Kaune ir Panevézyje. Lietuvoje tiesiama
europinio standarto (1 435 mm) gelezinkelio linija ir kuriama susijusi infrastruktira turi atitikti
parametrus, nurodytus Reglamento (ES) Nr. 1300/2014 priede.

19. VieSosios gelezinkeliy infrastruktiiros valdytojas ir keleiviy vezimo geleZinkeliy
transportu paslaugas teikiancios jmonés turi uztikrinti, kad keleivius aptarnaujantis personalas
periodiskai (ne reciau kaip kas 3 metus) bty instruktuojamas dél specialiyjy poreikiy turin¢iy
Zmoniy aptarnavimo.

IV SKYRIUS
GELEZINKELIU INFRASTRUKTUROS IR TRAUKINIU PRITAIKYMO SPECIALIUJU
POREIKIU TURINTIEMS ZMONEMS FINANSAVIMO SALTINIAI

20. Gelezinkelio stotims atnaujinti ir pritaikyti specialiyjy poreikiy turintiems Zmonéms
naudojamos valstybés biudZeto®, Europos Sajungos fondy ir viefosios gelezinkeliy infrastruktiros
valdytojo léSos.

! Stotys gali keistis, atsizvelgiant j realius keleiviy srautus.

? Esant finansinéms galimybéms.

¥ Esant finansinéms galimybéms pagal pasiradyta vieSosios gelezinkeliy infrastruktiros kokybés ir finansavimo
uztikrinimo sutartj.



21. Naujy gelezinkeliy riedmeny jsigijimas arba pritaikymas specialiyjy poreikiy
turintiems zmonéms finansuojamas keleiviy vezimo §eleiinkeliq transportu paslaugas teikiancios
imonés, Europos Sajungos fondy ir valstybés biudzeto™ I€Somis.

22. Lietuvos Respublikos susisiekimo ministras 2017 m. balandzio 21 d. jsakymu Nr. 3-
183 ,Dél 2014-2020 mety Europos Sgjungos fondy investicijy veiksmy programos 4 prioriteto
,Energijos efektyvumo ir atsinaujinanciy istekliy energijos gamybos ir naudojimo skatinimas®
04.5.1-TID-K-519 priemonés ,,VieSojo transporto paslaugy prieinamumo didinimas“ projekty
finansavimo salygy apraSo patvirtinimo® patvirtino 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy
investicijy veiksmy programos 4 prioriteto ,.Energijos efektyvumo ir atsinaujinanciy iStekliy
energijos gamybos ir naudojimo skatinimas® 04.5.1-TID-K-519 priemonés ,,Vie$ojo transporto
paslaugy prieinamumo didinimas‘ projekty finansavimo salygy aprasa, pagal kurj skiriamos 1éSos
vietinio susisiekimo keleiviniy traukiniy pritaikymui specialiyjy poreikiy turintiems Zmonéms.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

23. Planas jgyvendinamas 10 mety ir atnaujinamas ne re¢iau kaip kas 5 metus.

* Esant finansinéms galimybéms pagal pasiradyta viesyjy keleiviy vezimo gelezinkeliy transportu paslaugy teikimo
sutartj.



