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Projekto rengéjas. Vidaus reikaly ministerija.

1. Projekto tikslas. Sudaryti teisines prielaidas jgyvendinti efektyvesnj, kokybiSkesnj ir
ekonomiskesnj tolesnj Bendrojo pagalbos centro ir pagalbos tarnyby sgveikos mechanizma.

2. Dabartiné situacija. Vyriausybés 2018 m. kovo 14 d. pasitarimo protokoliniu sprendimu buvo
pritarta Vidaus reikaly ministerijos, Sveikatos apsaugos ministerijos ir Aplinkos ministerijos
parengtai ir silomai Bendrojo pagalbos centro (toliau — BPC) ir skubios pagalbos tarnyby
(policijos, priesgaisriniy gelbéjimo pajégy, greitosios medicinos pagalbos tarnybos, aplinkos
apsaugos pajégy) (toliau — pagalbos tarnybos) saveikos mechanizmo alternatyvai — centralizuotam
pagalbos skambuciy vienu skubiosios pagalbos numeriu 112 administravimui BPC ir autonominiam
pagalbos tarnyby pajégy operatyviajam valdymui.

2002 m. patvirtinta Bendrojo pagalbos centro ( toliau — BPC) jsteigimo ir vieno
skubaus iSkvietimo telefono numerio 112 jvedimo strategija nebuvo jgyvendinta iki galo, pagalbos
tarnybos kiiré ir plétojo atskiras informacines sistemas ir radijo rysio tinklus, taciau bendra paslaugy
teikimo informaciné sistema nebuvo sukurta ir tarpusavyje iki Siol néra galutinai integruota.
Siekiant, kad skubi pagalba gyventojams bty suteikiama operatyviai, efektyviai ir koordinuotai,
biutina uztikrinti, kad ateityje BPC ir pagalbos tarnybos operatyviai tarpusavio sgveikai naudoty
vieng bendrg informacing sistemg (virtualig erdve) ir Lietuvos vieSojo saugumo ir pagalbos tarnyby
skaitmenin] mobilyj; radijo rySio tinklg. Bendra sistema leisty naSiau pritaikyti informacines
technologijas, kryptingai ir optimaliai naudoti valstybés isteklius, taupyti valstybés biudzeto 1ésas.
Dél greitesnio ir tikslesnio informacijos perdavimo pagalbos tarnyboms iSaugty pagalbos suteikimo
besikreipiantiems asmenims veiksmingumas. Taip pat bitina sudaryti teisines salygas BPC ir
pagalbos tarnyboms pacioms nustatyti pagalbos praSymy priémimo ir reagavimo ] pagalbos
skambucius ypatumus tarpusavio sgveikos pagrindais, atsizvelgiant | pagalbos tarnyby praktika,
lanksciai ir greitai reaguoti j besikeiciancias aplinkybes.

Visuomeng klaidina placiai vartojama sgvoka ,,Bendrasis pagalbos telefono numeris
112%. Asmenys, paskambing numeriu 112, mano, kad gali gauti ne tik skubig, bet ir kitokia, plataus
masto pagalbg. Todél reikia konkretizuoti numerio 112 paskirtj, t. y.nustatyti, kad numeris 112 yra
18skirtinai skubiosios pagalbos tarnyby telefono numeris.

3. Projekto esmé. Projektu siekiama nustatyti, kad BPC pagrindinés funkcijos — skubiosios
pagalbos skambuciy numeriu 112 priémimas, jvykiy jvertinimas ir klasifikavimas, informacijos
perdavimas reikiamos pagalbos tarnybos pajégy valdymo padaliniui. Numatoma nauja BPC
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funkcija — priimti pagalbos iskvietas ,,eCall“. Sia nuostata reglamentuojama, kad BPC yra
nacionaliné institucija, priimanti transporto priemonése jrengty ir numerio 112 pagrindu veikianciy
skubios pagalbos iskvietimo sistemy automatiskai (transporto priemonei patekus j eismo jvykj) arba
rankiniu budu inicijuotus pranesimus, kai per viesaji judriojo rysio tinklg uzmezgamas rysys tarp
transporto priemones ir BPC.

Projektu taip pat siekiama nustatyti, kad:

- pagalbos tarnybos pacios atlicka savo pajégy operatyvyjj valdyma (autonominis modelis),
t. y. pacios sprendzia, kaip reaguoti j iSkvietimus, kada ir kurias tarnybos pajégas iSsiysti j jvykio
vietg, kokiu badu koordinuoti vykstanéiy pajégy veiksmus ir pan.;

- BPC ir pagalbos tarnybos operatyviai tarpusavio sgveikai uztikrinti naudoja vieng bendra
informacing sistema ir Lietuvos vieSojo saugumo ir pagalbos tarnyby skaitmeninj mobilyjj radijo
rysio tinklg.

Projektu taip pat tikslinamos jstatymo sgvokos, kad visuomenei tapty aiSkesné numerio
112 paskirtis, pagalbos pras§ymo mastas ir pagalbos tarnybos, kurios reaguoja j iSkvietimus numeriu
112, tikslinamos BPC pareigiino, priimancio pagalbos skambucius, teisés ir pareigos.

4. Derinimas. Projektas suderintas su Finansy ministerija, Teisingumo ministerija, Socialinés
apsaugos ir darbo ministerija, Sveikatos apsaugos ministerija, RySiy reguliavimo tarnyba,
Valstybine duomeny apsaugos inspekcija, Aplinkos apsaugos departamentu prie Aplinkos
ministerijos, Europos teisés departamentu prie Teisingumo ministerijos. Dél  Teisingumo
ministerijos pastaby, j kurias neatsizvelgta ar atsizvelgta i§ dalies, parengta derinimo pazyma.

5. Atitikimas Vyriausybés programai. Projektas jgyvendina Vyriausybés programos 331.9 punkto
nuostatg ,,stiprinsime gyventojy apsaugos nuo nelaimiy sistemg. Deramg démesj skirsime Bendrojo
pagalbos centro veiklai ir integralumui, profesionaliy gelbéjimo komandy tinklo plétrai, keldami
tiksla, kad gelbétojai galéty pasiekti kiekvieng gyventoja per maziau negu 15 minuciy, skatinsime
savanoriy ugniagesiy ir gelbétojy veikla.” Projektu taip pat jgyvendinamas 2012 m. lapkricio 26 d.
Komisijos deleguotasis reglamentas (ES) Nr. 305/2013, kuriuo dél sgveikios europinés pagalbos
iSkvietos paslaugos suderinto teikimo papildoma Europos Parlamento ir Tarybos direktyva
2010/40/ES.

6. Dalykinio vertinimo i§vada. Sitlome projekta suderinti su Aplinkos ministerija, patikslinti
pagal Vyriausybés kanceliarijos Teisés grupés 2018 m. rugpjucio 24 d. iSvadoje Nr. NV-2231
pateiktas pastabas ir svarstyti Vyriausybés posédyje, pries tai aptarus Tarpinstituciniame pasitarime.
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