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TRUKSTAMU PROFESIJU IDENTIFIKAVIMAS: UZSIENIO SALIYJ GERO]JI
PRAKTIKA

JVADAS

Pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018-09-19 pasitarimo protokolinj sprendimg MOSTA su
Ekonomikos ir inovacijy ministerija, Uzimtumo tarnyba ir Investuok Lietuvoje paruosé tyrimg, kurio
tikslas buvo jvertinti, kuriose profesijose tritksta darbuotojy. Siame tyrime buvo naudojami du rodikliai,
kurie padeda identifikuoti triikstamas profesijas. Tiriamasis laikotarpis buvo 2017 mety liepa ir 2018
mety liepa. Tyrime buvo naudojami du signalai, galimai rodantys tos profesijos atstovy trikuma: 1) 10
proc. didesnis nei vidutinis darbo uZmokescio augimas (toks buvo vidutinis darbo uZmokescio augimas
Lietuvoje tiriamuoju laikotarpiu) ménesinis darbuotojy skai¢iaus augimas toje profesijy grupéje.
Augantis vidutinis darbo uzmokestis gali rodyti, jog Sioje profesijoje yra darbuotojy trikumas:
darbdavys didina atlyginimus norédamas islaikyti esamus ar pritraukti naujus darbuotojus. Didéjantis
darbuotojy skaicius rodo, kad tokios profesijos atstovy poreikis auga: jmonés pleciasi ir jiems reikia
daugiau tam tikros profesijos atstovy.

Pirminiame tyrime buvo atsiZvelgiama i du rodiklius. Siekiant gauti tikslesnes iSvadas apie profesijas,
kuriose truksta darbuotojy, bitina remtis papildomais duomeny Saltiniais (papildomais
administraciniais duomenimis, darbdaviy apklausomis ir pan.), nes dauguma $aliy ir mokslininky
sutaria, kad pateikiami rodikliai yra labiau signalai, kurie rodo atsirandantj profesijy disbalansa.
Poreikis tobulinti $ig metodika yra didelis, nes Lietuvos institucijos naudoja skirtinga informacija, pagal
kurig sudaro besiskiriancius profesijy, kuriy darbuotojy triiksta, sgrasus. Lietuvoje egzistuoja net 6
tritkstamy profesijy sarasai. Siy sarasy tikslai ir profesijy apibiidinimo detalumas nesutampa.

Sioje trumpoje apZzvalgoje apibiiddinamos profesijy, kuriy darbuotojy triiksta, identifikavimo praktikos
uzsienio Salyse. Aprasyti rodikliai, kuriais remiamasi kuriant profesijy sgrasus, ir apibiidintos galimos
problemos, su kuriomis susiduriama. Aprasomos valstybés turi ilgamete trikstamy profesijy sgrasy
kirimo patirtj ir kai kurios metodikos yra ne sykj atnaujintos ir tobulintos. ISsamiai apibidinami
Jungtiniy Amerikos Valstijy, Kanados, Australijos, Svedijos, Vokietijos, Jungtinés Karalystés $aliy
pavyzdziai ir apzvelgiami moksliniai straipsniai, analizuojantys trikstamy profesijy nustatymo
metodologija.

Apzvalgos tikslas - apibidinti ir apibendrinti profesijy, kuriy darbuotojy triksta, nustatymo bidus
uZsienio Salyse.

APIBENDRINIMAS

Apzvelgtos triikstamy profesijy nustatymo gerosios praktikos rodo, kad esama nemazai panasumy tarp
skirtingy Saliy. Pavyzdziui, daznai stebimas vidutinis atlyginimo augimas, augantis uzZimtyjy toje
profesijoje skaicius. Ta¢iau esama ir skirtumy. Vienas svarbiausiy skirtumy tarp Saliy yra trikstamy
profesijy nustatymo tikslas. Pavyzdziui, Jungtinéje Karalystéje triikstamy profesijy nustatymo metodika
skirta migracijos politikai. Jungtinése Amerikos Valstijose tai yra jrankis, skirtas patiems darbuotojams,
kuris leidzia identifikuoti jgiidzius profesijose, kuriose didesnés galimybés (pvz. vidutiniai atlyginimai,
daugiau laisvy darbo viety). Todél ne visus skirtingose Salyse taikomus rodiklius galima pritaikyti ir
skaiciuoti Lietuvoje.

Tai taip pat parodo ir uzsienio valstybiy patirtis. Dauguma aptarty metodiky turi trikumy. Dél to néra
vieno teisingo metodo arba pacio geriausio. Dél to nustatant tritkstamas profesijas daznai jtraukiami
ekspertai. Ekspertiné nuomoné padeda geriau suprasti, kaip veikia rinka ir kokios triikstamos profesijos
yra Siuo metu. Todél svarbu kokybinius ir kiekybinius metodus derinti tarpusavyje.
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Néra vienos tobulos metodikos: daugumoje valstybiy yra vykdoma administraciniy duomeny analizé
kartu su apklausomis, o dalis valstybiy jtraukia ir duomenis, gautus atlikus prognostinius profesijy
tyrimus. Nustatant profesijas, kuriy darbuotojy triiksta, didesné naudojamy duomeny jvairové gali leisti
politiniy sprendimy priéméjams geriau suprasti esamg situacijg ir priimti geresnius sprendimus.

1 lenteléje pateikiama informacija apie skirtingose Salyse naudojamus duomenis, kuriais remiantis
sudaromi trukstamy profesijy sarasai. Toliau tekste i$samiai nagrinéjami Jungtiniy Amerikos Valstijy,
Kanados, Australijos, Svedijos, Vokietijos ir Jungtinés Karalysteés 3aliy atvejai.

1 lentelé. Uzsienio Salyse trikstamy profesijy nustatymui taikomi duomeny $altiniai

Airijal Sudarant aukstos kvalifikacijos triikstamy profesiju ir pertekliniy profesijos
atstovy sgrasus naudojamos darbdaviy apklausos ir tyrimai.

Australija Sektoriy statistika ir prognozés, jsidarbinimo lygiai, laisvy darbo viety skaicius,
absolventy jsidarbinimo statistika, darbdaviy apklausos, Zmoniy paliekanciy
profesija skaiciai, migracijos skaiciai, bendras uzZimtyjy skaicius, profesijos
uZimtyjy skaicius

Austrijaz3 Sudaromi aukstos kvalifikacijos ir trikstamy profesijy sgrasai (regioniniu lygiu).
Profesijy sarasa taikant migracijos sistemoje naudojama papildoma tasky
sistema. Karjeros konsultavimas vykdomas pasitelkiant jgidziy barometrs.
Pirminis profesijy identifikavimas vyksta nustatant santykj tarp nedirbanciy
asmeny skaiciaus ir laisvy darbo viety. Profesijy sarasas aptarimas su socialiniais
partneriais. Taikomi apklausy ir tyrimy duomenys.

Belgijat56 Sudaromi trijy regiony sarasai. Pirmo etapo metu vertinama, ar darbo pasiiila
profesijai yra aukStesné uz nustatyta slenkstini dydi, ar jdarbinimo daZnis
profesijai virSija bendrag jdarbinimo daZnj (slenkstinis dydis), ar darbo vieta
profesijai ilgiau neuZpildyta nei visy profesijy uzpildymo trukmé (slenkstinis
dydis). Pagal rodikliy duomenis sudarytas sgraSas perzilirimas vietiniy darbo
rinkos eksperty. Paskutinio etapo metu atliekama darbdaviy apklausa.

Danija’ Stebima nedarbo ir uZimtumo statistika, darbuotojy kaita. Taip pat naudojama
darbdaviy apklausa (kas pusé mety).

Estija8 Sudarant regioninj ir nacionalinj trikstamy profesiju barometrg stebimi
nedarbas ir laisvos darbo vietos. Rodikliai papildomi eksperty Ziniomis
(diskusijos, konsultacijos).

1 Employment Permit  Eligibility, = nuoroda:  https://dbei.gov.ie/en/What-We-Do/Workplace-and-
Skills/Employment-Permits /Employment-Permit-Eligibility/

2 Skilled Workers in Shortage Occupations, nuoroda: www.migration.gv.at/en/types-of-immigration/permanent-
immigration/skilled-workers-in-shortage-occupations/

3 Qualifikations-Barometer, nuoroda: http://bis.ams.or.at/qualibarometer/

4 Knelpuntberoepenlijst, nuoroda: www.vdab.be/trends/vacatureanalyse.shtml

5 Métiers porteurs, nuoroda: www.leforem.be/particuliers/metiers-porteurs.html

6 Fonctions critiques, nuoroda: www.actiris.be/marchemp/tabid/243/mctl/5/idtheme/3/language/fr-
be/Description-thematique.aspx

7 Arbejdsmarkedsbalance, nuoroda: https://arbejdsmarkedsbalancen.dk/metode/

8 Occupational Barometer, nuoroda: www.tootukassa.ee/eng/baromeeter
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[talija® Naudojama darbdaviy apklausa (apie planus jdarbinti tam tikros specialybés,
kvalifikacijos darbuotojus, darbuotojy kaitg ir pan.)

Jungtinés Darbdaviy ir darbuotojy apklausos, ménesiniai atlyginimy vidurkiai, iSdirbtos
Amerikos valandos, uzimtumo prognozés, laisvy darbo viety ir uzimtyjy pokytis,
Valstijos jsidarbinimas pagal profesijas, longitudiniai uZimtyjy asmeny tyrimai

Jungtiné Vidutiniai atlyginimai, laisvy darbo viety skaiCius, darbuotojy profesijy keitimo
Karalyste kryptys, bedarbiy statistika, uZimtumo statistika

Kanada Apklausos, pagrindiniai rodikliai - nedarbo lygis, uZimtyjy skaicius, atlyginimai;

antriniai rodikliai - laisvy darbo viety skaicius, virSvalandZiai, darbdaviy
jdarbinimo lengvatos, baigusiyjy studijas/mokslas bendri skaic¢iai, imigracija

Lenkijal0 Regioninis ir nacionalinis barometras sudaromas jvertinus nedarbo ir laisvy
darbo viety statistika. Duomenys papildomi eksperty Ziniomis (diskusijos,
konsultacijos).

Pranciuizijall Regioniniai ir nacionalinis trikstamy profesijy sgraSas sudaromas atlikus

kasmetine darbdaviy apklausa.

Suomijal? Regioniniai ir nacionalinis tritkstamy profesijy barometras sudaromas stebint
regionine darbo pasiiilg (nedarbas) ir paklausg (laisvos darbo vietos). Duomenys
papildomi regioniniy eksperty komentarais. Taip pat atliekamos darbdaviy
apklausos ir vykdomi tyrimai.

Svedija Isidarbinimo prognozés pagal studijy programas, darbdaviy apklausa, jgudziy
reikalavimy nustatymas, vidutiniai atlyginimai pagal profesijas, prognostiniai
atskiry profesijy tyrimai

Vokietija Visy darbdaviy apklausa, trikstamy darbo viety (i$ apklausy) skelbimas

EUROPOS SAJUNGOS SALYS

Remiantis Europos Komisijos atlikto tyrimu!3, kuriame buvo nagrinéjamas triikstamy profesijy
nustatymas ir imigracijos politika, galime teigti, kad Europos Sajungoje Salys taiko skirtingas triikstamy
profesijy nustatymo metodikas. Kai kurios Salys turi trikstamy profesijy sarasus, taciau Sios apzvalgos
metu nebuvo prieinama detali metodiné informacija. Dél Sios priezasties Siame skyriuje apZvelgsime
apibendrinimus, rastus apie kai kuriy Saliy praktikas.

I$samiai analizei pasirinktos Svedija ir Vokietija, nes jos atspindi taikomy praktiky jvairove.

Svedija

9 The Excelsior Survey, nuoroda:
https://excelsior.unioncamere.net/eng/index.php?option=com content&view=article&id=3&Itemid=122

10 Barometr zawodoéw, nuoroda: https: //barometrzawodow.pl/home/methodology

11 Enquéte besoins en main d'Euvre, nuoroda: www.observatoire-emploi-iledefrance.fr/wp-
content/uploads/BMO/SYNTHESE BMO.pdf

12 The Occupational Barometer, nuoroda: www.ammattibarometri.fi/info.asp?kieli=en

13 Labour shortages and migration policy, nuoroda:
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=9928&langld=en



https://excelsior.unioncamere.net/eng/index.php?option=com_content&view=article&id=3&Itemid=122
https://barometrzawodow.pl/home/methodology
http://www.observatoire-emploi-iledefrance.fr/wp-content/uploads/BMO/SYNTHESE_BMO.pdf
http://www.observatoire-emploi-iledefrance.fr/wp-content/uploads/BMO/SYNTHESE_BMO.pdf
http://www.ammattibarometri.fi/info.asp?kieli=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=9928&langId=en

Nogda P

Svedijoje profesijy, kuriy darbuotojy triiksta, analize atlieka keletas institucijy: Svedijos statistika
(Statistics Sweden), UZimtumo tarnyba (Public Employement Service (PES)) ir Migracijos tarnyba (The
Migration Board). Trumposios prognozés - darbo rinkos tendencijy apklausa (,Labour Market
Tendency Survey“) (ja atlieka Svedijos statistikos biuras) atliekama 71 studijy programai, kurios yra
nustatomos, kaip prioritetinés.

PES analizuoja profesijy uZimtuma du kartus per metus. Atliekama apklausiant 12,400 darbdaviy. Taip
pat pateikiami vidutiniai atlyginimai pagal profesijas.

Svedijos darbdaviy konfederacija (Svensk Naringsliv (SN)) atlieka ad hoc tyrimus, kurie meégina
apibendrinti darbuotojams keliamus reikalavimus ieSkant darbo ir atlieka darbdavio apklausas
triukstamoms profesijoms. Nacionaliné Svietimo agentiira (The National Agency for Education) atlieka
tyrimus planuotjant vaiky prieZitros ir Svietimo profesijy atstovy galimus ateities trikumus.

Vokietija

Vokietijoje Uzimtumo tyrimy centras (Institut fiir Arbeitsmarkt und Berufsforschung (IAB)) atsakingas
uz uzimtumo tendencijy stebéjima ir atlieka apklausg, kurioje dalyvauja jmonés turin¢ioms bent viena
darbuotoja mokantj socialinio draudimo jmokas. Apklausa atliekama kas ketvirti.

Duomenys apie triikstamas darbo vietas i$ Federalinés jdarbinimo agentiros (Bundesagentur fiir Arbeit
(BA)) yra pateikiamos kiekvieng ménesj. Véliau $i informacija yra apibendrinama visos Salies mastu.
Vokietijos federaliné idarbinimo agentiira laikosi nuostatos, jog padidinti darbo pasitila (labour supply)
galima dviem budais:

1. Padidinant kvalifikuota darbo jéga (perkvalifikuojant);

2. Padidinant produktyvuma (pvz. automatizacija ir skaitmenizacija).
Padidinti kvalifikuotg darbo jéga galima:

1. Padidinant vietine kvalifikuotg darbo jégg;

2. Pritraukiant kvalifikuotus darbininkus (imigracija).

Vokietijoje daugiausia démesio skiriama stiprinant vidinés darbo jégos kvalifikacija darbo jéga t.y.
stiprinant Svietima, o ne stengiantis pritraukti darbuotojus i$ uZsienio.

Trikstamy profesiju sarasai

Daug Saliy sudaro trikstamy profesijy sarasus. 2016 metais Europos Komisijal4 atliko apklausg apie
tritkstamas profesijas, kurios metu buvo apklaustos 23 $aliy vieSosios jdarbinimo agentiiros. Dauguma
valstybiy daZnai nurodo tas pacias tritkstamas profesijas. Tai reiSkia, kad dél perspektyviausiy
specialisty konkuruojama ne tik su vienoje Salyje esanciais skirtingais darbdaviais, bet ir visos Europos
Sajungos mastu. Dél Siy priezasciy laikui bégant susirasti triikstamy profesijy atstovy gali tapti vis
sunkiau ir reikty galvoti apie kompleksinius problemos sprendimo budus.

JUNGTINE KARALYSTE

14 A comparison of shortage and surplus occupations based on analyses of data from the European Public
Employment Services and Labour Force Surveys, nuoroda: https://publications.europa.eu/en/publication-
detail /- /publication/28a5c10c-48fc-11e8-beld-01aa75ed71al/language-en



https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/28a5c10c-48fc-11e8-be1d-01aa75ed71a1/language-en
https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/28a5c10c-48fc-11e8-be1d-01aa75ed71a1/language-en

Jungtinéje Karalystéje trikstamy profesijy identifikavimo metodika yra paruoSusi Migracijos
patariamoji komisija (Migration advisory committee)1s. Dauguma duomeny surenkama per valstybines
institucijas. Komisija pati atlieka privaciy skelbimo portaly duomeny analize ir taip praplecia
informacijg, gaunamga i$ administraciniy duomeny bei apklausy.

Migracijos patariamoji komisija sudaro trikstamy profesijy sarasa. Ju metodologijoje triikstamy
profesijy sarasas sudaromas remiantis tokiais rodikliais:

e Pagal darbdaviy pateiktus duomenis
o Nustatyti remiantis darbdaviy apklausomis. Problema: apklausos parodo darbdaviy
poZiurj ir tik tai, kg jie pasirenka nurodyti.
o Atlygio
o Jeiyradarbo trikumas, tai darbo rinkos spaudimas turéty kelti atlyginimus, tokiu budu
padedant pakelti pasitlg ir sumazinant paklausa.
e Kiekybiniai
o UZimtyjy skaiciaus didéjimas (arba vidutinés dirbamos valandos) gali indikuoti, kad kyla
paklausa ir didesnis darbo valandy skai¢ius gali indikuoti trilkuma. Zemas arba
krentantis nedarbas tarp Zmoniy, kurie anksciau dirbo toje profesijoje arba, kurie ieSko
darbo gali parodyti trikuma.
e ISsiderinimo
o Sie indikatoriai rodo uZimtumo lygius tarp profesijy. Aukstas laisvy viety/nedarbo
santykis profesijoje indikuoja, jog darbdaviams yra labai sunku uZzpildyti trikstamas
darbo vietas i$ turimy darbuotojy.

2 lentelé. Trikstamy profesijy indikatoriai

Darbdaviy suteikti duomenys

E1: Igtdziy trikumas kaip uzimtumo dalis Du kartus per metus
E2: IgudZiy trikumas kaip dalis laisvy darbo viety Du kartus per metus
E3: IgudZziy trikumas kaip dalis sunkiai uzpildomy darbo viety Du kartus per metus
Atlygio

P1: Vieneriy mety valandinio atlyginimo mediana (vieneriy mety) Metinis

P2: Vieneriy mety valandinio atlyginimo mediana (trys metai) Metinis

P3: Vidutinis atlyginimas vertinant pagal kitas profesijas, regiong ir amziy Ketvirtinis
Kiekybiniai

V1: Metinis procento pasikeitimas Zmoniy, gaunanciy iSmokas pagal | Ménesinis

ieSkomas profesijas

15 Assessing labour market shortages, nuoroda:
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment data/file/586110/
2017 01 26 MAC report Assessing Labour Market Shortages.pdf
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V2: Metinis pilnu etatu dirbanc¢iy asmeny dirbamy valandy procento | Metinis
pasikeitimas

V3: Metinis uZimtumo pokytis Ketvirtinis

V4: Absoliutinis darbuotojy skaiciaus pokytis toje profesijoje maziau nei per | Ketvirtinis
metus

I§siderinimo
Laiko trukmés mediana, per kurig neuZpildoma laisva darbo vieta

Laisvy darbo viety/bedarbiy skaicius pagal reikiamg profesijg

Po atlikty konsultacijy su suinteresuotomis Salimis modelis Siek tiek pasikeité. Pakeisti atlygio rodikliai,
kuriuose vidurkj pakeité mediana. Taip pat uzimtyjy skai¢iaus pokytis stebimas 3 mety laikotarpyje, o
ne vieneriy mety. Taip pat buvo jtraukta privaciy internetiniy darbo skelbimy portaly informacija.

Stebimas ,profesijy judumas“ - kaip profesijos atstovy skaiciai keiciasi. Rodiklis nustatomas
apskaiciuojant ,éjimo“ ir ,iSéjimo" i$ specifinés profesijos santyki:

[éjimas i profesija _ (Keiliantys profesija + bedarbiat)

éjimo greitis = 7, = — .
e g Bendras profesijos uzimtumas Visi dirbantys stebimoje profesijoje

Pastaba: I$éjimo greicio vardiklis lieka toks pat, tik pasikeicia skaitiklis j i$éjima | kitas profesijas.
Yra keliamos kelios hipotezés su jéjimo/iSéjimo santykio pokyciu:

e [éjimo greitis Kkils:
o Jei auksti atlyginimai trikstamoms profesijoms pritrauks daugiau darbuotojy i$ kity
profesijy ir bedarbiy.
e I3éjimo greitis mazés:
o Jei didés atlyginimai trikstamoje profesijoje, darbuotojams nereiks iSeiti j kitas geriau
apmokomas profesijas.

Visi rodikliai yra naudojami skaic¢iuojant indeksg, dél to laikoma, jog profesija yra tritkstama, jei ji virsija
50% visy rodikliy.

Apibendrinimas

J. Karalysteé rengia Siuos sgrasus siekdama prisitraukti ir palengvinti naujos darbo jégos, kurios profesijy
jiems triiksta, jvaziavima j valstybe. Metodologija yra paremta istoriniais duomenimis ir laisvy darbo
viety fiksavimu.

JUNGTINES AMERIKOS VALSTIJOS

Jungtinése Amerikos Valstijose keletas valstybiniy institucijy renka ir analizuoja duomenis,
padedancius identifikuoti profesijas, kuriose triiksta ar netolimoje ateityje gali pritrikti darbuotojy. Jos
atlieka jvairius prognostinius, longitudinius tyrimus, analizuojancius dabartine situacijg darbo rinkoje
ir ekonominiuose sektoriuose bei jy galima plétra.

O*NET

Profesijy informacijos tinklas (toliau - O*NET) yra tinklalapis, kuriame renkama informacija apie

darbuotojy jgudzius, iSsilavinima ir profesiniy jgidziy reikalavimus. O*NET identifikuoja labiausia
6
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augancius sektorius. Duomenys O*NET tinklapyje yra renkami atliekant reprezentatyvia dominanciy
sektoriy reprezentatyvig jmoniy apklausg. Véliau yra apklausiama reprezentatyvi darbuotojy dalis,
dirbanti tose jmonése. Reprezentatyvi darbuotojy dalis apklausiama todél, kad apklausti visus
darbuotojus jmonése daznai yra nejmanoma (pagal anksc¢iau vykdyty tyrimy patirtj) ir toks siekis
sukuria labai didele administracine nastg kai kurioms jstaigoms.

O*NET pasirinkdamas, kurj sektoriy aprasyti ir kuriuose sektoriuose atlikti apklausas naudoja Darbo
statistikos biuro duomenis. Duomenys renkami apie 50-ies profesijy atstovus.

O*NET duomeny modelj sudaro 6 dalys:

1. Darbuotojy charakteristikos;

a. darbuotojy turimi gebéjimai;

b. profesijy skirtumai. Susije su Holland karjeros asmenybés tipais ir nusakantys, kokios
darbinés veiklos labiau mégstamos darbuotojy (ar darbuotojas labiau linkes j praktines,
tiriamasias, kiirybines profesijas ir pan.);

c. darbo reikSmé darbuotojui pvz. darbo salygos, darbo jprasminimas;

d. darbo stiliai pvz. orientuotas j rezultatg;

2. Reikalavimai darbuotojui;

a. jgudziai;

b. Zinios;

c. iSsilavinimas;

3. Patirties reikalavimai;

a. patirties ir mokymosi jgiidziai;

b. baziniai tos profesijos jgiidziy reikalavimai;

c. tarp-profesiniai iglidziai;

d. licencijos;

4. Profesijos reikalavimai;
a. Darbinés profesinés funkcijos:
i. Apibendrintai didesnei profesijy grupei (pvz. Specialisty grupé);
ii. Tarpinés. Priklauso tai profesijy Seimai (pvz. Fiziniy moksly ir inZinerijos
specialisty grupé);
iii. Detalis. Priklausantys labai specifiniy profesijy Seimai (pvz. Fizikai);
b. Organizacinis kontekstas;
c. Darbinis kontekstas;
5. Profesijos-specifiné informacija;
a. UZzduotys;
b. Jrankiai ir technologijos.

Surinkus visus duomenis yra skelbiamos profesijos, kurios Siuo metu yra paklausios (arba ,karstos®),
taip pat profesijos, kurios yra laikomos gamta sauganciomis (ekologiskomis) ir apraSomi jgiidziai, kurie
yra reikalingiausi Siai profesijai. Profesijy aprasuose apiblidinamas daZniausiai pasitaikantis Sios
profesijos atstovy iSsilavinimas, reikalingi jgiidziai ir kita informacija, kuri yra pateikta prie O*NET
modelio.

Visa modelyje aprasSyta informacija yra surenkama i$ darbdaviy ir darbuotojy apklausy, o visi
apibendrinti duomenys yra patalpinami O*NET internetiniame puslapyje. Puslapyje pagal modelio
struktiira yra apraSyta kiekviena profesija. Pateikiami apibendrinti apklausos rezultatai suteikia
informacijos apie labiausia trukstamus jgudZius, taip pat apie profesijas, kuriose (pasak darbdaviy
nuomoneés) labiausia triikksta darbuotojuy.

Uzimtumo statistikos biuras
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Jungtinése Amerikos Valstijose Darbo statistikos biuras atlieka kainy ir paslaugy pokycio analize,
pateikia profesijy atlyginimy medianas. Taip pat atlieka kiekvienos profesijos 10 mety trukmeés trikumo
prognozavima. Pateikiama informacija apie darbo rinka:

e Meénesiniai duomenys apie darbo uzmokescius, dirbtas valandas ir uzimtyjy skaiciy;
o Pateikia nacionaliniu, valstijy, apskriciy lygiais;
e EkologiSkos industrijos (kiek Zmoniy dirba sektoriuje, atsakingame uZ ekologiSkus produktus
ir paslaugas);
e Uzimtumo prognozeés;
e Laisvy darbo viety ir uZimtyjy pokytis;
e Isidarbinimo rodikliai pagal profesijas;
e Longitudinés studijos, kurios stebi darbuotojy karjera per tam tikrg laiko perioda;
e [staigy darbuotojy pokytis pagal imonés dydj;
e Uzimtumo rodikliy palyginimas su kitomis Salimis (programa uzdaryta).

Be to, nurodomas laisvy darbo viety skaicius, atleidimy skaicius pagal profesijas, sektorius, regionus.
Pateikiama statistika apie ekonominés veiklos sektorius, kuriuose buvo darbuotojy sumazéjimas,
didesnis atleidimy nei naujy darbuotojy priémimo skaicius. Toks pokytis rodo, kad veiklos sektoriai
susiduria su trikstamy specialisty mazéjimu.

Apibendrinimas

Jungtinése Amerikos Valstijose néra vieno modelio, kuris galéty nusakyti, kokios profesijos yra
triukstamos. Ta¢iau yra pateikiamos prognozés, kaip keisis uzimtyjy skaicius profesijose, darbdaviy Siuo
metu pageidaujamos profesijos ir kita informacija, kuri leidZia suprasti esamas tendencijas uZimtumo
srityje. Taip pat O*NET pateikia informacija, kuri pac¢iam darbuotojui padeda suprasti, kokie jgiidziai
gali padaryti jj labiau paklausiu darbo rinkoje.

AUSTRALIJA

Australija turi tritkstamy profesijy sarasa, kuris palengvina imigracijos tvarka, skirtg atvykstantiems tos
profesijos atstovams. Poreikis turéti triikstamy profesijy sarasg atsirado dél to, kad Australijos darbo
rinka yra besipleCianti ir jiems reikia daug kvalifikuoty darbuotojy, norint toliau iSlaikyti tokj pati
plétimosi tempa.

Australijos trikstamy jgiidziy sarasas

Trikstamy profesijy Australijoje tyrimy pradininkai yra Shah ir Burkel6. Jy tyrimai apémé dvi dideles
rodikliy grupes. Pirmoji buvo ekonominiai indikatoriai, tokie kaip laisvy darbo viety skaicius, reliatyvis
atlyginimy pokyciai. Antroji indikatoriy grupé susijusi su darbdaviy apklausomis ir fokus grupémis.

Australijos valstybinés jstaigos!” atlieka darbdaviy tyrimus. ,Jobs and Small bussiness” internetinis
portalas atlieka reprezentatyvig trakstamy profesijy apklausa telefonu.

Pagrindiniai indikatoriai, kurie yra naudojami, stebint besikeiciancig paklausg!s:

16 A system for monitoring skills imbalance and surpluses in the market for skills. nuoroda:
https://www.skills.tas.gov.au/employersindustry/industryresources /workforce-planning-and-development-
resources/A system for monitoring skills imbalance and surpluses in the market for skills.pdf
17 Getting Skills Right Getting Skills Right: Australia. nuoroda: http://www.oecd.org/australia/getting-skills-right-
australia-9789264303539-en.htm

18 Skills shortagae research methodology, Australian Government department of employement nuoroda:
https://docs.jobs.gov.au/system /files/doc/other/ss methodology 0.pdf
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e Sektoriy statistika ir prognozés;

e [sidarbinusiy asmeny procentas;

e Laisvy darbo viety skaicius;

e Absolventy jsidarbinimas;

e Antriné informacija: darbdaviy ir pramonés atstovy informacija apie darbuotojy poreiki, kuri
surenkama neformaliu biidu arba remiasi asmeninémis jZvalgomis.

Pagrindiniai profesijy paklausos indikatoriai:

e Absolventy statistika;
e Asmenys paliekantys profesija;
e Bendras migracijos skaicius;
e Darbdaviy komentarai apie neformalig paklausg;
o Ar bendras profesijos darbuotojy skaicius didéja ar maZzéja;

Australijos valstybinés jstaigos surenka ir pateikia informacija apie laisvas darbo vietas. Informacija
pateikiama pagal kandidaty j laisvas darbo vietas skaiciy, tinkamy kandidaty skaiciy, laisvy darbo viety
(per 4-6 savaites) uzpildymo proporcija. Si informacija néra renkama visose Australijos jmonése, todél
atskiri regionai turi tikslesnius savo triukstamy profesijy sarasus.

Stebésenos sistemal?®

2013 metais Nacionalinis uZimtumo studijy institutas sukiiré triukstamy profesijy sudarymo
metodologija ir apibendrino atliktus Australijos ir kity uZsienio $aliy tyrimus. Toliau trumpai pristatomi
pagrindiniai rodikliai ir idéjos.

2006 metais Australijos statistikos biuras20 atliko triikstamy jgidZziy stebésena. Stebésena atlikta
atsizvelgiant j Siuos pagrindinius kriterijus:

e Privaciuose portaluose skelbiamos laisvos darbo vietos, kuriose matuojama informacija
pogrupiy tikslumu
e Uzimtumas. Didéjantis darbuotojy skaicius;
o trikumai: UZimtumo duomenys profesijos lygmeniu labai greitai kinta, todél gali rodyti
neegzistuojancius trikumus;
e Bedarbiy skaic¢iaus mazéjimas atskirose profesijose;
o trikumai: pateikiama tik 1 profesijos kodo lygiu - per plati grupé;
e Darbo jégos pokytis;
o trikumai: neaiSkus ryS$is tarp bendro uZimtumo pokycio ir specifinés profesijos
uzimtumo pokycio;
e Darbo valandy didéjimas arba mazéjimas pagal profesijas;
e Atlyginimai;
o trukumai: atlyginimai pateikiami ne profesijos lygmeniu, o agreguoti (pagal pramonés
Saka, sektoriy (vieSas ar privatus), teritorija).

Antrojoje tyrimo dalyje analizuojamos jgidziy trikumo priezastys ir pasekmés. Naudojami tokie
kontekstiniai rodikliai:

19 Skills shortagae research methodology, Australian Government department of employement, nuoroda:
https://docs.jobs.gov.au/system/files/doc/other/ss methodology 0.pdf

20 A system for monitoring skills imbalance and surpluses in the market for skills. nuoroda:
https://www.sKkills.tas.gov.au/employersindustry/industryresources/workforce-planning-and-development-

resources/A system for monitoring skills imbalance and surpluses in the market for skills.pdf
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e Vyresnio amziaus darbuotojy dalis (virs 55 mety);

e AuksStos kvalifikacijos migrantai, bendras migracijos mastas, laikiny leidimy dirbti skaicius,
ilgalaikiai bedarbiai;

o trikumai: migracijos poveikis gali biiti sunkiai nustatomas dél to, jog atvyke migrantai
gali keisti skirtingas profesijas ir tapti bedarbiais. Dél to negalima tiksliai nustatyti, kiek
migracija padeda uZpildyti trikstamas profesijas;

e Svietimasir moKkymasis;

o trukumai: jgidziy trukumas gali buti kiekybinis arba kokybinis. Australijos atveju
tikétina, kad jgidziy trikumas atsiranda ne dél iSsilavinimo kokybés, o dél Zmoniy
trakumo.

Atliktas tyrimas, pasak autoriy, neparodo tritkumo ar pertekliaus, tac¢iau signalizuoja, jog profesijoje yra
darbuotojy (ar jgidziy) disbalansas.

Apibendrinant Australijos atvejj ir jy atliktg apZvalga, galima akcentuoti kelis aspektus, kuriuos tyréjai
laiko svarbius, sudarydami tritkstamy profesijy sarasSus:

1. Svarbu atsizvelgti j keliy rodikliy informacija, nes néra vieno rodiklio tiksliai vertinancio
profesijos situacijg;
2. Reikalinga labai detali informacija (profesijos lygio);
3. DaZniausiai naudojamas rodiklis yra santykis tarp laisvy darbo viety atskiroms profesijoms ir
visy darbuotojy tose profesijose;
4. UZimtyjy ir dirbamy valandy skaiciaus didéjimas suteikia papildomos informacijos;
5. Teoriskai, reliatyvis profesijy atlyginimai turéty kisti atsiZvelgiant j jy trikuma arba pertekliy,
bet praktikoje tai nepasitvirtina;
6. Darbdaviy nuomonés yra svarbios, bet turi biiti jvertintos atsargiai;
a. Terminas - ,jgiidZiy trikumas" interpretuojamas skirtingai;
b. Subjektyvus jguidziy trikumo vertinimas gali atsirasti dél siekio turéti kuo daugiau ir
kuo aukstesnés kvalifikacijos kandidaty bei darbuotojy;
7. Nepakankamas duomeny detalumas ir kokybé gali turéti jtakos trikumo nustatymui;
8. Rodikliy slenkstinés ribos, kurios parodo igtidziy trilkkuma, yra subjektyvios. Naudojant kelis
rodiklius gali biiti gaunami prieStaringi rezultatai.

Apibendrinimas
Australija iSduodama darbo vizas naudoja 3 skirtingus tritkkstamy profesijy sarasus:

1. Trumpo periodo profesijy sarasas;
2. Vidutinio ir ilgojo periodo profesijy sarasas;
3. Regioninis profesijy sarasas.

Naudojami ne tik sgrasai, bet ir tasky sistema, kurioje yra vertinami papildomi aspektai: kalbos
mokéjimas, amzius, iSsilavinimas ir pan.

Australijos triikstamy profesijy metodika yra pagalbiné priemoné, leidZianti orientuotis, kokiy profesijy
atstovams palengvinti imigracijos tvarka. TacCiau S$i metodika turi trikumy, kuriuos stengiamasi
iSspresti.

KANADA

10



rogda P

Identifikuojant tritkstamas profesijas Kanadoje?! naudojami keli metodai. Triitkstamy profesijy sarasas
naudojamas palengvinti trikstamy profesijy darbuotojy imigracijos procesus.

Metodai skirti identifikuoti triikstamas profesijas:

1. Profesijos paklausos ir pasiiilos prognozavimo modeliai;
2. Trukstamy profesijy atstovy interviu apie dabartine darbo rinkos situacija.

Daugiausia naudojama ir labiausia iSvystyta yra Kanados uZimtumo prognozavimo sistema (COPS -
Canadian Occupational Projection System). Be to, Albertos regiono valdzia (vakariné Kanados
provincija) atlieka savo regionines trikstamy profesijy prognozes. COPS modelis prognozuoja 140
profesijy paklausos ir pasitlos poreikj (atnaujintoje informacijoje jau yra pateikiama 292 profesijy
prognozeés ir prognozeés pateikiamos 2017-2026 mety laikotarpyje), kai tuo tarpu Albertos tyrimuose
yra stebimos 500 profesijy. Brity Kolumbijos ir Kvebeko regionai turi panasaus sudétingumo modelius.
Provincijy tyrimai buvo daromi siekiant identifikuoti tas profesijas, kurios yra labiau aktualios tame
regione, o ne visos Salies lygiu. Ta¢iau provincijy lygmeniu tyrimai yra atliekami remiantis pagrindiniy
suinteresuoty $aliy apklausa ir dabartinés darbo rinkos situacijos apZvalga.

COPS modelis sudarytas is:

e Pasiilos prognozavimo;
e BVP prognozavimo ir jsidarbinimo pagal industrija.

Laisvy darbo viety duomenys sudaryti remiantis dviem Saltiniais:

e Plétros poreikiu. Sudaromas atsizvelgiant j sukuriamy darbo viety skaiciy, kuriam jtakos turéjo
ekonominis augimas.
e Pokycio poreikiu:
o ISéjimas j pensija;
o Mirtingumas;
o Emigracija.

Pries atliekant COPS modelio prognozavima, jvertinami 3 rodikliai: nedarbas, uzimtyjy skaicius ir
atlyginimai. Taip pat papildomi rodikliai - laisvy darbo viety skaicius, virSvalandziai ir jdarbinimo
mokestinés lengvatos. Nustacius skirtumus tarp istoriniy ir naujai paskaic¢iuoty duomeny, laikomasi
prielaidos, kad darbo rinkoje yra jgiidziy disbalansas.

Darbo pasitlos prognozavimas

Atlikus laisvy darbo viety vertinimg, prognozuojamas uzimtyjy skaic¢iaus pokytis. Kanadoje atliekant
uzimtyjy pasiiilos prognozavimg yra naudojami 3 komponentai:

1. Absolventai;
2. Imigracija;
3. Reemigracija.

Absolventai ir abiturientai

[stojusiyjy ir studijy ir mokyklas baigusiyjy skaiciai yra prognozuojami 4 pagrindiniams Svietimo
lygiams: vidurinei mokyklai, profesinéms mokykloms, kolegijai ir universitetui. Véliau naudojant atliktg
absolventy apklausa ir naudojant absolventy dirbamy profesijy pasiskirstymo istorinius duomenis,

21 Labour shortages and migration policy, nuoroda:
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=9928&langld=en
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prognozuojamas naujy darbuotojy atéjimas j tas profesijas. Tokiu biidu gaunamas naujos darbo jégos
prognostinis skaicius.

Imigracija ir reemigracija

Atliekamas imigranty ir jy uzimamy darbo viety (daroma prielaida, kad emigracija ,represents a fixed
proportion of the Canadian population®) skai¢iavimas ir prognozavimas . Taip pat renkama informacija
apie tai, kokio i$silavinimo lygio gyventojai reemigruoja, koks yra jy profesijy pasiskirstymas.

Keli ribojimai

Kanados atvejis rodo, kad dél technologiniy poky¢iy kintanciy profesijy skaifiaus nejmanoma numatyti.
Tokios nuomonés laikosi ir JAV Statistikos Biuras. Néra vieno modelio, kuris galéty atsizvelgti j visus
iSorinius pokycius, kurie gali turéti jtakos profesijy trikumams. Taigi dauguma prognozavimo modeliy
(Kanados ir JAV) laikosi nuomonés, jog tritkstamy profesijy poreikis bus uzZpildytas vietinés pasitlos
(mokslus baigiantys ir perkvalifikavimai) ir imigracijos. Tac¢iau Kanadoje yra atsiZvelgiama i tai, jog
darbo jégos pasiila vis labiau tampa globali ir daug paslaugy yra perkamos i$ pigesniy uZsienio
valstybiy ir nebéra reikalo pac¢ioms jmonéms samdyti savo darbuotojy.

Apibendrinimas

Kanadoje sudarant trikstamy profesijy sarasus yra naudojami prognozavimo modeliai, kurie remiasi
einamojo laikotarpio duomenimis. Taip pat vertinant paklausos ir esamos darbo jégos bei naujai
jsiliesianciy j darbo rinkg Zmoniy balansa, naudojami kiti administraciniai duomenys.

MOKSLINIAI TYRIMAI

Tritkstamos profesijos ir jy identifikavimas yra akademinei bendruomenei aktuali tema. Sis skyrelis
skirtas apzvelgti keleta moksliniy straipsniy, kuriuose nagrinéjama, kaip bity galima identifikuoti
tritkstamas profesijas.

Kada atsiranda uZimtyjy trilkumas? Pasak mokslininky?2 gali biiti kelios prieZastys:

e Pakeitimo poreikis — darbo rinkoje pradeda triikti darbuotojy, nes daug jy iSeina j pensijg;

e Ekonominis augimas - kompanijos didina produkty gaminimo apimtis, gamina naujus
produktus, todél prireikia samdyti daugiau naujy darbuotojy;

e Ziniy ekonomika - visuomenéje verslo modeliai kei¢iasi i§ j paremty produktais j paremtus
Ziniomis, pvz.: atsiranda didesnis skaitmeniniy jgiidziy poreikis.

Kadangi dauguma tyrimy pripazjsta, kad yra daugybé darbuotojy trikumo priezasciy (dél kokiy
veiksniy profesijos atstovy pradeda triikti). Svarbu apsibreézti i$ kur tokie triukumai gali atsirasti:

e Bendras darbuotojy tritkumas, kuris atsiranda kai dél beveik pilnai uzimty darbo viety skaiciaus
sunku surasti darbuotojy. Pvz. kai didelis skaiCius toje profesijoje iSeina j pensija.
e Trikumas dél disbalanso uzimtume. Tokie trikumai gali kilti dél keliy priezasciy:
o kiekybinis disbalansas - kai darbuotojo jguidziai ir darbo vietos reikalavimai neatitinka;
o regioninis disbalansas - kai darbdaviai siiilo darbg tolimame regione ir darbuotojas yra
nemobilus;
o pirmenybés disbalansas - kai bedarbiai nenori uzimti ty darbo viety, kurios yra laisvos
darbo rinkoje. Priezastys: netinkamas atlygis, profesijos prestizas ir panasus veiksniai;

22 Labour shortage solution: which, when and why? Van den Broek Y., 2012 nuoroda:
http://arno.uvt.nl/show.cgi?fid=127096
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o disbalansas dél informacijos trikumo - bedarbiai nezino apie jiems tinkamas laisvas
darbo vietas, todél organizacijos neturi informacijos apie tinkamus kandidatus arba
nezino kokio lygio jgiidziy jiems reikia.

Veneri?3 identifikuoja 3 profesijos trikumo poZymius:

1. Didelis uzimtyjy skaiciaus augimas. Profesijos atstovy augimas yra 50 % didesnis nei vidutinis
kity profesijy didéjimas;

2. Realus atlyginimy augimas. Profesijos atlyginimy vidurkis kilo 30 % daugiau nei vidutinis
atlyginimas;

3. Profesijos bedarbiy skaitiaus mazéjimas. Profesijos bedarbiy skaicius yra 30 % mazesnis nei
vidutinis.

Shah ir Burke? mini kitus rodiklius, kurie gali buti naudingi, siekiant suprasti profesijy trikuma:

e Darbo intensyvumo skaicius (pvz. virSvalandziai, vidutinés darbo valandos);

e Produktyvumo lygiai (pvz. pagaminamos produkcijos lygis, pelnas);

e Dirbanciyjy skaicius;

e Naujy jeinanciyjy/iseinanciy j viena ar kitg profesija darbuotojy skaiciai;

e Mokymosi iSlaidos;

e Paslaugy pirkimo i$ uZsienio lygis (pvz. programavimo paslaugy pirkimas i$ kitos Salies);
e Darbo vietos igiidZiy reikalavimai;

e Imigracijos ir emigracijos lygiai.

Priezastys dél ko gali atsirasti darbuotojy tritkumas gali biiti labai jvairios. Ir budai, kuriais sitiloma
identifikuoti trikstamas profesijas gali priklausyti ne vien nuo Salies, taiau ir nuo administraciniy
duomeny prieinamumo.
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/586110/2017 01 26 MAC report Assessing Labour Market Shortages.pdf

Getting skills right: Australia, OECD http://www.oecd.org/australia/getting-skills-right-australia-
9789264303539-en.htm

Labour shortages and migration policy,
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=9928&langld=en

Labor shortage solutions: which, when and why? http://arno.uvt.nl/show.cgi?fid=127096

23 A system for monitoring skills imbalance and surpluses in the market for skills, nuoroda:
https://www.skills.tas.gov.au/employersindustry/industryresources /workforce-planning-and-development-

resources/A system for monitoring skills imbalance and surpluses in the market for skills.pdf

13


https://www.skills.tas.gov.au/employersindustry/industryresources/workforce-planning-and-development-resources/A_system_for_monitoring_skills_imbalance_and_surpluses_in_the_market_for_skills.pdf
https://www.skills.tas.gov.au/employersindustry/industryresources/workforce-planning-and-development-resources/A_system_for_monitoring_skills_imbalance_and_surpluses_in_the_market_for_skills.pdf
https://www.skills.tas.gov.au/employersindustry/industryresources/workforce-planning-and-development-resources/A_system_for_monitoring_skills_imbalance_and_surpluses_in_the_market_for_skills.pdf
https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/28a5c10c-48fc-11e8-be1d-01aa75ed71a1/language-en
https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/28a5c10c-48fc-11e8-be1d-01aa75ed71a1/language-en
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/586110/2017_01_26_MAC_report_Assessing_Labour_Market_Shortages.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/586110/2017_01_26_MAC_report_Assessing_Labour_Market_Shortages.pdf
http://www.oecd.org/australia/getting-skills-right-australia-9789264303539-en.htm
http://www.oecd.org/australia/getting-skills-right-australia-9789264303539-en.htm
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=9928&langId=en
http://arno.uvt.nl/show.cgi?fid=127096
https://www.skills.tas.gov.au/employersindustry/industryresources/workforce-planning-and-development-resources/A_system_for_monitoring_skills_imbalance_and_surpluses_in_the_market_for_skills.pdf
https://www.skills.tas.gov.au/employersindustry/industryresources/workforce-planning-and-development-resources/A_system_for_monitoring_skills_imbalance_and_surpluses_in_the_market_for_skills.pdf

Nz P

Skills shortagae research methodology, Australian Government department of employement
https://docs.jobs.gov.au/system/files/doc/other/ss methodology 0.pdf

O*NET Data Collection program. Statistical methods
https://www.onetcenter.org/dl files/omb2018/Supporting StatementB.pdf

U.S. Bureau of Labour statistics https://www.bls.gov/bls/employment.htm

14
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