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Vilnius
Rengéjas: Ekonomikos ir inovacijy ministerija.
Tikslas: iSplésti kelioniy organizatoriaus prievoliy jvykdymo uztikrinimo taikymag — galimybe
kelioniy organizatoriams sitilyti turistams kupong, kurio verté lygi uz nejvykusia keliong sumokétai
sumai.
Esama situacija:

e kelioniy organizatoriai dé¢l paskelbto karantino nebegali vykdyti turistiniy kelioniy sutarciy.
Turistai, vadovaudamiesi Civilinio kodekso nuostatomis, reikalauja grazinti uz keliones
sumokeétus pinigus per 14 dieny;

e kelioniy organizatoriai patiria rimty finansiniy sunkumy, kadangi didzioji turisty dalis
reikalauja grazinti uz keliones sumokétus pinigus, kurie kelioniy organizatoriy jau yra
sumoketi faktiniams paslaugy teikéjams: apgyvendinimo, transporto ar kitiems paslaugy
teik¢jams (toliau — paslaugy teikéjai). Paslaugy teikéjai, motyvuodami koronaviruso
pandemija, Siy sumy kelioniy organizatoriams negrazina ir daznu atveju reikalauja, kad
paslaugos bty atidétos vélesniam laikotarpiui. Todél kelioniy organizatoriai negali vykdyti
Civiliniame kodekse nustatytos prievolés per 14 dieny sugrazinti pinigus turistui. Situacijg i$
esmes sunkina ir tai, kad yra Zzenkliai kritusi kelioniy pardavimo paklausa (jos beveik néra),
visam turizmo sektoriui triiksta apyvartiniy 1éSy. Pinigy grazinimas turistams gali sukelti
kelioniy organizatoriy bankroty banga,

e 2020 m. kovo 19 d. Europos Komisijos Teisingumo ir vartotojy reikaly generalinis
direktoratas pateiké rekomendacijas dél direktyvos taikymo koronaviruso salygomis ir
galimybés kelioniy organizatoriams sitilyti turistams alternatyva — kupona, kurio verté lygi
uz nejvykusig keliong sumokétai sumai,

Esmé:

e nustatyti, kad kelioniy organizatorius garantuoja, kad jo turimas prievoliy jvykdymo
uztikrinimas apima kupono turistui iS§davimg Turizmo jstatymo nustatytomis salygomis ir
tvarka;

e siiiloma, kad karo, nepaprastosios padéties, mobilizacijos, karantino, ekstremaliosios
situacijos ar ekstremaliojo jvykio metu arba kai Lietuvos Respublikos pilieciams
uzdraudziama iSvykti i§ Lietuvos Respublikos arba kity valstybiy pilieCiams atvykti |
Lietuvos Respublika (toliau — apribojimai), arba kai kelioniy organizatoriaus jsipareigojimy
pagal organizuotos turistinés kelionés sutartj vykdymas tampa nejmanomas, kelioniy
organizatorius turistui iSduoda kupona, kurio verté¢ biity tokia pati, kaip uz organizuoty
turisting keliong turisto sumokeéty pinigy suma. Kuponu turistas gali atsiskaityti uz vieng ar
kelias biisimas to paties kelionés organizatoriaus organizuojamas turistines keliones
pasibaigus apribojimams (toliau — biisima kelioné). Kuponu turistas gali atsiskaityti ir uz
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busimos kelionés dalj, jei biisimos kelionés kaina yra didesné uz kupono vertg, o likusig
nesumokétag blisimos kelionés kaing sumokéti pinigais. Atsiskaitymas uz biisimg keliong
kuponu prilyginamas atsiskaitymui pinigais. Busimai kelionei taikomos tos pacios kelioniy
organizatoriaus prievoliy jvykdymo uztikrinimo salygos, kokios biity taikomos, jeigu uz
biisimg keliong turistas buity sumokéjes pinigais.
Derinimas:
e derinta su Teisingumo ministerija, Valstybine vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, Lietuvos
draudiky asociacija, Lietuvos Respublikos turizmo rimais;
e teikiami pakoreguoti teisés akty projektal, jvertinus Vyriausybés kanceliarijos Teisés grupés
pastabas.
Atitiktis Vyriausybés programai: tiesiogiai Vyriausybés programos nejgyvendina.

Dalykinio vertimo i§vada: atsizvelgiant | pastarojo meto jvykius ir siekiant apsaugoti turisty
interesus ateityje, nes jtvirtinta kelioniy organizatoriaus prievoliy jvykdymo uztikrinimo suma
pilnai (100 proc.) nepadengia galimy turisty nuostoliy kelioniy organizatoriaus nemokumo atveju
(pagal ekonominius skai¢iavimus, nekompensuota turistams dalis kelioniy organizatoriy nemokumo
atveju sudaryty apie 20 proc., nes kelioniy organizatoriy sudarytos prievoliy jvykdymo uZztikrinimo
sutartys (draudimas arba finansy jstaigos garantija) dengia apie 80 proc. galimy turisty nuostoliy),
siilytume Vyriausybés posédzio protokoliniu sprendimu pavesti Ekonomikos ir inovacijy
ministerijai kartu su kitomis suinteresuotomis institucijomis jvertinti tikslingumag Turizmo jstatyme

nustatyti papildomg iSvykstamojo turizmo kelioniy organizatoriy prievoliy jvykdymo uztikrinima
imokomis j Kelioniy garantijy saskaitg (Vyriausybés jgaliotos institucijos einamoji saskaita banke),
siekiant suformuoti rezervinj fonda, i§ kurio galéty biti dengiamos kelioniy organizatoriy prievolés,
kuriy neapima kelioniy organizatoriy sudarytos prievoliy jvykdymo uZztikrinimo sutartys (draudimas
arba finansy jstaigos garantija).

Klausimas teiktinas Vyriausybés posédZziui po jo aptarimo Tarpinstituciniame pasitarime.
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