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Rengėjas: Teisingumo ministerija. 

Tikslas: didinti Lietuvos vartotojų asociacijų vaidmenį ginant vartotojų interesus. 

Esama situacija:  

 šiuo metu nenumatyta galimybė padengti vartotojų asociacijų išlaidas, susijusias su grupės 

ieškiniais dėl vartotojų apsaugos ar ieškiniais dėl vartotojų viešojo intereso gynimo; 

 Vyriausybė yra patvirtinusi Valstybinę vartotojų apsaugos plėtros 2019–2027 metų programą, 

kurios vienas iš uždavinių yra stiprinti vartotojų asociacijų vaidmenį; 

 valstybės biudžeto lėšos finansinei paramai vartotojų asociacijoms teikti yra ribotos (2015 m. 

paskirta 60,8 tūkst. eurų, 2016 m. - 39 tūkst. eurų, 2017 m. - 39 tūkst. eurų, 2018 m. – 36,3 tūkst. 

eurų, 2019 m. – 46,3 tūkst. eurų), todėl ypač svarbu, kad finansinė parama būtų efektyviai ir 

racionaliai panaudota, ginant vartotojų interesus; 

 šiuo metu veikia 13 vartotojų asociacijų, iš kurių 2 Lietuvos vartotojų organizacijų aljansas ir 

Nacionalinė vartotojų konfederacija yra skėtinės organizacijos, tai yra, kurios vienija kitas 

vartotojų organizacijas. 

Esmė:  

 numatyti galimybę valstybės finansinę paramą skirti vartotojų asociacijų išlaidoms, susijusioms 

su grupės ieškiniais dėl vartotojų apsaugos ar ieškiniais dėl vartotojų viešojo intereso gynimo, 

padengti (teisinės analizės, vartotojų informavimo ir konsultavimo, įrodymų rinkimo ir kitos 

išlaidos); 

 siekiant aiškumo, siūloma, kad kvietime teikti paraiškas be informacijos apie finansinės 

paramos teikimo sąlygas ir tvarką, taip pat būtų nurodoma: 

 preliminarios asignavimų lėšų sumos pagal vartotojų teisių apsaugos priemonių programų 

prioritetines kryptis ir preliminarios asignavimų lėšų sumos vartotojų asociacijų išlaidoms, 

susijusioms su grupės ieškiniais dėl vartotojų apsaugos ir (ar) ieškiniais ar pareiškimais 

(skundais) dėl vartotojų viešojo intereso gynimo, apmokėti, 

 priemonių programų pagal vartotojų teisių apsaugos priemonių programų prioritetines 

kryptis įgyvendinimo reikalavimai, 

 kontaktinis asmuo, teikiantis konsultacijas pareiškėjams su finansinės paramos teikimu 

susijusiais klausimais, ir jo kontaktiniai duomenys (telefono ryšio numeris ir elektroninis 

paštas). 

Derinimas: 

 Energetikos, Sveikatos apsaugos, Žemės ūkio ministerijos, Valstybinė vartotojų teisių 

apsaugos tarnyba, Lietuvos savivaldybių asociacija ir Lietuvos bankas derino be pastabų; 

 į Finansų ministerijos pastabas atsižvelgta, į Lietuvos vartotojų organizacijų aljanso pastabą 

atsižvelgta iš dalies; 

 Ekonomikos ir inovacijų pastabos (be kita ko, dėl paraiškų teikimo termino, vertinimo 

komisijos narių skaičiaus, dėl „daugiausia balų surinkusios priemonių programos, projektai 

ar narystės programos“ apibrėžties) įvertinos derinimo pažymoje; 
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 Lietuvos respublikiniai būsto valdymo ir priežiūros rūmai, Lietuvos vartotojų institutas, 

Nacionalinė vartotojų konfederacija, Lietuvos nacionalinė vartotojų federacija ir Lietuvos 

metrologijos asociacija pastabų nepateikė; 

 po klausimo aptarimo 2019 m. lapkričio 26 d. Tarpinstituciniame pasitarime Teisingumo 

ministerija patikslino projektą pagal Vyriausybės kanceliarijos Teisės grupės antrinėje 

išvadoje pateiktas pastabas. 

Atitiktis Vyriausybės programai: atitinka Vyriausybės programos priemonių plano darbo 

„Vartotojų apsaugos sistemos veiksmingumo didinimas, sukuriant aiškų ir skaidrų reguliavimą, 

optimizuojant vartotojų apsaugos procesus“ nuostatas. 

 

Dalykinio vertinimo išvada: siūlome patikslintą projektą svarstyti Vyriausybės 2019 m. gruodžio 

4 d. posėdžio B dalyje. 
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