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DEL BILIETU ] RENGINIUS, DRAUDZIAMUS DEL KARANTINO, GRAZINIMO
REGLAMENTAVIMO

Lietuvos Respublikos kultiiros ministerija, vykdydama Lietuvos Respublikos Vyriausybés
COVID-19 sukeltos situacijos valdymo komiteto 2020 m. balandzio 6 d. protokolinj sprendima
(7 klausimo 3 punktas), parengé ir Vyriausybei 2020 m. balandzio 10 d. pateiké Vyriausybés
nutarimo ,,Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2008 m. birzelio 25 d. nutarimo Nr. 623 . Dél
Sporto, kultiiros ir pramogy paslaugy teikimo ir vartotojy informavimo, teikiant Sias paslaugas,
taisykliy patvirtinimo* pakeitimo* projekta.

Siekdama rasti tinkamiausig ir teisiy bei pareigy aspektu subalansuota problemos, kilusios
dél renginiy organizatoriy (paslaugy teikéjy) ir bilietus isigijusiy asmeny (vartotojy) patiriamy
nuostoliy dél ekstremaliosios situacijos ir karantino metu apriboto ar draudZziamo kulttiros jstaigy ar
kitus renginius organizuojanciy jstaigy lankymo, kultiros paslaugy teikimo ir (ar) kultiiros ar kito
pobiidZio renginiy organizavimo, sprendimo biidg bei atsizvelgdama j 2020 m. balandzio 14 d.
vykusio tarpinstitucinio pasitarimo ir neformalaus Kultiiros ministerijos, Teisingumo ministerijos,
Ekonomikos ir inovacijy ministerijos bei Lietuvos Respublikos Vyriausybés kanceliarijos Teisés
grupés atstovy pasitarimo rezultatus, Kultiiros ministerija teikia Vyriausybei du alternatyvius
problemos sprendimo variantus (toliau — Alternatyva | ir Alternatyva Il), kartu su jais teikdama ir
preliminarius Vyriausybés nutarimy projektus:

1) Alternatyva I sitiloma nustatyti pareiga renginiy organizatoriams perkelti renginio data
ne véliau kaip 12 ménesiy nuo karantino (ar kity draudimy) pabaigos arba pasitlyti kitas paslaugas,
kuriy verté néra mazesné uz prading paslauga, o pinigai uz jsigytus bilietus ar abonementus biity
grazinami ne véliau kaip per 14 dieny nuo vélesnés paslaugy teikimo datos, jeigu vartotojas
nesutikty su paslaugy teikéjo pasitilymu.

Alternatyva I yra palankesné siekiant apsaugoti renginiy organizatoriy interesus, kadangi ji
suteikia protingg laiko tarpa, per kurj galima suorganizuoti analogiSkg ar alternatyvy renginj, ir tik
po to, kai Sis laikotarpis pasibaigty, vartotojas atgauty bilieto kaing. Pazymétina, kad pagal Siuo

metu galiojanCius teisés akty reikalavimus, nesuteikus paslaugos vartotojas turi teis¢ iSkart
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reikalauti grazinti jo sumokétus pinigus. Taciau pernelyg dideliam asmeny skaiiui vienu metu
paprasius grazinti léSas uz parduotus bilietus, zenkli renginiy organizatoriy dalis gali tapti
nemokiais arba itin pablogéty jy finansiné biuiklé. Tokios pasekmés bty zalingos ekonomikai ir
vartotojams — renginiy organizatoriai neturéty galimybés sékmingai vykdyti tolesnés veiklos, o
vartotojai netekty galimybés gauti paslaugg — dalyvauti renginiuose, kuriuose ketino.

2) Alternatyva II siiloma nustatyti, kad renginiy organizatorius turi teis¢ perkelti renginio
datg, bet, vartotojo praSymu, privalo grazinti pinigus per 14 d. po aplinkybiy, neleidzian¢iy
suorganizuoti renginj, pabaigos (aktualiu atveju — po karantino atSaukimo).

Alternatyva II yra palankesné vartotojams, kadangi vartotojai Siuo atveju neprivaléty laukti
perkeltos renginio datos, o galéty susigrazinti sumokétus pinigus uz bilietus nedelsiant po renginiy
organizavimo draudimo pabaigos. Taciau Siuo atveju prognozuotina, kad gali kilti auksciau
esanc¢iame punkte aptartos pasekmés.

Ivertinusi tai, kad sprendziama problema yra susijusi ne tik su kultiiros ministrui, bet ir
kitiems ministrams pavestomis valdymo sritimis (sporto ir pramogy renginiais), Kulttros
ministerija praso jtraukti §j klausima j artimiausig Lietuvos Respublikos Vyriausybés pasitarimg.
Teisés akty projektai bus pateikti Vyriausybés darbo reglamento nustatyta tvarka po atitinkamo
sprendimo priémimo.

PRIDEDAMA:
1. Nutarimo projektas (Alternatyva I), 1 lapas.
2. Nutarimo projektas (Alternatyva I1), 1 lapas.

Kultiiros ministras Mindaugas Kvietkauskas
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