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NUTARIMAS
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2020 m. d. Nr.
Vilnius

Lietuvos Respublikos Vyriausybé nutari a:

Pakeisti Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos nuostatus, patvirtintus
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2015 m. gruodzio 23 d. nutarimu Nr. 1333 ,Dél Valstybinés
vartotojy teisiy apsaugos tarnybos nuostaty patvirtinimo*:

1. Pakeisti 9.4.4 papunktj ir jj iSdéstyti taip:

,9.4.4. organizuoja ir atlieka keitimasi informacija su Europos Komisija ir Europos
Sajungos valstybiy nariy nacionalinémis institucijomis, jgyvendina 2017 m. gruodzio 12 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentg (ES) 2017/2394 dél nacionaliniy institucijy, atsakingy uz
vartotojy apsaugos teisés akty vykdymo uztikrinima, bendradarbiavimo, kuriuo panaikinamas
Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 (OL 2017 L 345, p. 1), su paskutiniais pakeitimais, padarytais
2019 m. geguzés 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2019/771 (OL 2019 L 136,
p. 28), ir 2013 m. geguzés 21 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentg (ES) Nr. 524/2013 dél
elektroninio vartotojy gincy sprendimo, kuriuo i$§ dalies kei¢iami Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004
ir Direktyva 2009/22/EB (Reglamentas dél vartotojy EGS) (OL 2013 L 165, p. 1), koordinuoja Siy
reglamenty nuostaty vykdyma Lietuvoje;*.

2. Pakeisti 10.2 papunktj ir jj iSdéstyti taip:

,10.2. gauti i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy, istaigy, finansy rinkos dalyviy,
elektroniniy rysiy paslaugy teikéjy bei kity juridiniy ir fiziniy asmeny informacija, duomenis ir
dokumentus, reikalingus jstatymy, uz kuriy laikymosi prieziiirg atsakinga Valstybiné vartotojy
teisiy apsaugos tarnyba, pazeidimams tirti, neatsizvelgiant j informacijos, duomeny ir dokumenty
saugojimo laitkmeng ar saugojimo vieta, jskaitant banko paslaptj ar jai prilygintg paslaptj sudarancig
informacijg (kad asmuo yra banko ar kito finansy rinkos dalyvio klientas, jam teikiamos finansinés
paslaugos, jo turimy sagskaity numeriai) ir elektroniniy rySiy paslaugy teikéjy turimg informacijg
apie elektroniniy rySiy paslaugy abonentus ar registruotus elektroniniy rys$iy paslaugy naudotojus,
taip pat paimti dokumentus ir daiktus, kurie turi jrodomajg reikSme;*.

3. Pakeisti 10.9 papunktj ir jj iSdéstyti taip:

,10.9. be iSankstinio jspéjimo jeiti j pardavéjo, paslaugy teikéjo naudojamas patalpas,
teritorijg Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos jstatymo nustatyta tvarka;*.

4. Papildyti nauju 10.10 papunkciu:



,10.10. turédama duomeny apie galima pazeidima, kuriam taikomas Reglamentas
(ES) 2017/2394, patvirtinti pardavéjy, paslaugy teikéjy raSytinius jsipareigojimus nutraukti
vartotojy teisiy pazeidimg ir (ar) uztikrinti vartotojy teisiy gynimo priemoniy jgyvendinima;.

5. Papildyti nauju 10.11 papunkciu:

,10.11. taikyti laikingsias (laikinojo pobiidzio) priemones;".

6. Papildyti nauju 10.12 papunkciu:

,10.12. atlikti prekiy ir paslaugy kontrolinius pirkimus;®.

7. Papildyti nauju 10.13 papunk¢iu:

,10.13. interneto prieigos paslaugy teikéjams duoti privalomus nurodymus panaikinti
galimybe pasiekti informacija;*.

8. Buvusius 10.10-10.12 papunk¢ius laikyti atitinkamai 10.14—10.16 papunkciais.

9. Pakeisti 10.15 papunktj ir jj iSdéstyti taip:

,10.15. atlikti pardavéjy, paslaugy teikéjy veiklos, jskaitant elektroniniy sgsajy naudojima,
patikrinimus;*.

10. Papildyti nauju 10.16 papunkciu:

,10.16. organizuoti vartotojy nuomoniy, elgsenos, prekiy ir paslaugy kainy bei kitus
tyrimus;*.

11. Buvusj 10.16 papunktj laikyti 10.17 papunkciu.
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