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LIETUVOS RESPUBLIKOS VYRIAUSYBĖS NUTARIMO DĖL LIETUVOS RESPUBLIKOS VYRIAUSYBĖS 2001 M. BIRŽELIO 11 D. NUTARIMO NR. 697 „DĖL MAŽMENINĖS PREKYBOS TAISYKLIŲ PATVIRTINIMO“
	 PAKEITIMO PROJEKTO DERINIMO PAŽYMA

	Eil. Nr.
	Institucijos pavadinimas, rašto data ir numeris
	Pastabos ir pasiūlymai
	Pastabų ir pasiūlymų įvertinimas

	1.
	Lietuvos smulkiojo ir vidutinio verslo tarybos 2021 m. lapkričio 22 d. raštas Nr. 3-5015
	„Atsižvelgiant į tai, kad pardavėjas atsako už prekės trūkumus, kurie išaiškėja per dvejus metus nuo daikto perdavimo, jeigu teisės aktai ar sutartis nenumato kito termino, siūlome papildyti Projekto 26.9 papunktį nuostata dėl grąžinamos už netinkamos kokybės prekę pinigų sumos, kuri turėtų būti apskaičiuojama, įvertinus prekės nusidėvėjimą, ir šį punktą išdėstyti taip: 
„26.9. vartotojui grąžinus netinkamos kokybės prekę, grąžinti jam už netinkamos kokybės prekę sumokėtus pinigus, atsižvelgiant į prekės nusidėvėjimą, iš karto po netinkamos kokybės prekės priėmimo; jeigu netinkamos kokybės prekės priėmimo metu pardavėjas neturi reikiamos grąžinti pinigų sumos, jie turi būti grąžinti vartotojui ne vėliau kaip per 14 kalendorinių dienų nuo prekės priėmimo ar vartotojo pateikto įrodymo apie prekės išsiuntimą, jeigu pardavėjas ir vartotojas nesusitaria kitaip;“ 
Siūlome, kad grąžinamos netinkamos kokybės prekės nusidėvėjimas būtų apskaičiuojamas pagal dviejų metų garantinio laikotarpio terminą, išskaidant proporcingai pagal pilnus mėnesius. Pirmus du vartojimo mėnesius neskaičiuojant ir pradedant skaičiuoti nusidėvėjimą nuo trečio mėnesio. Skaičiuotė būtų labai paprasta tiek pirkėjui, tiek pardavėjui. Manome, kad nėra normalu, kai vartotojas daiktą (pavyzdžiui, batus) atnešioja apie du metus ir prašo grąžinti už prekę pilną prekės vertę, kuri yra dar ir ginčitina dėl defekto.“
	Atsižvelgta iš dalies.
Atsižvelgiant į tai, kad Mažmeninės prekybos taisyklės taikomos visoms prekėms – ne tik avalynei, bet ir daugeliui kitų įvairių prekių, todėl naudoti siūlomą metodiką siekiant apskaičiuoti visų prekių susidėvėjimą būtų netikslu ir neteisinga. 
Nepaisant to, nuo 2022 m. sausio 1 d. įsigaliojantys Civilinio kodekso pakeitimai išsamiai reglamentuoja vartotojo teisės, jeigu prekė yra netinkamos kokybės ir numato dviejų pakopų vartotojų teisių gynimo sistemą: 
1. Jeigu paaiškėja, kad prekė yra netinkamos kokybės, pirmiausia vartotojas turi teisę į prekės tinkamos kokybės užtikrinimą. Kad būtų užtikrinta prekės tinkama kokybė, vartotojas turi teisę pasirinkti reikalauti prekės pataisymo (remonto) arba prekės pakeitimo, išskyrus atvejus, kai tai būtų neįmanoma įvykdyti, arba pardavėjas patirtų neproporcingų išlaidų. Pardavėjas turi teisę atsisakyti užtikrinti prekės tinkamą kokybę, jeigu prekės neįmanoma pataisyti ar pakeisti arba dėl to jis patirtų neproporcingų išlaidų, atsižvelgiant į visas aplinkybes.
2. Neužtikrinus prekės tinkamos kokybės pirmojoje pakopoje (t. y. tinkamai nepataisius prekės ir jos nepakeitus tinkamos kokybės preke), vartotojas turi teisę reikalauti sumažinti prekės kainą arba nutraukti pirkimo–pardavimo sutartį (antroji pakopa). Be to, vartotojas gali iškart gali reikalauti kainos sumažinimo arba sutarties nutraukimo, jeigu 1) trūkumas yra esminis; 2) pardavėjas pareiškė arba iš aplinkybių yra aišku, kad pardavėjas neužtikrins prekės tinkamos kokybės per protingą terminą arba tai sukels didelių nepatogumų vartotojui. Pažymėtina, kad vartotojas neturi teisės nutraukti sutartį, jeigu prekės trūkumas yra mažareikšmis. Pareiga įrodyti, kad trūkumas yra mažareikšmis, tenka pardavėjui.

Taigi, tam tikra apimtimi SVVT siūlymas dėl proporcingo kainos sumažinimo jau yra įtvirtintas Civiliniame kodekse, taip pat Nutarimo projekto 1.8 papunktyje: 

1.8. Pakeisti 20 punktą ir jį išdėstyti taip:
	“20. Prekės keičiamos ar grąžinamos vartotojo rašytiniu arba žodiniu prašymu prekės pirkimo vietoje ar kitoje pardavėjo nurodytoje vartotojui patogioje vietoje šia tvarka: Vartotojas pardavėjui pateikia prekę, išskyrus Taisyklių 27 punkte nustatytus atvejus, ir nurodo priežastį (prekės trūkumą ar kitą priežastį), dėl kurios įsigyta prekė netenkina vartotojo, ir vieną iš Civilinio kodekso 6.362 straipsnyje (jeigu nusipirkta tinkamos kokybės prekė) ar 6.363 straipsnio 7 dalyje6.3641 straipsnio 1 dalyje (jeigu nusipirkta netinkamos kokybės prekė) nurodytų reikalavimų. Vartotojo prašymas gali būti teikiamas žodžiu arba raštu.
20.1. Grąžindamas tinkamos kokybės prekę, vartotojas pardavėjui pateikia prekę ir nurodo priežastį, dėl kurios įsigyta prekė jo netenkina bei vieną iš Civilinio kodekso 6.362 straipsnio 1 arba 2 dalyje nurodytų reikalavimų.
20.2. Grąžindamas netinkamos kokybės prekę, vartotojas pardavėjui pateikia prekę, nurodo prekės trūkumą(-us) bei Civilinio kodekso 6.3641  straipsnio 1 dalyje nustatytais atvejais pasirinktinai pareikalauja prekę pataisyti (remontuoti) arba ją pakeisti. Vartotojas turi teisę reikalauti pardavėjo proporcingai sumažinti prekės kainą arba vienašališkai nutraukti pirkimo–pardavimo sutartį, jeigu tenkinama bent viena Civilinio kodekso 6.3641  straipsnio 4 dalyje nustatyta sąlyga.“ 


	2. 
	Teisingumo ministerijos 2021 m. gruodžio 3 d. raštas Nr. (1.6Mr) 2T-1446
	1. „Nutarimo projekto 1.1 papunktyje dėstomame Mažmeninės prekybos taisyklių (toliau – Taisyklės) 3.2 papunktyje (turėtų būti 3.1 papunktis) pateikiama skaitmeninių elementų turinčios prekės sąvokos apibrėžtis. Pažymėtina, kad šios sąvokos apibrėžtis jau yra pateikta Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.2281 straipsnio 4 dalies 3 punkte, o pagal galiojančių Taisyklių 3.2 papunktį Taisyklėse vartojamos sąvokos apibrėžtos Civiliniame kodekse. Todėl abejotinas poreikis Taisykles papildyti skaitmeninių elementų turinčios prekės sąvokos apibrėžtimi. Be to, pastebėtina, kad siūloma apibrėžtis nežymiai skiriasi nuo šios sąvokos apibrėžties, pateiktos Civilinio kodekso 6.2281 straipsnio 4 dalies 3 punkte.“ 

	Neatsižvelgta.

Civilinio kodekso 6.2281 straipsnio 4 dalies 3 punkte yra minima ne sąvoka, o įvestas sąvokos sutrumpinimas, todėl šiuo atveju, siekiant teisinio aiškumo, į pastabą neatsižvelgiama ir paliekama sąvokos „skaitmeninių elementų turinti prekė“ apibrėžtis. 



