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NSMOT 2023/03

DEL LIETUVOS RESPUBLIKOS SOCIALINIU PASLAUGU ISTATYMO NR. X-493
PAKEITIMO ISTATYMO NR. 23-1530

Nacionalinis skurdo mazinimo organizacijy tinklas teikia pastabas dé¢l Lietuvos Respublikos
socialiniy paslaugy jstatymo nr. X-493 pakeitimo jstatymo, nr. 23-1530:

I.  Istatyme siiilytina naudoti maZiau stigmatizuojancias savokas.

1. Terming “socialing rizikqg” sitloma keisti “socialiniais sunkumais”. Kaip teigia
sociologe prof. dr. L. Zalimien¢, socialing rizika patirian¢iy asmeny kategorizavimas
yra viena i§ socialinés paramos sistemos neefektyvumo priezas¢iy: naudojami terminai
wsocialiné rizika®, “socialinés rizikos asmuo (Seima)” jtvirtina asmeny kategorizavima,
susilpnina jy galias ir pabrézia jy priklausomuma, nesavarankiskuma, jtvirtina paslaugy
organizavimg ir teikima, paremtg hierarchiniais santykiais tarp paslaugy teikéjy ir
gavejy. Vartojamas asmeny kategorizavimas taip pat jtvirtina ir stigmatizacija, kurig
patiria asmenys ($eimos) gaunanéios socialing paramg (Zalimien¢, 2011).

2. Kvieiame tartis su socialiniy paslaugy teikéjais dél “socialinés prieziiiroS” termino
naudojimo ir Kkartu ieskoti maziau stigmatizuojancios sgvokos socialinés priezitiros
paslaugoms apibiidinti. Terminas “socialiné prieziiira” apima kontrolés aspekta, o tai
savo ruoZztu labai stigmatizuoja $iy paslaugy gavéjus. Teikiant socialinés prieZiiiros
paslaugas siekiama padéti, suteikti pagalba asmenims (Seimoms), o ne priziiiréti ar
kontroliuoti juos.

Il.  Kiti siuilymai teisés akto pakeitimui.

1. 6 straipsnio 2 dalj siiloma papildyti socialiniy paslaugy jstaigy teise tvarkyti
ikiteisminio tyrimo rezultatus, asmeniui skirtas kardomasias priemones. Sie duomenis
reikalingi Atvejo vadybos procesui, siekiant efektyviau ginti vaiko ir Seimos interesus
ir atliepti individualius $eimy poreikius. Siuo metu §i informacija suteikiama Valstybés
vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybai, kuri néra jpareigota Sig informacija
perteikti tiesioginiam paslaugos teikéjui. Sios informacijos trikumas Zenkliai apriboja
paslaugy teikimo galimybes. Praktikoje pasitaiko atvejy, kai asmuo nesilaiko
kardomyjy priemoniy, o socialiniai darbuotojai neturintys tos informacijos neturi
galimybiy jsikisti ir informuoti policijg dél pazeidimy. Taip pat daznai socialiniy
paslaugy gavéjas, ypac nepilnametis, nesupranta, kad jam ar jo Seimos nariui yra skirtos
kardomosios priemonés ir kokia yra jy reik§mé ir teisinés pasekmés. Zinant §ia
informacija, paslaugy teikejai galéty lydéti ir konsultuoti Seimg, kurios nariui paskirtos
kardomosios priemonés. Sitilome jstatymo 6 straipsnio 2 dalj papildyti sekanciai:
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“Socialiniy paslaugy jstaigos ir fiziniai asmenys, teikiantys socialines paslaugas, 6
straipsnio 1 dalyje nurodytais tikslais tvarko asmens duomenis, jskaitant specialiy
kategorijy asmens duomenis, susijusius su asmens sveikatos bikle (asmeniui
diagnozuotos ligos, skirtas gydymas, vartojami medikamentai, nustatytas nejgalumo ar
darbingumo lygis), vadovaudamiesi Reglamentu (ES) 2016/679, Asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymu ir kitais asmens duomeny apsauga ir tvarkyma
reglamentuojanciais teisés aktais. Socialiniy paslaugy jstaigos taip pat turi teis¢ tvarkyti
duomenis apie neiSnykusj ar nepanaikintg teistumg (nusikalstamy veiky pobidis,
apkaltinamyjy nuosprendziy skai¢ius), taip pat ikiteisminio tyrimo rezultatus,
asmeniui skirtas kardomgsias priemonesS.”

2. 14 straipsnio 2 dalies 3 punkta tikslinti: “steigia, pertvarko, reorganizuoja ir likviduoja
savivaldybei pavaldfias socialiniy paslaugy jstaigas bei skiria finansavima”. Sis
tikslinimas aktualus, nes ne visos socialines paslaugas teikiancios jstaigos yra
pavaldzios savivaldybei, o savivaldybiy tarybos gali spresti tik dél joms pavaldziy
institucijy.

3. 21 straipsnio 18 dalis jtvirtina diskriminacijg socialiniy darbuotojy atzvilgiu. Socialiniai
darbuotojai privalo turéti teise¢ dirbti psichologiSkai ir fiziSkai saugioje aplinkoje,
higienos normas atitinkancioje darbo vietoje, bei atsisakyti dirbti su agresyviai
besielgian¢iu asmeniu (Seima), jeigu toks asmens (Seimos) elgesys kelia grésme jo
sveikatai ir (ar) gyvybei. Sillytina Sioje dalyje neiSskirti socialiniy darbuotojy ir
istatymu jiems uztikrinti tokias teises. Taip pat darbuotojai privalo turéti teis¢ atsisakyti
dirbti su agresyviai besielgian¢iu asmeniu (Seima) visais atvejais, kai kyla grésmé
sveikatai ar gyvybei. Net du darbuotojai ne visada yra pajégus suvaldyti asmens
(Seimos) agresija.

4. Siilytina Jstatymo 43 straipsnyje reglamentuoti sprendimy, susijusiy su socialinémis

paslaugomis, apskundimo tvarka. Skunda nagrin¢janciai institucijai, socialiniy
paslaugy teikéjui bei skunda teikian¢iam asmeniui turi biti aiski skundo pateikimo bei
nagrin¢jimo tvarka. Jei apskundimo tvarkas nustato savivaldybés, rekomenduojama
papildyti 43 straipsnio 6 dalj:
LISnagrinéjus skundg savivaldybés administracijos nustatyta tvarka ir nustacius
prevenciniy ir bendryjy socialiniy paslaugy teikimo paZeidimus, savivaldybés meras ar
jo igaliotas savivaldybés administracijos valstybés tarnautojas per 5 darbo dienas turi
pareikalauti, kad per nustatyta terming trukumai bty paSalinti, o jeigu pazeidéjas
trikumy nepasSalina, turi teise inicijuoti, kad socialiniy paslaugy teikéjas nutraukty
prevenciniy, bendryjy socialiniy paslaugy teikimg. Terminas nustatytiems trukumams
pasalinti negali biiti trumpesnis kaip 1 ménuo ir ilgesnis kaip 6 ménesiai ir gali buti
pratestas vieng kartg ne ilgiau kaip 6 ménesiams. Sis terminas nustatomas atsizvelgiant
] nustatyto pazeidimo pobudj ir kitas svarbias aplinkybes, susijusias su paslaugy gavéjy
individualiy poreikiy uZztikrinimu, bei socialiniy paslaugy teikéjo realig galimybe
nustatytus trikumus pasalinti.”
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