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X Dėl informacijos apie priemones ir (ar) įrankius, skirtus naudoti priežiūros institucijoms 

nagrinėjant skundus ir parengiant viešinimui bei viešinant dokumentus, pateikimo 

  

Siekiant optimizuoti priežiūros institucijų skundų nagrinėjimo procesus, taip pat 

taupyti žmogiškuosius ir kitus išteklius, 

pavesti Ekonomikos ir inovacijų ministerijai kartu su Informacinės visuomenės plėtros 

komitetu ir viešąja įstaiga Inovacijų agentūra iki 2023 m. gegužės 1 d. pateikti Vyriausybės 

kanceliarijai: 

1) informaciją apie valstybės institucijų naudojamas technines priemones ir (ar) 

įrankius, skirtus nagrinėti skundus (skundo pateikimui, skundo nagrinėjimo eigos stebėjimui, 

komunikacijai tarp į skundo nagrinėjimą įtrauktų subjektų), rengti sprendimus viešinimui ir 

juos viešinti užtikrinant jų nuasmeninimą ir laikantis valstybės, tarnybos, profesinės, 

komercinės, kitos įstatymų saugomą paslaptį sudarančios ar kitos įstatymų saugomos 

informacijos apsaugos reikalavimų; 

2) konkrečius pasiūlymus dėl galimybių 1 punkte nurodytas technines priemones ir 

(ar) įrankius naudoti visoms priežiūros institucijoms nagrinėjant skundus, rengiant 

sprendimus viešinimui ir juos viešinant bei galimas alternatyvas, įskaitant naujų techninių 

priemonių ir (ar) įrankių sukūrimą. 
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