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PRIPAZINIMO NETEKUSIAIS GALIOS ISTATYMO PROJEKTO

Rengéjas Svarstyta Sitiloma

Jtraukta j Taip Socialinés apsaugos ir TAP (2021-10-26) Svarstyti
artimiausia darbo ministerija (SADM) Vyriausybés posédzio
Seimo sesija B dalyje
DALYKINIS Sitllomos pagristos priemonés, kurios padés iSspresti nustatyta problema Taip
VERTINIMAS

Sitlomas sprendimas pagristas jrodymais (duomenimis, faktine informacija) | IS dalies

Teisés akto projektas parengtas laikantis Vyriausybés darbo reglamento Taip

reikalavimy dél derinimo subjekty, terminy, projekto lydimosios medziagos

Teisékiiros procesas buvo jtraukus, uztikrinant tinkamg suinteresuoty Taip

asmeny informavima ir dalyvavimo salygas
TEISINIS o o ) )
VERTINIMAS — | Redakcinio pobuidzio ir (ar) teisés technikos
TEISES GRUPES
PASTABOS
PROJEKTO Nustatyti naujg socialiniy paslaugy rGsj — prevencines paslaugas, kurios bty teikiamos
TIKSLAS asmenims, Seimoms ir bendruomenéms, siekiant iSvengti galimy socialiniy problemy ir

socialinés rizikos. Sukurti socialiniy paslaugy srities darbuotojy reguliacijos mechanizmg,
siekiant sudaryti sglygas Siems darbuotojams tobulinti profesines kompetencijas. Patikslinti
socialinio darbo sampratg ir apibrézti socialinio darbo jgyvendinimo sritis bei lygmenis, aiSkiai
atskiriant Sig profesing veikla nuo individualios priezitiros darbuotojy veiklos. [teisinti
kompleksinés pagalbos Seimai paslaugas, kurios buty uztikrinamos kiekvienoje savivaldybéje

per bendruomeninius §eimos namus, jiems organizuojant (teikiant) §ias paslaugas vieno langelio
principu. Socialinés reabilitacijos nejgaliesiems paslaugas sistemiSkai integruoti i socialiniy
paslaugy sistema, siekiant sudaryti tinkamas salygas jy testinumui ir vienodam Sios paslaugos

kokybés standarto taikymui.

SPRENDZIAMA |
PROBLEMA

Socialinés paslaugos S§iuo metu teikiamos, siekiant padéti asmenims, Seimoms ar
bendruomenéms spresti jau iSkilusias socialines problemas, tac¢iau néra uztikrinama galimybé
socialines paslaugas gauti prevenciskai.

Socialinis darbas kaip profesin¢ veikla susiduria su i$Sukiais — zemu profesinés veiklos
prestizu, kvalifikuoty socialiniy darbuotojy trilkumu, dideliais darbo kruviais, tinkamy salygy
reguliariai tobulinti profesing kompetencija pagal esamus poreikius stoka. Socialinio
darbuotojo profesiné veikla visuomenéje daznai tapatinama su individualios priezitiros
darbuotojo ar padéjéjo veikla (vieSosios nuomonés tyrimo duomenimis, socialinj darbuotoja
geriausiai apibiidina zodis ,,padéjéjas* (57 proc.). 42 proc. respondenty socialinj darbuotoja
srities specialisty ir jy kompetencijy trukumas lemia netolygig teikiamy socialiniy paslaugy
kokybe, paslaugy triikumga, darbuotojy ,,perdegima‘.

Kompleksinés pagalbos Seimoms teikimo bei bendruomeniniy Seimos namy veiklos
finansavimas ES struktiriniy fondy léSomis néra tvarus ir neuztikrina nuolatinio ir
nepertraukiamo kompleksiniy paslaugy organizavimo, nesudaro galimybiy uztikrinti vienodo
paslaugy prieinamumo visose savivaldybése.

Socialinés reabilitacijos paslaugy nejgaliesiems organizavimas, kai valstybés biudzeto 1¢Sos
(2021 m. skirta 5,1 min. eury, 20 proc. skirtos valstybés biudzeto sumos prisideda
savivaldybés) paskirstomos savivaldybéms ir organizuojami projekty atrankos konkursai,
neuztikrina paslaugy testinumo, kokybés ir finansavimo tvarumo.

POREIK] KEISTI
REGULIAVIMA
INDIKUOJANTYS
SUBJEKTAI IR (AR)

DUOMENYS / IRODYMAI




SALTINIAI

v' Vyriausybés programa Vyriausybés programos nuostaty jgyvendinimo plane numatyti veiksmai: parengti
v" Suinteresuoty grupiy interesai | ir priimti Socialiniy paslaugy jstatymo pakeitimus, reglamentuojancius paslaugy
v Tyrimy duomenys Seimai, jskaitant prevencines socialines paslaugas, priecinamumo didinimg (3.1.2

v" Praktinés taikymo problemos | p.); parengti ir priimti Socialiniy paslaugy jstatymo pakeitimo jstatymo projekta —
Nustatyti socialinio darbo samprata, veikimo lygmenis, socialinio darbo sritis,
socialiniy darbuotojy profesing savireguliacija (3.5.1 p.).

Kompleksinés paslaugos seimoms iSbandytos praktikoje ir teikiamos nuo 2016 m.
jgyvendinant ES socialinio fondo 1éSomis finansuojamg priemong. 2016-2021 m.
pagalba gavo 73,4 tikst. asmeny (Seimy). Atliktos gavéjy apklausos duomenimis,
palankiai gaunamy paslaugy kokybe jvertino 86,5 proc. gavéjy.

SADM uzsakymu UAB Civitta atliktos finansiniy paskaty ir paslaugy jaunoms ar
vaikus auginanéioms Seimoms plétros galimybiy analizés duomenimis, vertinant
paslaugy Seimoms kokybés aspekta, nustatyta, kad savivaldybéms yra sunku
jvertinti teikiamy paslaugy kokybe, dauguma jy neturi tam skirty vertinimo
sistemy; esamos paslaugy priemonés yra tinkamos paskirties, todél resursai turéty
biti sukoncentruoti j jy kokybés matavima ir tobulinima.

Valstybés kontrolés ataskaitoje Nr. VRE-3 . Slaugos ir socialinés paslaugos
senyvo amziaus asmenims* pazymima, kad 65 proc. asmeny, kuriems Nejgalumo
darbingumo nustatymo tarnyba pateikia rekomendacijas dél kito asmens pagalbos
poreikio, nesikreipia j savivaldybes dél socialiniy paslaugy. 50 proc. savivaldybiy
nurodo, kad socialiniy paslaugy jstaigose trikksta kvalifikuoty socialiniy
darbuotojy. Neuztikrinant reikiamo darbuotojy skaiciaus, jiems tenka papildomas
darbo kruvis. Dél nepakankamo socialiniy darbuotojy, jy padéjéjy skaiciaus
nesudaromos salygos gauti kokybiskas paslaugas.

2020 m. atlikto viesSosios nuomonés tyrimo, kuriuo siekta iSsiaiskinti, kaip Salies
gyventojai suvokia ir vertina socialinj darbg, duomenimis, 69 proc. Salies
gyventojy socialinj darbg vertina kaip naudingg visuomenei. Socialinio darbo
esmé dazniausiai suvokiama kaip socialiniy paslaugy organizavimas (48 proc.). 39
proc. respondenty socialinj darba suvokia kaip pagalbos teikima asmenims,
patekusiems j sudétinga gyvenimiska situacija. Tik 27 proc. tyrimo dalyviy
socialin] darbg apibudina kaip socialinio darbuotojo ir jo kliento bendrg veikla,
siekiant iSspresti kliento problema. Beveik pusé (48 proc.) respondenty socialinio
darbuotojo darbo nauda visuomenei jzvelgia tame, kad socialinis darbuotojas
riipinasi vieniSais senoliais. 36 proc. apklaustyjy teigia, kad socialinis darbuotojas
prisideda prie nejgaliyjy integracijos visuomenéje. Tik trecdalio (34 proc.) tyrimo
dalyviy teigimu socialinis darbuotojas prisideda prie skurdo ir socialinés atskirties
mazinimo.

SIULOMOS PROBLEMOS SPRENDIMO PRIEMONES

Rengéjy pasitilytos priemonés i§ esmés atitinka keliamg problematika ir gali susvelninti ar pasalinti praktikoje kylanéiy
problemy priezastis.

Tiketina, kad tinkamas sitilomy priemoniy jgyvendinimas ilgalaikéje perspektyvoje turés teigiama poveikj prevenciniy
socialiniy paslaugy plétrai, didins bendruomenéje teikiamy socialiniy paslaugy prieinamuma ir socialiniy paslaugy
kokybe. Sukurtas socialiniy paslaugy srities darbuotojy reguliacijos mechanizmas (j jj jtraukiant ir visuomeniniais
pagrindais veikiancias Lietuvos socialinio darbo taryba, Socialiniy paslaugy srities darbuotojy etikos komisija bei
Lietuvos socialiniy paslaugy srities darbuotojus vienijancias ir atstovaujancias organizacijas) skatins darbuotojus nuolat
tobulinti savo profesing kompetencija, stiprins socialinj darbg kaip profesine veikla.

Sialoma patikslinti ir papildyti Socialiniy paslaugu jstatyma (jsigaliojimas — 2022-07-01, isskyrus nuostatas dél

socialinés reabilitacijos nejgaliesiems bendruomenéje ir kompleksinés pagalbos Seimoms finansavimo (2023-01-01):

e Praplésti socialiniy paslaugy sampratg, papildant jg prevenciniu aspektu, t.y., nustatyti naujg socialiniy paslaugy
rasj — prevencines socialines paslaugas (potencialiy socialiniy paslaugy gavéjy paieSkos paslauga, kompleksinés
paslaugos Seimai, darbas su bendruomene). Teikiamos nemokamai, finansuojamos i§ savivaldybiy biudzety
(iSskyrus kompleksines paslaugas Seimai, kurios finansuojamos i§ ES struktiiriniy fondy 1ésy, valstybés biudzeto
tiksliniy dotacijy, savivaldybiy biudzety 1éSomis).

e Jteisinti kompleksines paslaugas Seimai, kurias kiekvienoje savivaldybéje vieno langelio principu organizuoty ir
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atrinktas subjektas — Metodinis kompleksiniy paslaugy Seimai centras.

o Papildyti socialines paslaugas socialinés reabilitacijos nejgaliesiems paslaugomis. Paslaugos, kaip ir kitos socialinés
priezitros paslaugos, akredituojamos, teikiamos nemokamai. Finansuojamos savivaldybiy biudzety ir valstybés
biudzeto tiksliniy dotacijy 1éSomis (nuo 2023-01-01).

o Nustatyti individualios priezitiros darbuotojo veiklos sritj, siekiant tai atskirti nuo socialinio darbo profesinés
veiklos, bei reikalavimus individualios priezitiros darbuotojams. Teis¢ dirbti juo turés asmuo (pradéjusiems dirbti
iki 2022-07-01, skiriamas pereinamasis laikotarpis iki 2027-07-01):

- jgijes socialinio darbuotojo padéjéjo / lankomosios prieziiiros darbuotojo / individualios priezitiros darbuotojo
kvalifikacija pagal profesinio mokymo programa,

- SADM nustatyta tvarka isklausgs 40 akad. val. jzanginius mokymus, o pradéjus dirbti per 12 mén. — 160 akad.
val. mokymus;

- sveikatos apsaugos ministro nustatyta tvarka jgijes slaugytojo padéjéjo profesing kvalifikacija ir SADM nustatyta
tvarka iSklauses 40 akad. val. jzanginius mokymus.

o Patikslinti socialinio darbo sampratg ir nustatyti socialinio darbo lygmenis (mikrolygmuo — darbas orientuotas j
asmenis (Seimas); mezolygmuo — j mazas asmeny (Seimy) grupes, institucijas ir organizacijas; makrolygmuo — j
bendruomenés socialinius pokycius ir veikla bendruomenéje), socialinio darbo jgyvendinimo sritis (socialiné
apsauga, sveikatos priezitira, Svietimas, teisétvarka, uzimtumas, kraSto apsauga), socialinio darbuotojo teises ir
pareigas.

o Nustatyti socialiniy paslaugy srities reguliacijg (veiksmai ir priemonés, padedancios vykdyti socialinj darba, kaip
profesing veikla, laikytis socialiniy paslaugy srities darbuotojy etikos kodekso, uztikrinti profesinés kompetencijos
tobulinimg). Reguliacijg vykdo: patariamoji SADM visuomeniniais pagrindais veikianti Lietuvos socialinio darbo
taryba, Socialiniy paslaugy priezitros departamentas, visuomeniniais pagrindais veikianti Socialiniy paslaugy
srities darbuotojy etikos komisija, SADM nustatyta tvarka atrinktas subjektas, organizuojantis Siy darbuotojy
profesinés kompetencijos tobulinimg. Etikos komisijos nuostatus tvirtina SADM; sudétj — SADM, Lietuvos
socialiniy paslaugy srities darbuotojus vienijanciy ir jiems atstovaujanciy organizacijy teikimu; Etikos kodeksa —
SADM, $iy organizacijy teikimu ir Etikos komisijos pritarimu.

o Nustatyti, kad socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesing kompetencijg tobulina:

- socialiniai darbuotojai — kasmet ne maziau 16 akad. val. dalyvauja mokymuose ir 8 akad. val. supervizijoje;

- jstaigy vadovai — kasmet ne maziau 16 akad. val. dalyvauja mokymuose ir 4 akad. val. supervizijoje;

- kiti socialiniy paslaugy srities darbuotojai — kasmet ne maziau 16 akad. dalyvauja mokymuose.
Socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimg organizuoja SADM nustatyta tvarka
atrinktas subjektas.

o Patikslinti kitas Istatymo nuostatas.

Kitos svarstytos alternatyvios Nesvarstytos

priemonés

Gerosios uzsienio $aliy Nyderlandai. Socialinis darbuotojas néra reglamentuojama profesija. Socialiniai
taikomos praktikos darbuotojai privalo jsiregistruoti Gerovés ir socialiniy darbuotojy registre.

Iregistruoti darbuotojai skirstomi j socialinio darbo ir gerovés. Asmuo, norintis
dirbti socialiniu darbuotoju, turi turéti taikomyjy moksly bakalauro ar magistro
laipsnj. Prie§ jtraukiant asmenj j registrg jvertinamas jo iSsilavinimas ir darbo
patirtis. Kas 5 m. registracija biitina atnaujinti. Nariai turi susipazinti su socialinio
darbo etikos kodeksu, profesiniais paslaugy kokybés standartais bei jy laikytis.
Veikia dar viena profesiné socialiniy darbuotojy bendrija, turinti savo registrg — tai
Nyderlandy socialiniy darbuotojy asociacija, savo tinklapyje kaip pagrindinj siekj
nurodanti paslaugy kokybés ir kompetencijos gerinima.

Jungtiné Karalysté (Anglija). Socialinio darbuotojo profesija yra reglamentuojama
profesija, o profesinis vardas — teisiskai saugomas. Reguliuojanti institucija —
Sveikatos ir globos profesijy taryba, kurios misija — uztikrinti visuomene, kad §j
darbg dirbti buty leidziama tik aukstos kvalifikacijos ir kompetentingiems
socialiniams darbuotojams. Socialiniai darbuotojai privalo jsiregistruoti, 0 tam, kad
biity jregistruotas, darbuotojas turi turéti reikalingg kvalifikacija ir laikytis
profesinés etikos kodekso. Nesilaikantieji iSbraukiami i§ registro. Taryba reguliuoja
apie 15 skirtingy sveikatos ir globos specialybiy, kuriy pareigybiy apraSymai ir
reikalavimai gali buti skirtingi, priklausomai nuo darbo pobudzio. Tarybos veikla

vt —

profesiné organizacija yra Britanijos socialiniy darbuotojy asociacija. Organizacija
vienija apie 20 000 nariy, turi savo profesinés etikos kodeksg, o savo nariams teikia
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konsultacing, kvalifikacijos kélimo ir kitokig pagalba. Narysté yra mokama. Nariai
yra draudziami profesinés civilinés atsakomybés draudimu.

SPRENDIMO IGYVENDINIMO KASTAI

Renggéjai yra detaliai jverting ir pagrinde papildomy valstybés biudzeto 1éSy poreikj, susijusj su bendruomeniniy Seimos
namy, metodinio kompleksiniy paslaugy Seimai centro veiklos uZztikrinimu bei profesinés kompetencijos tobulinimo

koordinavimu.

Papildomy lésy poreikis
igyvendinti teises akta

2022 m. ll-am pusmeciui — 1 350 tiikst. eury, is jy:

- 750 tikst. eury bendruomeniniy Seimos namy (60) savivaldybése veiklai vykdyti
(1ésos savivaldybéms bus paskirstytos pagal gyventojy skaiciy);

- 250 tukst. eury metodinio kompleksiniy paslaugy Seimai centro veiklai uztikrinti
(projekto administravimo ir jgyvendinimo iSlaidoms, t.y. darbo uzmokeséiui,
darbo priemonéms, eksperty ir konsultanty paslaugoms, mokymy ir renginiy
organizavimui, transporto i$laidoms ir kt.);

- 350 tukst. eury socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesinés kompetencijos
tobulinimo  koordinavimo mechanizmui sukurti ir i$laikyti (Subjekto,
organizuojanc¢io kompetencijos tobulinima, veiklai, t.y. darbo uzmokesciui,
darbo priemonéms, transporto iSlaidoms, interneto svetainés su duomeny baze
sukiirimui, metodiniy leidiniy leidybai, uZzsakomosioms studijoms Socialinio
darbo jvaizdzio kiirimo strategijai, Socialiniy darbuotojy reguliacijos modelio
kiirimui, socialiniy darbuotojy mokymams, konsultacijoms ir kt.).

2023 m. ir vélesniais metais — kasmet po 2 700 tikst. eury, i$ jy: 1 500 takst.
eury bendruomeniniy Seimos namy veiklai; 500 takst. eury metodinio
kompleksiniy paslaugy Seimai centro veiklai; 700 tikst. eury socialiniy
paslaugy srities darbuotojy reguliacijos ir profesinés kompetencijos tobulinimo
koordinavimo mechanizmui islaikyti.

Ukio subjektams, gyventojams,
valstybés ir (ar) savivaldybiy
institucijoms ir jstaigoms
sukuriama administraciné nasta

Ivertinta administraciné nasta, susijusi su socialinés reabilitacijos nejgaliesiems
paslaugy akreditavimu. Tikimasi, kad administraciné nasta nedidés, prieSingai —
sumazés, nes akreditavimo procediira taps paprastesné, lyginant su projektiniu
finansavimu, kai paslaugy projektai savivaldybése atrenkami ir finansuojami
konkurso biidu.

Prisitaikymo sgnaudos tikio
subjektams, gyventojams

Atliktas nuostaty, ribojanc¢iy galimybe uZsiimti socialinio darbuotojo ir
individualios priezitiros darbuotojo profesijomis ar jomis verstis, proporcingumo
vertinimas. Vertinimo i§vados suderintos su EIM, trukumy nenustatyta.

SPRENDIMO IGYVENDINIMO NAUDOS

Prognozuojamas teigiamas poveikis dél to, kad socialinés paslaugos biity teikiamos ne tik siekiant spresti jau iskilusias
asmens (Seimos) socialines problemas, bet ir sudarant galimybes jy iSvengti. Taip pat dél socialinio darbo, kaip
profesinés veiklos, stiprinimo, socialiniy paslaugy kokybés didinimo. Tinkamai jgyvendinus sitilomas priemones,
tikétina, buty uztikrintas kompleksiniy paslaugy Seimai tvarumas, kokybé ir vienodas prieinamumas visy savivaldybiy

gyventojams.

SADM numato atlikti siilomo teisinio reguliavimo poveikio ex post vertinima (6 mety laikotarpis), siekiant nustatyti,
ar prevencinés socialinés paslaugos turéjo jtakos asmens (Seimos), bendruomenés socialiniy problemy ir socialinés
rizikos atsiradimui, atitinkamai nustacius specialiyjy socialiniy paslaugy poreikio pokytj ir kt.

Kiekybiniai / kokybiniai
duomenys, pagrindziantys
teigiamg projekto poveikj

Nepateikta

Visuomenés grupés, kurios
pajaus teigiamg poveik]

e Socialiniai darbuotojai bei kiti socialiniy paslaugy srities darbuotojai turés
geresnes sglygas tobulinti kompetencijas pagal poreikius (skaitiné iSraiska
nenurodyta).

e Padidés prevencinés pagalbos prieinamumas Salies gyventojams (skaitiné
iSraiSka nenurodyta, taliau tam numatomas ex post vertinimas).

e Visuomenéje mazés socialiniy problemy ir socialinés rizikos (skaitiné israiska
nenurodyta, taiau tam numatomas ex post vertinimas).

e Padidés socialiniy paslaugy gavéjy pasitenkinimas gaunamos pagalbos kokybe
(skaitiné iSraiSka nenurodyta, taliau dél kompleksiniy paslaugy Seimai
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kokybés numatytas ex post vertinimas).

Sutaupytos 1éSos Nebus sutaupyta

SUINTERESUOTU ASMENU ITRAUKIMAS

Rengéjy sitlomos priemonés derintos ir rengtos kartu su suinteresuotomis institucijomis. Rengiant projekta,
organizuotos 2 vieSosios konsultacijos (2021-05-25 ir 2021-09-07). Jose dalyvavo savivaldybiy administracijy,
nevyriausybiniy organizacijy, socialiniy paslaugy istaigy ir kity institucijy atstovai.

Rengiant sitilomas priemones dél socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesinés kompetencijos, buvo remtasi
reguliariomis bei intensyviomis diskusijomis su jvairiais socialiniais partneriais, socialinio darbo ir socialiniy paslaugy
teikimo ekspertais.

Konsultacijy su Diskusijy su jvairiais socialiniais partneriais, socialinio darbo ir socialiniy paslaugy ekspertais
visuomene metu prieita iSvady, kad socialiniy paslaugy srities darbuotojy (tame tarpe ir individualios
rezultatai priezitiros darbuotojy) igytos profesinés kompetencijos neatliepia individualiy socialiniy

paslaugy gavéjy poreikiy — susiduriama su nepakankama socialiniy paslaugy kokybe, socialiniy
paslaugy valdymo, skyrimo ir teikimo principy nesilaikymu.

Projekto rengimo metu dél siiilomy priemoniy problemoms spresti konsultuotasi su
savivaldybémis, nevyriausybinémis organizacijomis, Lietuvos socialinio darbo taryba, Lietuvos
socialiniy darbuotojy asociacija, Lietuvos socialiniy paslaugy jstaigy vadovy asociacija,
Nacionaliniu skurdo mazinimo organizacijy tinklu ir kt.

VieSyjy konsultacijy rezultatai: patikslinti socialinio darbo lygmeny apibrézimai; atsisakyta
siilymo individualios prieziiiros darbuotojams skirty mokymy val. skai¢iy didinti 360 akad.
val.; patikslinta bendruomeniniy Seimos namy savoka; nustatytos socialinio darbuotojo teisés,
pareigos; prevencinéms socialinéms paslaugoms priskirta potencialiy socialiniy paslaugy gavéjy
paieskos paslauga.

Konsultacijos su visuomene neskelbtos E. pilietyje

TEISES AKTO PROJEKTO DERINIMAS

Projektas 2 kartus derintas su suinteresuotomis institucijomis (EIM, TM, VRM, SAM, SMSM, Valstybine duomeny
apsaugos inspekcija, Socialiniy paslaugy priezitiros departamentu, Lietuvos savivaldybiy asociacija ir kt.) ir
patikslintas, jvertinus gautas pastabas. Projektas pakartotinai darbo tvarka suderintas su TM ir FM, nuostatos dél
socialiniy paslaugy srities darbuotojy reguliacijos mechanizmo aptartos su Lietuvos socialiniy darbuotojy asociacija.

Likusiy esminiy nesuderinty pastaby ir pasitlymy néra.

Projekta sitlome patikslinti iki pasiraSymo pagal Vyriausybés kanceliarijos Teisés grupés pateiktas redakcinio
pobudzio pastabas.

PAZYMA PARENGE Daiva Buivydaité-Garbstiené

Vyriausybés kanceliarijos Socialinés politikos grupé, pataréja




