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1 straipsnis. Istatymo paskirtis ir tikslas

1. Sis jstatymas nustato tam tikry gaminiy ir paslaugy prieinamumo reikalavimus,
siekiant laisvo gaminiy ir paslaugy judéjimo Europos ekonomingje erdvéje.

2. Sio jstatymo tikslas — uztikrinti, kad j rinka bity pateikiami tik prieinamumo
reikalavimus atitinkantys gaminiai ir paslaugos, kai Siems gaminiams ir paslaugoms yra taikomi
prieinamumo reikalavimai.

3. Siuo jstatymu jgyvendinamas Europos Sajungos (toliau — ES) teisés aktas, nurodytas
Sio jstatymo priede.

2 straipsnis. [statymo taikymas

1. Sis jstatymas taikomas ekonominés veiklos vykdytojams, kurie tiekia j rinka Sio
straipsnio 2 dalyje nurodytus gaminius arba teikia $io straipsnio 4 dalyje nurodytas paslaugas.

2. Sis jstatymas taikomas Siems j rinkg teikiamiems gaminiams:

1) bendrosios paskirties vartotojy kompiuteriy aparatinés jrangos sistemoms ir toms
aparatinés jrangos sistemoms skirtoms operacinéms sistemoms;

2) savitarnos terminalams (moké&jimo terminalams, taip pat savitarnos terminalams, kurie
skirti paslaugoms, kurioms taikomas S§is jstatymas — bankomatams, biliety pardavimo
automatams, registracijos automatams, interaktyviems informacijos teikimo savitarnos
terminalams, iSskyrus terminalus, kurie yra transporto priemoniy, orlaiviy, laivy arba
gelezinkeliy riedmeny jmontuotos sudedamosios dalys);

3) vartotojy galiniams jrenginiams su interaktyviais kompiuteriniais pajégumais,
naudojamiems elektroniniy rySiy paslaugoms;

4) vartotojy galiniams jrenginiams su interaktyviais kompiuteriniais pajégumais,
naudojamiems prieigai prie audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy;

5) elektroninéms skaitykléms.

3. Sio straipsnio 2 dalyje nurodyti gaminiai, kurie yra geleZinkeliy sistemos
saveikaujancios dalys, turi atitikti Siame jstatyme nustatytus reikalavimus, taip pat reikalavimus,
nustatytus atitinkamose gelezinkeliy techninio sagveikumo specifikacijose ar ES specifikacijose.
Gaminiy, kurie yra taip pat ir geleZinkeliy sistemos sgveikaujancios dalys, atitiktis jvertinama Sio
jstatymo ir Lietuvos Respublikos gelezinkeliy transporto eismo saugos jstatymo ir jj
igyvendinanciy teisés akty nustatyta tvarka.

4. Sis jstatymas taikomas $ioms paslaugoms:

1) elektroniniy rysiy paslaugoms, i$skyrus perdavimo (Siuntimo) paslaugas, naudojamas
Jrenginiy tarpusavio sgveikos paslaugoms teikti;

2) paslaugoms, kuriomis suteikiama prieiga prie audiovizualinés ziniasklaidos paslaugy;

3) siems keleivinio oro, autobusy ir vandens transporto paslaugy, iSskyrus mieste ir
priemiesCiuose teikiamoms transporto paslaugas bei regioninio transporto paslaugas, keleiviy
vezimo geleZinkeliy transportu paslaugy elementams: interneto svetainéms, neSiojamaisiais
prietaisais teikiamoms paslaugoms (jskaitant mobiligsias programas), elektroniniams bilietams ir
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elektroniniy biliety pardavimo paslaugoms, informacijos apie transporto paslaugas teikimui,
jskaitant kelioniy informacijg realiuoju laiku, informaciniams ekranams ir interaktyviems
savitarnos terminalams. Paslaugy prieinamumo reikalavimai informaciniams ekranams taikomi
tik Europos Sgjungos teritorijoje esantiems interaktyviems ekranams, taip pat Europos Sgjungos
teritorijoje esantiems interaktyviems savitarnos terminalams, i$skyrus ekranus ir terminalus,
kurie yra transporto priemoniy, orlaiviy, laivy arba gelezinkeliy riedmeny jmontuotos
sudedamosios dalys;

4) banko paslaugoms vartotojams;

5) elektroninéms knygoms bei specialiai programinei jrangai,

6) elektroninés prekybos paslaugoms.

5. Istatymas taikomas atsakymams ] skubios pagalbos praSymus, kurie gaunami
skubiosios pagalbos tarnyby rySio numeriu 112.

6. Sis jstatymas netaikomas $iam interneto svetainiy ir mobiliyjy programy turiniui:

1) i§ anksto jraSytam apibréztos trukmés ziniasklaidos turiniui, paskelbtam iki S$io
istatymo jsigaliojimo datos;

2) biuro programinés jrangos rinkmeny formatams, paskelbtiems iki $io jstatymo
jsigaliojimo datos;

3) internetiniams zemélapiams ir kartografavimo paslaugoms, jeigu zemélapiy, skirty
navigacijai, atveju esminé informacija pateikiama prieinamu skaitmeniniu biidu;

4) treCiosios Salies turiniui, kuris néra nei finansuojamas, nei parengtas, nei
kontroliuojamas atitinkamo ekonominés veiklos vykdytojo;

5) interneto svetainiy ir mobiliyjy programy, kurios apibréZiamos kaip archyvai, o tai
reiSkia, kad jose yra tik turinys, kuris néra atnaujinamas arba redaguojamas po Sio jstatymo
jsigaliojimo dienos.

7. Paslaugos, kurios atitinka prieinamos informacijos ir informacijos apie prieinamuma
teikimo reikalavimus, nustatytus 2004 m. vasario 11 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamente (EB) Nr. 261/2004, nustatan¢iame bendras kompensavimo ir pagalbos keleiviams
taisykles atsisakymo vezti ir skrydziy atSaukimo arba atidéjimo ilgam laikui atveju,
panaikinan¢iame Reglamentg (EEB) Nr. 295/91, 2006 m. liepos 5 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamente (EB) Nr. 1107/2006 dél nejgaliy asmeny ir ribotos judésenos asmeny teisiy
keliaujant oru, 2010 m. Ilapkricio 24 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamente (ES) Nr. 1177/2010 dél jury ir vidaus vandeny keliais vykstanéiy keleiviy teisiy,
kuriuo i§ dalies kei¢iamas Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004, 2011 m. vasario 16 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) Nr. 181/2011 dél miesto ir tolimojo susisiekimo
autobusy transporto keleiviy teisiy, kuriuo 1§ dalies kei¢iamas Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004,
2011 m. geguzés 5 d. Komisijos reglamente (ES) Nr. 454/2011 dél transeuropinés geleZinkeliy
sistemos telematikos priemoniy keleiviy vezimo paslaugoms posistemio techninés sgveikos
specifikacijos su visais pakeitimais, 2014 m. lapkri¢io 18 d. Komisijos reglamente (ES) Nr.
1300/2014 dél Sajungos gelezinkeliy sistemos pricinamumo nejgaliesiems ir riboto judumo
asmenims techniniy saveikos specifikacijy su visais pakeitimais, 2021 m. balandzio 29 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) 2021/782 dél gelezinkeliy keleiviy teisiy ir
pareigy laikomos atitinkanciomis Sio jstatymo reikalavimus. Jeigu Siame jstatyme ir jo
jgyvendinamuosiuose teisés aktuose numatomi reikalavimai, kurie papildo Sioje dalyje nurodyty
teisés akty nustatytus reikalavimus, turi biiti taikomi ir papildomi reikalavimai.

3 straipsnis. Pagrindinés Sio jstatymo savokos

1. Banko paslaugos vartotojams - toliau nurodyty banko ir finansiniy paslaugy
teikimas vartotojams:

1) su nekilnojamuoju turtu susijusio kredito, kuriam taikomas Lietuvos Respublikos su
nekilnojamuoju turtu susijusio kredito jstatymas, teikimas;

2) vartojimo kredito, kuriam taikomas Lietuvos Respublikos vartojimo kredito jstatymas,
teikimas;
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3) Lietuvos Respublikos finansiniy priemoniy rinky jstatymo 3 straipsnio 26 dalies 1, 2, 4
ir 5 punktuose bei 45 dalies 1, 2, 4 ir 5 punktuose nustatyty paslaugy teikimas;

4) Lietuvos Respublikos mokeéjimy jstatymo 2 straipsnio 58 dalyje nustatyty su mokéjimo
saskaita susijusiy paslaugy ir 5 straipsnyje nustatyty mokéjimo paslaugy teikimas;

5) elektroniniy pinigy, kaip apibrézta Lietuvos Respublikos elektroniniy pinigy ir
elektroniniy pinigy jstaigy jstatymo 2 straipsnio 1 dalyje, leidimas.

2. Bendrosios paskirties vartotoju kompiuteriy aparatinés jrangos sistema —
aparatinés jrangos derinys, kuris sudaro sukomplektuota kompiuterj, yra jvairios paskirties, yra
pajégus kartu su atitinkama programine jranga atlikti pacias bendriausias kompiuterines
uzduotis, kuriy praSo vartotojas, ir skirtas naudoti vartotojams, jskaitant asmeninius
kompiuterius, visy pirma stalinius kompiuterius, knyginius kompiuterius, i§maniuosius telefonus
ir plansetinius kompiuterius.

3. Elektroniné knyga ir speciali programiné jranga — paslauga, kurig sudaro knygos
elektroning versijg perteikiancios skaitmeninés rinkmenos, prie kuriy galima prisijungti, kurias
galima narsyti, skaityti ir naudoti, ir kuriy prieigai yra skirta speciali programiné jranga, jskaitant
neSiojamaisiais prietaisais teikiamas paslaugas ir mobiligsias programas, iSskyrus elektronines
skaitykles.

4. Elektroniné skaityklé — speciali jranga, jskaitant aparating ir programing jranga,
naudojama prieigai prie elektroniniy knygy rinkmeny, jy nar§ymui, skaitymui ir naudojimui.

5. Elektroninés prekybos paslaugos — paslaugos, teikiamos nuotoliniu biidu, naudojant
interneto svetaines ir neSiojamaisiais prietaisais teikiamas paslaugas, elektroninémis
priemonémis ir individualiu vartotojo praSymu siekiant sudaryti vartojimo sutartj.

6. Gaminys — gamybos proceso metu pagaminta medziaga, preparatas ar preké, iSskyrus
maistg, paSarus, gyvus augalus ir gyviinus, Zzmogaus kilmés gaminius bei augalinés ir gyviininés
kilmés gaminius, tiesiogiai susijusius su jy biisima reprodukcija.

7. Interaktyviis kompiuteriniai pajégumai — funkcinés galimybés, kuriomis palaikoma
Zmogaus ir prietaiso sgveika, sudarant galimybes tvarkyti ir perduoti duomenis, balsg ar vaizdo
medziagg arba bet kokig jy kombinacija.

8. Labai maZa jmoné — suprantama taip, kaip apibrézta Lietuvos Respublikos smulkiojo
ir vidutinio verslo plétros jstatyme.

9. MazZa jmoné — suprantama taip, kaip apibrézta Lietuvos Respublikos smulkiojo ir
vidutinio verslo plétros jstatyme.

10. Mokéjimo terminalas — prietaisas, kurio pagrindiné paskirtis yra sudaryti galimybe
atlikti mokéjimus naudojant mokéjimo priemones, kaip apibrézta Lietuvos Respublikos
mokéjimy jstatymo 2 straipsnio 32 dalyje, fizinéje pardavimo vietoje, 0 ne virtualioje aplinkoje.

11. Operaciné sistema — programiné jranga, kuria, inter alia, valdoma sasaja su
periferine aparatine jranga, numatomos uZduotys, priskiriama atmintinés talpa ir naudotojui
pateikiama numatytoji sasaja, kai néra paleista jokia taikomoji programa, jskaitant grafing
naudotojo s3saja, nepriklausomai nuo to, ar tokia programiné jranga yra integruota j bendrosios
paskirties vartotojy kompiuteriy aparating jranga, ar ji yra savaranki$ka programiné jranga, skirta
naudoti bendrosios paskirties vartotojy kompiuteriy aparatinéje jrangoje, bet nejskaitant
operacinés sistemos paleidyklés, BIOS sistemos ar kitos programinés aparatinés jrangos,
reikalingos paleidimo metu arba diegiant operacing sistema.

12. Paslaugos, kuriomis suteikiama prieiga prie audiovizualinés Ziniasklaidos
paslaugy — paslaugos, teikiamos naudojant elektroniniy rySiy tinklus, kuriomis naudojamasi
siekiant identifikuoti, pasirinkti, perZitréti audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugas ir visas
teikiamas funkcijas, kaip antai subtitrus kurtiesiems ir klausos sutrikimy turintiems asmenims,
garsinj vaizdavimg, jgarsintus subtitrus ir vertimg ] gesty kalba, sukuriamas jgyvendinant
priemones, kuriomis siekiama uztikrinti paslaugy prieinamumg, kaip tai numatyta Lietuvos
Respublikos visuomenés informavimo jstatymo 34 straipsnyje, ir gauti apie jas informacija,
jskaitant ir elektroninius programy vadovus (EPV).



4

13. Pasalinimas — priemon¢, kuria siekiama uzkirsti kelig tiekimo grandinéje esancio
gaminio tiekimui j rinka.

14. Prieinamumo reikalavimai — Sio jstatymo 1 priede nustatyti reikalavimai gaminiy ir
(ar) paslaugy savybéms, elementams ir (ar) funkcijoms, siekiant, kad gaminiai ir (ar) paslaugos
atitikty universalaus dizaino principus ir kad atitinkamais gaminiais ir (ar) paslaugomis pagal
numatytg paskirtj galéty naudotis kuo daugiau asmeny su negalia.

15. Realiuoju laiku perduodamas tekstas — tekstinis dviejy arba keliy asmeny pokalbis,
kai jvedamo teksto simboliai siunc¢iami taip, kad naudotojas pokalbj suvokia kaip nenutriikstama.

16. Rinkos prieziiiros institucija — Sio jstatymo 6 straipsnyje jvardyta institucija,
vykdanti gaminiy ir paslaugy prieinamumo reikalavimy laikymosi prieZzitirg.

17. Vartotojuy galinis jrenginys su interaktyviais kompiuteriniais pajégumais,
naudojamas prieigai prie audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy — jrenginys, kurio
pagrindiné paskirtis yra suteikti prieiga prie audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy.

18. Vidutiné jmoné — suprantama taip, kaip apibrézta Lietuvos Respublikos smulkiojo ir
vidutinio verslo plétros jstatyme.

19. Kitos Siame jstatyme vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos
2006 m. liepos 5 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamente Nr. 1107/2006 dél nejgaliy
asmeny ir ribotos judésenos asmeny teisiy keliaujant oru, 2008 m. liepos 9 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamente Nr. 765/2008, nustatanc¢iame akreditavimo reikalavimus ir
panaikinan¢iame Reglamentg (EEB) Nr. 339/93 su visais pakeitimais, 2019 m. birzelio 20 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamente Nr. 2019/1020 d¢l rinkos prieziiiros ir gaminiy
atitikties, kuriuo 1§ dalies kei¢iama Direktyva 2004/42/EB ir reglamentai (EB) Nr. 765/2008 ir
(ES) Nr. 305/2011, 2010 m. lapkri¢io 24 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamente Nr.
1177/2010 dél jury ir vidaus vandeny keliais vykstanciy keleiviy teisiy, kuriuo i§ dalies
kei¢iamas Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004, 2011 m. vasario 16 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamente Nr. 181/2011 dé¢l miesto ir tolimojo susisiekimo autobusy transporto
keleiviy teisiy, kuriuo i§ dalies kei¢iamas Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004, 2012 m. spalio 25 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamente Nr. 1025/2012 d¢l Europos standartizacijos, kuriuo i§
dalies keic¢iamos Tarybos direktyvos 89/686/EEB ir 93/15/EEB su visais pakeitimais ir Europos
Parlamento ir Tarybos direktyvos 94/9/EB, 94/25/EB, 95/16/EB, 97/23/EB, 98/34/EB,
2004/22/EB, 2007/23/EB, 2009/23/EB ir 2009/105/EB ir panaikinamas Tarybos sprendimas
87/95/EEB ir Europos Parlamento ir Tarybos sprendimas Nr. 1673/2006/EB, 2021 m. balandzio
29 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) 2021/782 dél gelezinkeliy keleiviy teisiy ir
pareigy, Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse, Lietuvos Respublikos gelezinkeliy
transporto kodekse, Lietuvos Respublikos keliy transporto kodekse, Lietuvos Respublikos
bendrojo pagalbos centro jstatyme, Lietuvos Respublikos nejgaliyjy socialinés integracijos
jstatyme, Lietuvos Respublikos paslaugy jstatyme, Lietuvos Respublikos visuomenés
informavimo jstatyme, Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy jstatyme, Lietuvos Respublikos
vartotojy teisiy apsaugos jstatyme, Lietuvos Respublikos smulkiojo ir vidutinio verslo plétros
jstatyme, Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatyme, Lietuvos Respublikos transporto veiklos
pagrindy jstatyme, Lietuvos Respublikos gelezinkeliy transporto eismo saugos jstatyme,
Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatyme.

ANTRASIS SKYRIUS
GAMINIU IR PASLAUGU PRIEINAMUMO SRITIES INSTITUCINE SISTEMA

4 straipsnis. Gaminiy ir paslaugy prieinamumo politikos formavimas

1. Vyriausybé tvirtina nacionalines plétros programas, kuriose suplanuojamos gaminiy ir
paslaugy pricinamumo skatinimo priemonés.

2. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija formuoja valstybés
politika gaminiy ir paslaugy prieinamumo srityje bei organizuoja, koordinuoja ir kontroliuoja
valstybés politikos gaminiy ir paslaugy prieinamumo srityje jgyvendinimag.
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3. Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerija dalyvauja formuojant,
koordinuojant ir kontroliuojant valstybés politikg gaminiy ir paslaugy prieinamumo srityje dél
konkurencijos politikos, ES vidaus rinkos politikos, vieSyjy pirkimy politikos, verslo ir rinkos
priezitiros.

4. Lietuvos Respublikos aplinkos ministerija dalyvauja formuojant, koordinuojant ir
kontroliuojant valstybés politikg gaminiy ir paslaugy pricinamumo srityje dél fizinés aplinkos
prieinamumao.

5. Lietuvos Respublikos teisingumo ministerija dalyvauja formuojant, koordinuojant ir
kontroliuojant valstybés politikg gaminiy ir paslaugy prieinamumo srityje dél vartotojy teisiy.

6. Lietuvos Respublikos finansy ministerija dalyvauja formuojant, koordinuojant ir
kontroliuojant valstybés politika gaminiy ir paslaugy prieinamumo srityje dél finansy rinkos ir
finansiniy paslaugy.

7. Lietuvos Respublikos kultiiros ministerija dalyvauja formuojant, koordinuojant ir
kontroliuojant valstybés politika gaminiy ir paslaugy prieinamumo srityje dél visuomenés
informavimo ir leidybos.

8. Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerija dalyvauja formuojant, koordinuojant ir
kontroliuojant valstybés politikg gaminiy ir paslaugy prieinamumo srityje dél transporto ir
elektroniniy ry$iy prieinamumo.

9. Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerija dalyvauja formuojant, koordinuojant ir
kontroliuojant valstybés politika paslaugy prieinamumo srityje dél Bendrojo pagalbos centro
atsakymy j skubios pagalbos prasymus, kurie gaunami skubios pagalbos tarnyby rySio numeriu
112.

10. Lietuvos Respublikos kultiros ministro jgaliota institucija, Lietuvos Respublikos
socialiné apsaugos ir darbo ministro jgaliota institucija ir Lietuvos bankas teikia metoding
pagalbg Sio straipsnio 1-9 dalyse jvardintoms institucijoms bei rinkos priezitiros institucijoms
savo kompetencijos srityse.

5 straipsnis. Koordinaciné gaminiy ir paslaugy prieinamumo komisija

1. Koordinaciné gaminiy ir paslaugy priecinamumo komisija (toliau — Komisija) yra prie
Lietuvos Respublikos socialiné apsaugos ir darbo ministro jgaliotos institucijos veikianti
patariamoji institucija, kuri nagrinéja gaminiy ir paslaugy pricinamumo klausimus bei teikia
Lietuvos Respublikos Seimui, Vyriausybei, ministerijoms, kitoms institucijoms ir jstaigoms
pasitlymus dél gaminiy ir paslaugy prieinamumo valstybés politikos, jos jgyvendinimo ir atlieka
kitas Komisijos nuostatuose nustatytas funkcijas. Komisija techniSkai aptarnauja Lietuvos
Respublikos socialiné apsaugos ir darbo ministro jgaliota institucija. Komisijos veiklos
nuostatus, personaling sudét] (nurodoma Komisijos nario vardas, pavarde, pareigy pavadinimas)
tvirtina Lietuvos Respublikos socialiné apsaugos ir darbo ministro jgaliota institucija.

2. ] Komisijos sudétj jtraukiami Sio jstatymo 4 straipsnio 2-8 ir 10 dalyse jvardinti
subjektai bei rinkos priezitiros institucijos. Socialiniy ir (ar) ekonominiy partneriy atstovai turi
sudaryti ne maziau kaip vieng trecdali Komisijos nariy.

6 straipsnis. Gaminiy ir paslaugy prieinamumo rinkos prieZiiira

1. Sio jstatymo nustatyty reikalavimy, uZtikrinan¢iy, kad j rinka baty teikiami tik
prieinamumo reikalavimus atitinkantys Siame jstatyme nurodyti gaminiai bei teikiamos tik
Siame straipsnyje jvardintos rinkos prieziliros institucijos.

2. Rinkos priezitros institucijos, konsultuodamosi su suinteresuotaisiais subjektais,
ekonominés veiklos vykdytojams bei kitiems suinteresuotiems subjektams teikia metoding
pagalbg dél prieinamumo reikalavimy jgyvendinimo, rengia gaires, rekomendacijas, jrankius ir
kitus dokumentus, padedancius jgyvendinti prieinamumo reikalavimus. Taip pat uztikrina, kad
visuomené biity informuojama apie rinkos prieziliros institucijy egzistavima, jy pavadinima,
atsakomybe, veiklg ir sprendimus.
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3. Rinkos prieziiiros institucijos nagrin¢ja skundus dél gaminiy ir paslaugy prieinamumo
reikalavimy neatitikties bei ekonominés veiklos vykdytojy pareigy pazeidimy.

4. Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba vykdo rinkos prieziiiros funkcijas §io
Jstatymo:

1) 2 straipsnio 2 dalies 1-3 ir 5 punktuose jvardinty gaminiy atzvilgiu;

2) 2 straipsnio 4 dalies 4-6 punktuose nurodyty paslaugy atzvilgiu.

5. Lietuvos transporto saugos administracija:

1) vykdo rinkos priezitiros funkcijas $io jstatymo 2 straipsnio 4 dalies 3 punkte nurodyty
paslaugy atzvilgiu;

v —

v —

jstatymo 2 straipsnio 4 dalies 1 punkte nurodytoms paslaugoms taikomy prieinamumo
reikalavimy.
7. Lietuvos radijo ir televizijos komisija vykdo rinkos prieziiiros funkcijas §io jstatymo:
1) 2 straipsnio 2 dalies 4 punkte nurodyty gaminiy atzvilgiu;
2) 2 straipsnio 4 dalies 2 punkte nurodyty paslaugy atzvilgiu.

TRECIASIS SKYRIUS
PRIEINAMUMO REIKALAVIMAI

7 straipsnis. Prieinamumo reikalavimai

1. Ekonominés veiklos vykdytojai privalo uztikrinti, kad i rinkg teikiami Sio jstatymo
2 straipsnio 2 dalyje nurodyti gaminiai bei $io jstatymo 2 straipsnio 4 dalyje nurodytos teikiamos
paslaugos atitikty Sio jstatymo 1 priede nustatytus prieinamumo reikalavimus, taikomus tiems
gaminiams ir paslaugoms. Paslaugas teikian¢ios labai maZos jmonés atleidziamos nuo
prieinamumo reikalavimy laikymosi ir pareigy, susijusiy su prieinamumo reikalavimy laikymusi.

2. Bendrojo pagalbos centro atsakymams j skubios pagalbos prasymus, kurie gaunami
skubios pagalbos tarnyby ry$io numeriu 112 taip pat taikomi prieinamumo reikalavimai.

KETVIRTASIS SKYRIUS
EKONOMINES VEIKLOS VYKDYTOJU PAREIGOS

8 straipsnis. Gamintojy pareigos

1. Pateikdami savo gaminius, nurodytus §io jstatymo 2 straipsnio 2 dalyje, rinkai
gamintojai uZtikrina, kad gaminiai biity suprojektuoti ir pagaminti laikantis $io jstatymo 1 priede
nustatyty prieinamumo reikalavimy.

2. Gamintojai pagal Vyriausybés arba jos jgaliotos institucijos nustatyta tvarka parengia
techninius dokumentus, nurodytus Sio jstatymo 16 straipsnyje, ir atlieka atitikties prieinamumo
reikalavimams vertinimo procediirg arba paveda ja atlikti kitam subjektui. Jeigu taikant atitikties
vertinimo procediirg nustatoma, kad gaminys atitinka taikytinus prieinamumo reikalavimus,
gamintojai parengia ES atitikties deklaracija, nurodyta Sio jstatymo 16 straipsnyje, ir pazymi
gamin] CE Zenklu.

3. Techninius dokumentus ir ES atitikties deklaracija gamintojai saugo penkerius metus
nuo gaminio pateikimo rinkai dienos.

4. Gamintojai uZtikrina, kad buty taikomos procediros, kuriomis bty garantuojama
nuolatiné serijinés gamybos atitiktis prieinamumo reikalavimams. Gamintojas turi atsizvelgti |
gaminio projekto ar charakteristiky pakeitimus ir j darniyjy standarty ar techniniy specifikacijy,
kuriais remiantis deklaruojama gaminio atitiktis, pakeitimus.

5. Gamintojai uztikrina, kad ant jy gaminiy biity nurodytas tipo, partijos ar serijos
numeris arba kitas elementas, pagal kurj galima identifikuoti gaminj, arba, jeigu dél gaminio
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dydzio ar pobiidzio to nejmanoma padaryti, uztikrina, kad reikalaujama informacija bty
nurodyta ant pakuotés ar prie gaminio pridétame dokumente.

6. Gamintojai nurodo savo pavadinimg (gamintojai, kurie yra fiziniai asmenys, nurodo
savo vardg ir pavardg), registruotg prekés pavadinimg arba registruota prekiy zenklg ir
elektroninio pasto ar veiklos adresa, kuriuo su gamintojais galima susisiekti, ant gaminio arba,
jeigu to nejmanoma padaryti, ant jo pakuotés arba prie gaminio pridétame dokumente.
Gamintojas turi nurodyti vieng elektroninio pasto ar veiklos adresa, kuriuo galima su juo
susisiekti. Gamintojo kontaktiniai duomenys (elektroninio pasto ar veiklos adresas ir, kai
taikoma, telefono rySio numeris) pateikiami aiskiai ir lengvai suprantamai galutiniams
naudotojams ir rinkos prieziiiros institucijoms.

7. Gamintojai uztikrina, kad prie gaminio biity pridétos instrukcijos ir saugos informacija,
Sie dokumentai turi bati lengvai suprantami vartotojams ir Kitiems galutiniams naudotojams.
Tokios instrukcijos ir informacija bei zenklinimas turi buti aiskiis, suprantami ir lengvai
jskaitomi.

8. Gamintojai, manantys arba turintys pagrindo manyti, kad gaminys, kurj jie pateiké
rinkai, neatitinka prieinamumo reikalavimy, nedelsdami, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas
nuo suzinojimo apie neatitiktj dienos, imasi bitiny priemoniy, kad uztikrinty to gaminio atitiktj
prieinamumo reikalavimams, arba paSalinty gaminj i$ rinkos.

9. Jei pateiktas j rinkg gaminys neatitinka pricinamumo reikalavimy, gamintojai
nedelsdami, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo suzinojimo apie neatitiktj dienos, apie tai
atitinkamos rinkos priezitiros institucijos nustatyta tvarka informuoja atitinkamg rinkos
prieziliros institucija, pateikdami duomenis apie neatitikt] ir apie visas priemones, kuriy buvo
imtasi.

10. Sio straipsnio 8 ir 9 dalyse nurodytais atvejais gamintojai registruoja gaminius, kurie
neatitinka taikytiny prieinamumo reikalavimy, ir susijusius skundus.

11. Gave¢ motyvuotg rinkos priezitiros institucijos prasyma, gamintojai per rinkos
priezitiros institucijos nurodytg terming, kuris negali buti trumpesnis kaip 3 darbo dienos, rastu
pateikia jai visa gaminio atitik¢iai jrodyti buting, rinkos priezitros institucijai lengvai
suprantamg informacijg ir dokumentus ar jy kopijas. Gamintojai bendradarbiauja su rinkos
priezitiros institucijomis jy praSymu dél visy veiksmy, kuriy imamasi siekiant pasalinti gaminiy,
kuriuos jie pateiké rinkai, neatitiktj taikytiniems prieinamumo reikalavimams ir uztikrindami ty
gaminiy atitikt] prieinamumo reikalavimams.

12. Siame jstatyme importuotojas arba platintojas laikomas gamintoju ir jam taikomos
Siame straipsnyje nustatytos gamintojo pareigos, jei jis gaminj pateikia rinkai savo vardu ar
naudodamas savo prekiy Zenklg arba taip pakeicia rinkai jau pateikta gaminj, kad gali biti
padarytas poveikis jo atitik¢iai taikytiniems prieinamumo reikalavimams.

9 straipsnis. Igaliotieji atstovai

1. Gamintojas raSytiniu jgaliojimu (nurodomas jgaliojamo juridinio asmens pavadinimas,
juridinio asmens kodas, o fiziniy asmeny jgaliojimo atvejy — vardas ir pavardé) gali paskirti
jgaliotgjj atstova. Jgaliotasis atstovas negali buti jgaliojamas vykdyti §io jstatymo 8 straipsnio
1 dalyje nustatyty pareigy ir rengti Sio jstatymo 16 straipsnyje nurodyty techniniy dokumenty.

2. Jgaliotasis atstovas atlieka i§ gamintojo gautame raSytiniame jgaliojime nurodytas
uzduotis. Jgaliotasis atstovas privalomai jgaliojamas atlikti §iuos veiksmus:

1) penkerius metus saugoti ES atitikties deklaracija ir techninius dokumentus, kad su jais
galéty susipazinti rinkos prieZiiiros institucijos;

2) gavus motyvuotg rinkos prieziliros institucijos praSyma, pateikti rinkos prieziiiros
institucijai visg gaminio atitik¢iai jrodyti biiting informacijg ir dokumentus ar jy kopijas;

3) rinkos priezitiros institucijy praS§ymu bendradarbiauti su jomis dél visy veiksmy, kuriy
imamasi siekiant paSalinti gaminiy, kuriuos apima jo jgaliojimas, neatitikt] taikytiniems
prieinamumo reikalavimams.



10 straipsnis. Importuotojy pareigos

1. Importuotojai pateikia rinkai tik prieinamumo reikalavimus atitinkanéius gaminius,
nurodytus §io jstatymo 2 straipsnio 2 dalyje.

2. Pries pateikdami gaminj rinkai, importuotojai uztikrina, kad gaminio atzvilgiu biity
atlikta Sio jstatymo 8 straipsnio 2 dalyje nurodyta atitikties vertinimo procediira, taip pat kad
gamintojas bty parenges techninius dokumentus ir kad gaminys buty pazymétas CE Zenklu,
kaip tai nustatyta Sio jstatymo 17 straipsnyje, ir kad prie jo buty pridéti reikalaujami dokumentai
bei kad gamintojas biity jvykdes Sio jstatymo 8 straipsnio 5 ir 6 dalyse iSdéstytus reikalavimus.

3. Jeigu importuotojas mano arba turi pagrindo manyti, kad gaminys neatitinka taikytiny
priecinamumo reikalavimy, importuotojas neteikia gaminio rinkai, kol neuztikrinama gaminio
atitiktis prieinamumo reikalavimams. Jei gaminys neatitinka taikytiny prieinamumo reikalavimy,
importuotojas apie tai rastu nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo suzinojimo apie
neatitiktj dienos, informuoja gamintoja ir atitinkamg rinkos priezitiros institucija, nurodydamas
savo juridinio asmens pavadinimg ir juridinio asmens kodg arba fizinio asmens vardg ir pavarde
bei kontaktinius duomenis (elektroninio pasto adresa ir telefono rySio numerj).

4. Importuotojai nurodo savo pavadinimg (importuotojai, kurie yra fiziniai asmenys,
nurodo savo varda ir pavardg), registruotg prekés pavadinimg arba registruota prekés Zenkla,
elektroninio pasto adresg ir (ar) veiklos adresg ir (ar) telefono ryS$io numerj, kuriuo su jais galima
susisiekti, ant gaminio arba, jeigu to nejmanoma padaryti, ant jo pakuotés arba prie gaminio
pridétame dokumente. Importuotojo kontaktiniai duomenys (elektroninio pasto ir (ar) veiklos
adresas ir, kai taikoma, telefono rySio numeris) pateikiami aiskiai ir lengvai suprantamai
galutiniams naudotojams ir rinkos prieziiiros institucijoms.

5. Importuotojai uztikrina, kad prie gaminio biity pridétos instrukcijos ir saugos
informacija, Sie dokumentai turi bati lengvai suprantami vartotojams ir kitiems galutiniams
naudotojams.

6. Tuo metu, kai atsakomybé uz gaminj tenka importuotojams, jie uztikrina, kad dél
sandéliavimo ar transportavimo salygy nekilty pavojus gaminio atitikéiai taikytiniems
prieinamumo reikalavimams.

7. Importuotojai penkerius metus saugo ES atitikties deklaracijos kopija, kad su ja galéty
susipazinti rinkos prieziliros institucijos, ir uztikrina, kad rinkos priezitiros institucijy praSymu
jos galéty susipaZzinti su techniniais dokumentais.

8. Importuotojai, manantys arba turintys pagrindo manyti, kad gaminys, kurj jie pateiké
rinkai, neatitinka taikytiny prieinamumo reikalavimy, nedelsdami imasi bitiny priemoniy, kad
uztikrinty to gaminio atitikt, arba, jei tikslinga, jj paSalinty i§ rinkos. Jei gaminys neatitinka
taikytiny prieinamumo reikalavimy, importuotojai nedelsdami, bet ne véliau kaip per 3 darbo
dienas nuo suzinojimo apie neatitiktj dienos, apie tai atitinkamos rinkos priezitiros institucijos
nustatyta tvarka informuoja atitinkamg rinkos priezitiros institucija, pateikdami duomenis apie
neatitikt] ir apie visas priemones, kuriy buvo imtasi. Tokiais atvejais importuotojai registruoja
gaminius, kurie neatitinka taikytiny priecinamumo reikalavimy, ir susijusius skundus.

9. Gave motyvuotg rinkos prieZiiiros institucijos praSyma, importuotojai rastu, per rinkos
priezitiros institucijos nurodyta terming, kuris negali buiti trumpesnis nei 3 darbo dienos, pateikia
rinkos prieziiiros institucijai visg gaminio atitik¢iai jrodyti biiting, rinkos prieziiiros institucijai
lengvai suprantamg informacija ir dokumentus ar jy kopijas. Importuotojai bendradarbiauja su
rinkos priezidiros institucijomis jy prasymu deél visy veiksmy, kuriy imamasi siekiant pasalinti
gaminiy, kuriuos jie pateiké rinkai, neatitiktj taikytiniems prieinamumo reikalavimams.

11 straipsnis. Platintojy pareigos

1. Tiekdami gaminius, nurodytus Sio jstatymo 2 straipsnio 2 dalyje, rinkai, platintojai
veikia laikydamiesi Siame straipsnyje nustatyty reikalavimy.

2. Pries tiekdami gaminj rinkai, platintojai patikrina, ar gaminys pazymétas CE Zenklu, ar
prie jo pridéti reikalaujami dokumentai ir instrukcijos bei saugos informacija (Sie dokumentai
turi baiti lengvai suprantami vartotojams ir kitiems galutiniams naudotojams), ir ar gamintojas bei
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importuotojas laikési atitinkamai $io jstatymo 8 straipsnio 5 ir 6 dalyse ir 10 straipsnio 4 dalyje
18déstyty reikalavimy.

3. Jeigu platintojas mano ar turi pagrindo manyti, kad gaminys neatitinka taikytiny
priecinamumo reikalavimy, platintojas netiekia gaminio rinkai, kol neuztikrinama jo atitiktis. Jei
gaminys neatitinka taikytiny prieinamumo reikalavimy, platintojas apie tai rastu informuoja
gamintojg arba importuotojg ir atitinkamg rinkos priezitros institucijg nedelsiant, bet ne véliau
kaip per 3 darbo dienas nuo suzinojimo apie gaminio neatitikti taikytiniems prieinamumo
reikalavimams dienos.

4. Tuo metu, kai atsakomybé uz gaminius tenka platintojams, jie uZztikrina, kad dél
sandéliavimo ar transportavimo salygy nekilty pavojus gaminiy atitik¢iai taikytiniems
prieinamumo reikalavimams.

5. Platintojai, manantys arba turintys pagrindo manyti, kad gaminys, kurj jie patické
rinkai, neatitinka taikytiny prieinamumo reikalavimy, uZztikrina, kad buty imtasi butiny
priemoniy siekiant uztikrinti to gaminio atitiktj arba, jei tikslinga, jj paSalinti 1§ rinkos. Jei
gaminys neatitinka taikytiny prieinamumo reikalavimy, platintojai nedelsdami apie tai
atitinkamos rinkos priezitiros institucijos nustatyta tvarka informuoja atitinkamg rinkos
prieziliros institucija, pateikdami duomenis apie neatitiktj ir visas priemones, kuriy buvo imtasi.

6. Gave motyvuotg rinkos prieziiiros institucijos praSymg, platintojai, per rinkos
priezitiros institucijos nurodyta terming, Kuris turi biiti ne trumpesnis kaip 3 darbo dienos, rastu
pateikia jai visg gaminio atitik¢iai jrodyti biiting informacijg ir dokumentus ar jy kopijas. Rinkos
priezitiros institucijos praSymu platintojai su ja bendradarbiauja dél visy veiksmy, kuriy imamasi
siekiant paSalinti gaminiy, kuriuos jie patieké rinkai, neatitikt] taikytiniems prieinamumo
reikalavimams.

12 straipsnis. Ekonominés veiklos vykdytojy atsekamumas

1. Rinkos prieziiros institucijy praSymu Sio jstatymo 8-11 straipsniuose nurodyti
ekonominés veiklos vykdytojai turi pateikti informacijg apie Siuos subjektus (veiklos adresas,
elektroninio pasto adresas, telefono rySio numeris, juridinio asmens pavadinimas ir juridinio
asmens kodas, o fiziniy asmeny atveju — vardas ir pavardé):

1) visus kitus ekonominés veiklos vykdytojus, kurie jiems patieké gaminj;

2) visus kitus ekonominés veiklos vykdytojus, kuriems jie patieké gamin;.

2. Sio jstatymo 8-11 straipsniuose nurodyti ekonominés veiklos vykdytojai §io straipsnio
1 dalyje nurodyta informacijg turi galéti pateikti penkeriy mety laikotarp] po to, kai gaminys
jiems buvo patiektas, ir penkeriy mety laikotarpj po to, kai jie patieké gaminj j rinka.

13 straipsnis. Paslaugy teikéju pareigos

1. Sio jstatymo 2 straipsnio 4 dalyje nurodyty paslaugy teikéjai uztikrina, kad jy
paslaugos biity projektuojamos ir teikiamos pagal taikytinus prieinamumo reikalavimus.

2. Paslaugy teikéjas bendrajame paslaugos teikimo salygy aprase arba lygiaveréiame
dokumente turi pateikti informacija kaip paslauga atitinka taikytinus prieinamumo reikalavimus.
Pateikiamoje informacijoje aprasomi taikytini prieinamumo reikalavimai, ir, jeigu tai svarbu
atliekant vertinima, paslaugos projektas ir veikimas, tai pat paaiskinama, kaip paslaugos atitinka
taikytinus prieinamumo reikalavimus, kaip paslaugy teikimo procesu ir jo stebésena uztikrinama
paslaugos atitiktis taikytiniems prieinamumo reikalavimas. Sioje dalyje nurodyta informacija
skelbiama vieSai, pateikiama rasStu ir zodZziu, taip pat ir tokiu budu, kuris yra prieinamas
asmenims su negalia. Paslaugy teikéjai Sioje dalyje nurodyta informacija saugo tol, kol paslauga
yra teikiama. Sioje dalyje nurodyta informacija apima pagal Civilinj kodeksa ir (ar) kitais
Jstatymais nustatyta vartotojams pateikiamg informacijg ir, kai taikytina, Siuos elementus:

1) prieinamais formatais pateiktas bendras paslaugos aprasas;

2) paslaugos veikimui suprasti biitini aprasymai ir paaiskinimai;

3) aprasSymas, kaip paslauga atitinka taikytinus prieinamumo reikalavimus.
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3. Tam, kad laikytysi Sio straipsnio 2 dalies reikalavimy, paslaugy teikéjas gali
visapusiSkai arba i§ dalies taikyti darniuosius standartus ir technines specifikacijas, kuriy
nuorodos paskelbtos ES oficialiajame leidinyje.

4. Paslaugy teikéjai jdiegia procedaras, kuriomis uztikrina, kad paslaugy teikimas visg
paslaugy teikimo laikotarpj atitikty taikytinus prieinamumo reikalavimus. Paslaugy teikéjai
atsizvelgia ] paslaugos teikimo charakteristiky pakeitimus, taikytiny prieinamumo reikalavimy
pakeitimus ir darniyjy standarty arba techniniy specifikacijy, kuriais remiantis deklaruojama, kad
paslauga atitinka prieinamumo reikalavimus, pakeitimus.

5. Neatitikties prieinamumo reikalavimams atveju paslaugy teikéjai imasi batiny
priemoniy, kad uztikrinty paslaugos atitikt] taikytiniems prieinamumo reikalavimams. Jei
paslauga neatitinka taikytiny prieinamumo reikalavimy, paslaugy teikéjai nedelsdami, bet ne
véliau kaip per 3 darbo dienas nuo suzinojimo apie neatitiktj, atitinkamos rinkos prieziiiros
institucijos nustatyta tvarka apie tai informuoja atitinkamg rinkos prieziliros institucija
pateikdami duomenis apie neatitiktj ir apie visas priemones, kuriy buvo imtasi.

6. Gave motyvuotg rinkos prieziliros institucijos praSyma, paslaugy teikéjai, per rinkos
priezitros institucijos nurodyta terming, Kuris turi bati ne trumpesnis kaip 3 darbo dienos,
pateikia jai visg paslaugos atitik¢iai taikytiniems prieinamumo reikalavimams jrodyti biiting
informacijg. Rinkos prieziliros institucijos praSymu paslaugy teikéjai bendradarbiauja dél visy
veiksmy, kuriy imamasi siekiant uztikrinti paslaugos atitiktj reikalavimams.

14 straipsnis. Esminis keitimas ir neproporcinga nasta

1. Prieinamumo reikalavimai taikomi tik tokia apimtimi, kad dél S$iy reikalavimy
laikymosi:

1) nereikéty daryti esminio gaminio ar paslaugos pagrindinio pobtudzio pakeitimo, ir

2) nebiity sukelta neproporcinga nasta atitinkamiems ekonominés veiklos vykdytojams.

2. Ekonominés veiklos vykdytojai, atsizvelgdami ] Sio jstatymo 2 priede jtvirtintus
kriterijus, atlicka vertinima, ar dél taikytiny prieinamumo reikalavimy laikymosi biity padaryti
esminiai gaminio ar paslaugos keitimai, ir, remiantis Sio jstatymo 2 priede jtvirtintais Kriterijais
buty nustatyta, kad organizacinio ar finansinio pobiidzio nasta biity didesné, atsizvelgiant |
tikéting gauti naudg ir sukelty neproporcingg nasta ekonominés veiklos vykdytojui.

3. Ekonominés veiklos vykdytojai S§io straipsnio 2 dalyje nurodyta vertinimg
dokumentuoja. Ekonominés veiklos vykdytojai saugo vertinimo ataskaita penkerius metus po to,
kai gaminys buvo paskutinj karta patiektas rinkai, arba atitinkamai po to, kai paslauga buvo
paskutinj kartg suteikta. Gave rinkos prieziliros institucijos prasyma, ekonominés veiklos
vykdytojai pateikia rinkos priezitros institucijai $io straipsnio 2 dalyje nurodytos vertinimo
ataskaitos kopija raStu per rinkos priezitiros institucijos nurodyta termina, Kuris turi biti ne
trumpesnis kaip 3 darbo dienos.

4. Labai mazoms jmonéms, uzsiiman¢ioms gamyba, Sio straipsnio 3 dalyje jtvirtintas
reikalavimas parengti Sio straipsnio 2 dalyje nurodyto vertinimo ataskaita netaikomas, taciau
rinkos prieziiiros institucijai paprasius, labai mazos jmonés, uzsiiman¢ios gamyba, ir kurios
nusprendé nesilaikyti vieno ar keliy prieinamumo reikalavimy, remiantis §io straipsnio 1 dalimi,
raStu pateikia rinkos priezitiros institucijai faktus, susijusius su Sio straipsnio 2 dalyje nurodytu
vertinimu, per rinkos priezitiros institucijos nurodyta terming, Kuris turi bti ne trumpesnis kaip
3 darbo dienos.

5. Paslaugy teikeéjai, kurie nesilaiko vieno ar keliy prieinamumo reikalavimy remdamiesi
Sio straipsnio 1 dalies 2 punkte nustatyta iSlyga, kiekvienai paslaugy kategorijai ar rusiai
atnaujina savo neproporcingos nastos vertinima esant bet kuriai i§ Siy saglygy:

1) kai sitilomos paslaugos kei¢iamos;

2) rinkos prieziiiros institucijy prasymu,

3) arba bent kas penkerius metus.

6. Jeigu ekonominés veiklos vykdytojai gauna finansavimag, Kuris teikiamas siekiant
pagerinti prieinamuma, i§ kity Saltiniy (vieSy ar privaciy) nei ekonominés veiklos vykdytojo
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nuosavi iStekliai, ekonominés veiklos vykdytojai neturi teisés nesilaikyti prieinamumo
reikalavimy, remdamiesi §io straipsnio 1 dalies 2 punktu.

7. Jeigu konkretaus gaminio ar paslaugos atveju ekonominés veiklos vykdytojai remiasi
Sio straipsnio 1 dalimi, jie tuo tikslu rastu perduoda informacija, nurodyta $io straipsnio 3 dalyje,
atitinkamai rinkos priezitiros institucijai nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo sio
straipsnio 2 dalyje nurodyto vertinimo atlikimo dienos. Si pareiga netaikoma labai maZzoms
jmonéms.

PENKTASIS SKYRIUS
GAMINIU IR PASLAUGU ATITIKTIS PRIEINAMUMO REIKALAVIMAMS,
ZYMEJIMAS CE ZENKLU

15 straipsnis. Atitikties prieinamumo reikalavimams prezumpcija

1. Jei gaminiai ir paslaugos atitinka darniuosius standartus arba tam tikras jy dalis, ]
kuriuos nuorodos buvo paskelbtos ES oficialiajame leidinyje, preziumuojama, kad jie atitinka
taikytinus prieinamumo reikalavimus tiek, kiek tie standartai ar jy dalys apima tuos
reikalavimus.

2. Preziumuojama, kad gaminiai ir paslaugos, kurie atitinka technines specifikacijas ar jy
dalis, atitinka taikytinus prieinamumo reikalavimus tiek, kiek tos techninés specifikacijos ar jy
dalys apima tuos reikalavimus.

3. Sio jstatymo 2 straipsnyje nurodyty gaminiy ir paslaugy atzvilgiu prieinamumo
reikalavimai yra privalomieji asmeny su negalia Kriterijai Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy
jstatymo 37 straipsnio bei Lietuvos Respublikos pirkimy, atlickamy vandentvarkos, energetikos,
transporto ar pasto paslaugy srities perkanc¢iyjy subjekty, jstatymo 50 straipsnio prasme.

4. Preziumuojama, kad visy gaminiy ar paslaugy, kuriy savybés, elementai arba funkcijos
atitinka prieinamumo reikalavimus, atzvilgiu yra jvykdytos atitinkamos pareigos, iSdéstytos
kituose ES teisés aktuose ir juos jgyvendinanciuose Lietuvos teisés aktuose, nei nustatyta $io
jstatymo 3 priede, susijusios su ty savybiy, elementy ar funkcijy prieinamumu, i$skyrus atvejus,
kai tuose kituose teisés aktuose nustatyta kitaip.

5. Remiantis atitiktimi darniesiems standartams ir techninéms specifikacijoms arba jy
dalims, kurie yra jvardinti $io straipsnio 1 ir 2 dalyse, preziumuojama, kad uztikrinama atitiktis
Sio straipsnio 3 ir 4 dalims tiek, kiek tie standartai ir techninés specifikacijos ar jy dalys atitinka
taikytinus prieinamumo reikalavimus.

16 straipsnis. Gaminiy ES atitikties deklaracija ir techniniai dokumentai

1. Gaminiy, nurodyty §io jstatymo 2 straipsnio 2 dalyje, gamintojo parengtoje ES
atitikties deklaracijoje nurodoma, jog taikytini prieinamumo reikalavimai yra jvykdyti. Jei
iSimtiniu atveju buvo pasinaudota Sio jstatymo 14 straipsnio 1 dalyje nurodyta islyga, ES
atitikties deklaracijoje nurodoma, kuriems prieinamumo reikalavimams taikoma si islyga.

2. ES atitikties deklaracijos forma atitinka 2008 m. liepos 9 d. Europos Parlamento ir
Tarybos sprendimo Nr. 768/2008/EB dél bendrosios gaminiy pardavimo sistemos ir
panaikinanc¢io Sprendimg 93/465/EEB 1l priedo pavyzding formg. Reikalavimais dél techniniy
dokumenty vengiama uzkrauti nepagrjsta nastg labai mazoms, mazoms ir vidutinéms jmonéms.
ES atitikties deklaracijoje nurodomas gaminys, kuriam ji buvo parengta, ir ji atnaujinama
pakeitus gaminio savybes ir (ar) techninius dokumentus. ES atitikties deklaracija iSver¢iama j
lietuviy kalbag.

3. Kai gaminiui taikomi keli ES teisés aktai, pagal kuriuos turi bti parengta ES atitikties
deklaracija, parengiama visiems tokiems ES teisés aktams bendra ES atitikties deklaracija.
Tokioje deklaracijoje nurodomi taikomi ES teisés aktai, jskaitant jy paskelbimo nuorodas.

4. Parengdamas ES atitikties deklaracija gamintojas prisiima atsakomyb¢ uz gaminio
atitikt] taikytiniems prieinamumo reikalavimams.
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5. Gamintojas parengia techninius dokumentus, kurias remiantis turi buti jmanoma
vertinti gaminio atitikt] atitinkamiems prieinamumo reikalavimams, o tuo atveju, jeigu
gamintojas nusprendé nesilaikyti prieinamumo reikalavimy remdamasis Sio jstatymo 14
straipsniu, jrodyti, kad dél atitinkamy prieinamumo reikalavimy reikéty atlikti esminj pakeitimg
arba kilty neproporcinga nasta. Techniniuose dokumentuose nurodomi tik taikytini prieinamumo
reikalavimai ir, jeigu tai svarbu atliekant gaminio atitikties atitinkamiems prieinamumo
reikalavimams vertinima, aprasomas gaminio projektas, gamyba ir veikimas. Kai taikytina,
techniniuose dokumentuose nurodomi bent Sie duomenys:

1) bendras gaminio apras§ymas;

2) visiskai arba i§ dalies taikomy darniyjy standarty ir techniniy specifikacijy, kuriy
nuorodos paskelbtos ES oficialiajame leidinyje, sgraSas ir, jei tie darnieji standartai arba
techninés specifikacijos dar nebuvo taikomi, sprendimy, priimty siekiant uztikrinti atitikt]
atitinkamiems prieinamumo reikalavimams, apraSymai (jeigu darnieji standartai arba techninés
specifikacijos taikomi 1§ dalies, techniniuose dokumentuose nurodomos dalys, kurios buvo
taikomos).

6. Gamintojas imasi visy biitiny priemoniy, kad gamybos procesu ir jo stebésena biity
uztikrinta gaminiy atitiktis $io straipsnio 5 dalyje nurodytiems techniniams dokumentams ir
prieinamumo reikalavimams.

7. Gamintojas vykdo gamybos vidaus kontrole, kurig taikydamas gamintojas jvykdo Sio
straipsnio 5, 6 dalyse bei Sio jstatymo 17 straipsnio 1 dalyje nustatytas pareigas ir, prisiimdamas
visg atsakomybe, uztikrina ir patvirtina, kad atitinkamas gaminys atitinka atitinkamus
prieinamumo reikalavimus.

17 straipsnis. Zyméjimo CE Zenklu taisyklés ir salygos

1. Kiekvieng atskirg gaminj, atitinkantj taikytinus prieinamumo reikalavimus, gamintojas,
pries ji pateikdamas rinkai, pazymi CE Zenklu. Gaminys arba jo duomeny lentelé CE Zenklu
pazymimi taip, kad §is Zenklas blity matomas, lengvai jskaitomas ir neiStrinamas. Kai gaminio
pazyméti matomai, jskaitomai ir neiStrinamai nejmanoma arba negalima dél gaminio pobtidzio,
CE Zenklu paZymima pakuoté ir prie jo pridéti dokumentai.

2. Sio straipsnio 1 dalyje gamintojo pareigas savo vardu ir atsakomybe gali vykdyti jo
1galiotasis atstovas, jeigu jos nurodytos jgaliojime.

3. Rinkos prieZiiiros institucijos uztikrina gaminiy Zymejimo CE Zenklu rinkos priezitira.

SESTASIS SKYRIUS
RINKOS PRIEZIURA DEL PRIEINAMUMO REIKALAVIMU

18 straipsnis. Gaminiams taikoma rinkos prieZiiira

1. Gaminiams taikomi Reglamento (EB) Nr. 765/2008 su visais pakeitimais 15 straipsnio
3 dalis ir 16-19 straipsniai, 21 straipsnis, 23—28 straipsniai ir 29 straipsnio 2 ir 3 dalys.

2. Tais atvejais, kai ekonomines veiklos vykdytojas nesilaiko prieinamumo reikalavimy
remdamasis Sio jstatymo 14 straipsnio 1 dalimi, atitinkama rinkos priezitros institucija,
vykdydama gaminiy rinkos priezitira:

1) patikrina, ar ekonominés veiklos vykdytojas atliko neproporcingos nastos vertinima
bei jvertina §j vertinimg, perzilirint ar remiantis $io jstatymo 2 priede jtvirtintais kriterijais, dél to
biity sukelta neproporcinga naSta ekonominés veiklos vykdytojui ir biity padaryti esminiai
gaminio ar paslaugos pobiidzio keitimai;

2) patikrina taikytiny prieinamumo reikalavimy laikymasi.

3. Vartotojai turi teis¢ gauti informacija i$ rinkos prieziiiros institucijy prieinamu formatu
apie tai, kaip ekonominés veiklos vykdytojai laikosi taikytiny prieinamumo reikalavimy, ir Sio
jstatymo 14 straipsnyje numatyty reikalavimy, i$skyrus atvejus, kai ta informacija negali buti
pateikta dél konfidencialumo, kaip numatyta Reglamento (ES) Nr. 765/2008 su visais
pakeitimais 19 straipsnio 5 dalyje.
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19 straipsnis. Gaminiai, neatitinkantys prieinamumo reikalavimy

1. Jeigu rinkos prieziiiros institucija turi pagristo pagrindo manyti, kad gaminys
neatitinka taikytiny prieinamumo reikalavimy, ji atlicka jvertinimg, susijusj su atitinkamu
gaminiu ir apimantj visus gaminiui taikytinus prieinamumo reikalavimus. Atliekant vertinima,
ekonominés veiklos vykdytojai visapusiSkai bendradarbiauja su rinkos prieZitros institucija.

2. Jeigu atliekant Sio straipsnio 1 dalyje nurodytg vertinima rinkos priezitiros institucija
nustato, kad gaminys neatitinka taikytiny prieinamumo reikalavimy, ji nedelsdama pareikalauja,
kad atitinkamas ekonominés veiklos vykdytojas imtysi taisomyjy veiksmy, siekiant uZztikrinti
gaminio atitikt] tiems reikalavimams per jOS nustatyta pagrista neatitikties pobiidj atitinkantj
laikotarpi.

3. Rinkos priezitros institucija reikalauja, kad atitinkamas ekonominés veiklos
vykdytojas paSalinty gaminj i§ rinkos per papildoma pagrista laikotarpj tik tuo atveju, jeigu
atitinkamas ekonominés veiklos vykdytojas per Sio straipsnio 2 dalyje nurodytg laikotarpj
nesiém¢ tinkamy taisomyjy veiksmy, kad biity uZtikrinta gaminio atitiktis taikytiniems
prieinamumo reikalavimams.

4. Sio straipsnio 2 ir 3 dalyse nurodytoms priemonéms taikomas Reglamento (EB)
Nr. 765/2008 su visais pakeitimais 21 straipsnis.

5. Rinkos priezitros institucijai, vadovaujantis $io straipsnio 3 dalimi, jpareigojus
ekonomineés veiklos vykdytoja paSalinti gaminj i§ rinkos, ekonominés veiklos vykdytojas privalo
tai padaryti per rinkos prieziiiros institucijos nurodyta terming, kuris negali buti trumpesnis nei
3 darbo dienos, savo priemonémis ir 1éSomis. Apie gaminio pasalinimg i§ rinkos nedelsiant, bet
ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo $iy veiksmy atlikimo dienos, ekonominés veiklos
vykdytojas rastu pranesa rinkos priezitiros institucijai, nurodydamas savo pavadinimg ar vardg ir
pavardg, atliktus veiksmus ir jy atlikimo data.

6. Jeigu rinkos priezitiros institucija mano, kad neatitiktis neapsiriboja Lietuvos teritorija,
ji informuoja Europos Komisijg ir kitas ES valstybes nares apie vertinimo rezultatus ir apie
veiksmus, kuriy rinkos priezitiros institucijos reikalavimu émési ekonominés veiklos vykdytojas.

7. Ekonomings veiklos vykdytojas uztikrina, kad visy tinkamy veiksmy biity imtasi visy
atitinkamy gaminiy, kuriuos jis patieké rinkai visoje ES, atZvilgiu.

8. Jeigu per $io straipsnio 3 dalyje nurodytg laikotarpj atitinkamas ekonominés veiklos
vykdytojas nesiima reikiamy veiksmy, rinkos prieziiiros institucija imasi priemoniy, kad buty
uzdraustas arba apribotas gaminio tiekimas rinkai arba kad gaminys biity paSalintas i§ rinkos.
Rinkos prieziiiros institucijos patirtas iSlaidas atlygina prieinamumo reikalavimy neatitinkantj
gamin] pateikes rinkai ekonominés veiklos vykdytojas.

9. Apie Sio straipsnio 8 dalyje numatytais atvejais taikomas priemones rinkos priezitiros
institucija informuoja Europos Komisijg ir kitas ES valstybes nares. Teikiama informacija turi
apimti visus turimus duomenis, jskaitant duomenis butinus siekiant nustatyti reikalavimy
neatitinkant] gaminj, gaminio kilme, jtariamg neatitikties jy pobudj ir prieinamumo reikalavimus,
kuriy tas gaminys neatitinka, nacionaliniy priemoniy, kuriy buvo imtasi, pobiidj ir trukme bei
atitinkamo ekonominés veiklos vykdytojo pateiktus argumentus. Rinkos prieziiiros institucija
nurodo, ar neatitikties priezastis yra viena is$ $iy:

1) gaminys neatitinka taikytiny prieinamumo reikalavimy;

2) sio jstatymo 15 straipsnyje nurodyti darnieji standartai arba techninés specifikacijos,
kuriais remiantis daryta atitikties prielaida, turi trilkumy.

10. Rinkos priezitiros institucija gavusi pagal §j straipsnj informacija is kity ES valstybiy
nariy arba Europos Komisijos, nedelsdama informuoja Europos Komisijg ir kitas ES valstybes
nares (iSskyrus procediirg inicijavusig valstybe nare) apie visas taikytas priemones ir pateikia
visg turimg papildomg informacija, susijusig su atitinkamo gaminio neatitiktimi, ir informuoja
apie savo prieStaravimus, jeigu nepritaria taikytai priemonei, apie kurig buvo pranesta.

11. Jeigu per tris ménesius nuo $io straipsnio 9 dalyje nurodytos informacijos gavimo
dienos nei kuri nors ES valstybé naré, nei Europos Komisija nepareisSkia priestaravimy dél
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laikinosios priemonés, kurios émeési Lietuva, ta priemoné laikoma pagrista. Rinkos priezitiros
institucija, esant poreikiui, dalyvauja konsultacijose dél priemoniy taikymo ES lygmeniu. Rinkos
priezitiros institucija vadovaujasi Europos Komisijos sprendimais ir imasi priemoniy, biitiny
norint uztikrinti, kad reikalavimy neatitinkantis gaminys bty paSalintas i§ rinkos, apie tai
informuojant Europos Komisija. Jeigu nusprendziama, kad nacionaliné¢ priemoné laikoma
nepagrjsta, rinkos priezitiros institucija nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas,
priemong panaikina.

12. Rinkos prieziiiros institucija reikalauja, kad atitinkamas ekonominés veiklos
vykdytojas pasalinty atitinkama neatitiktj, jeigu:

1) gaminys CE Zenklu pazymétas pazeidziant Reglamento (EB) Nr. 765/2008 su visais
pakeitimais 30 straipsnj ir (ar) $io jstatymo 17 straipsnj;

2) gaminys nepazymeétas CE zenklu;

3) neparengta ES atitikties deklaracija;

4) ES atitikties deklaracija parengta neteisingai;

5) néra techniniy dokumenty arba jie yra neiSsamiis;

6) nejvykdytas bet kuris kitas $io jstatymo 8 arba 10 straipsnyje numatytas reikalavimas.

13. Jeigu Sio straipsnio 12 dalyje nurodyta neatitiktis nepasalinama, rinkos priezitiros
institucija imasi visy tinkamy priemoniy, kad biity apribotas ar uzdraustas gaminio tiekimas
rinkai arba uztikrinta, kad jis buity pasalintas i$ rinkos.

14. Gaminiai, kuriems taikomos tiekimo j rinkg draudimo arba ribojimo priemonés,
ekonominés veiklos vykdytojo sandélyje saugomi atskirti nuo gaminiy, kuriems tokios
priemonés netaikomos.

15. Rinkos priezitiros institucijy sprendimai dél tiekimo ] rinkg draudimo arba ribojimo
vykdomi nuo jy gavimo momento, jeigu tuose sprendimuose nenustatyta vélesné jy vykdymo
data.

20 straipsnis. Paslaugy atitikties priezitira

1. Sio jstatymo 6 straipsnyje nurodytos rinkos prieziliros institucijos atsako uz
prieinamumo reikalavimy, taikytiny paslaugy teikéjams, laikymosi prieziiira, jskaitant prieziiirg
dél Sio jstatymo 14 straipsnyje numatyto vertinimo, kuriam mutatis mutandis taikoma S$io
jstatymo 18 straipsnio 2 dalis bei tikrinimg ar ekonominés veiklos vykdytojas émési biitiny
veiksmy pasalinti trikumams.

2. Rinkos prieziliros institucija, nustaciusi, kad paslaugy teikéjas nesilaiko taikytiny
prieinamumo reikalavimy nurodo per jos nustatyta pagrista, neatitikties pobidj atitinkantj,
laikotarp; ekonominés veiklos vykdytojui imtis veiksmy, siekiant uZtikrinti paslaugos atitikt]
tiems reikalavimams. Ekonominés veiklos vykdytojui nejvykdZius ir neuztikrinus atitikties
reikalavimy per nustatyta laikotarpj, rinkos priezitros institucija nurodo nebeteikti paslaugos.

21 straipsnis. Rinkos prieziiiros institucijy bei ekonominés veiklos vykdytojy teisés
ir pareigos rinkos prieZitiros metu

1. Rinkos priezitros institucijos (jy pareigtinai), atlikdamos (atlikdami) rinkos prieziiira,
turi teise:

1) tikrinti, ar laikomasi gaminiy ir paslaugy prieinamuma reglamentuojanciy teisés akty,
organizuoti valstybing gaminio ar paslaugos prieinamumo ekspertizg;

2) gauti 1§ ekonominés veiklos vykdytojy, valstybés ir savivaldybiy institucijy, kity
fiziniy ir juridiniy asmeny S§io jstatymo ir kity Lietuvos Respublikos teisés akty, nustatanciy
gaminiy ir paslaugy prieinamumo reikalavimus, pazeidimams tirti reikalingg informacijg ir
dokumentus;

3) dalyvaujant ekonominés veiklos vykdytojui ar jo jgaliotam asmeniui, pateikusios
tarnybinj pazymejimg ir pavedima atlikti veiklos patikrinima, Siy ekonominés veiklos vykdytojy
darbo metu patekti ; Lietuvos Respublikoje esancius jy teritorija, pastatus, patalpas (jskaitant
nuomojamus ar naudojamus panaudos teisiniy santykiy pagrindu), kuriuose gaminami,
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parduodami, laikomi (sandéliuojami) arba naudojami gaminiai arba teikiamos paslaugos, ir
atlikti veiklos patikrinimus. | fizinio asmens gyvenamasias patalpas rinkos priezitros institucijos
pareigiinai turi teis¢ patekti tik tuo atveju, kai §is fizinis asmuo sutinka ir jstatymuose nenustatyta
Kitaip;

4) imti gaminiy bandinius Vyriausybés ar jos jgaliotos institucijos nustatyta tvarka ir
tikrinti jy atitikt] priecinamumo reikalavimams;

5) reikalauti, kad ekonominés veiklos vykdytojai ar jy jgalioti asmenys atvykty ir pateikty
paaiskinimus Zodziu ar rastu;

6) siulyti atitinkamai institucijai sustabdyti ar panaikinti licencijos verstis ta ekonomine
veikla galiojimg asmenims, kuriy pateikti ir tiekiami rinkai gaminiai ar teikiamos paslaugos
neatitinka prieinamumo reikalavimy, kai tokj licencijos galiojimo sustabdymo ar panaikinimo
pagrindg numato tos ekonominés veiklos licencijavimg reglamentuojantis jstatymas;

7) nustaciusios gaminiy ir paslaugy prieinamumg reguliuojanciy teisés akty reikalavimy
pazeidimg, jspéti apie tai ekonominés veiklos vykdytoja ir jpareigoti jj nedelsiant Siuos
pazeidimus pasalinti;

8) Sio istatymo nustatytais pagrindais ir tvarka taikyti rinkos ribojimo priemones.

2. Rinkos priezitiros institucijos (jy pareigtinai), atlikdamos (atlikdami) rinkos priezitira,
privalo:

1) uztikrinti, kad visos priemonés, kuriy jos imasi atitikty priecinamumo reikalavimy
pazeidimo rimtumg ir biity tinkamai jvertintos $iy priemoniy naudojimo pasekmés;

2) skatinti savanoriskus ekonominés veiklos vykdytojy veiksmus, atitinkancius Siame
Istatyme nustatytas pareigas;

3) uztikrinti i§ ekonominés veiklos vykdytojo gautos informacijos, sudarancios
komercing ar kitg jstatymy saugomg paslapt], sudarancios informacijos, konfidencialuma;
saugoti asmens duomenis, kuriuos suzinojo rinkos priezilros institucijos (jy pareiginai),
atlikdamos (atlikdami) rinkos prieziiirg.

3. Ekonominés veiklos vykdytojai ir (arba) jy jgalioti asmenys rinkos prieziiiros metu turi
teisg:

1) dalyvauti rinkos prieZitiros institucijos pareigtinams atliekant veiklos patikrinima;

2) nejsileisti veiklos patikrinimg atliekancios rinkos prieziiiros institucijos pareigiiny |
savo teritorijg, pastatus, patalpas ir neleisti jiems atlikti ekonominés veiklos vykdytojo veiklos
patikrinimo, jeigu Sie pareigiinai nepateikia savo tarnybinio pazyméjimo ir pavedimo atlikti
veiklos patikrinima;

3) susipazinti su veiklos patikrinimo metu surinkta medziaga, zodziu ir (ar) rastu pateikti
dél jos pastaby arba paaiskinimy;

4) VieSojo administravimo jstatymo 14 straipsnio ar Lietuvos Respublikos
administraciniy byly teisesnos jstatymo nustatyta tvarka apskysti rinkos prieziiiros institucijos
pareigiiny veiksmus, neveikimag ar $iy pareigiing administracinius sprendimus, kuriais jforminti
veiklos patikrinimo rezultatai, taip pat $iy pareigiiny vilkinimg atlikti jy kompetencijai priskirtus
veiksmus.

4. Ekonominés veiklos vykdytojai ir (arba) jy jgalioti asmenys rinkos priezitiros metu
privalo:

1) vykdyti rinkos prieZiiiros institucijy nurodymus ir reikalavimus;

2) sudaryti rinkos prieziliros institucijy pareiginams galimybe patekti j Lietuvos
Respublikoje esancius jy teritorijg, pastatus, patalpas (jskaitant nuomojamus ar naudojamus
panaudos teisiniy santykiy pagrindu), kuriuose gaminami, parduodami arba saugomi
(sandéliuojami) gaminiai arba teikiamos paslaugos, ir uztikrinti veiklos patikrinimui atlikti
reikiamas salygas;

3) paskirti jgaliota asmenj, kuris dalyvauty atliekant veiklos patikrinimg ir
bendradarbiauty su veiklos patikrinimg atliekancia rinkos priezitiros institucija;
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4) pateikti rinkos priezitiros institucijos pareigiinams visg veiklos patikrinimui atlikti
buting ir reikalingg informacija, duomenis ir dokumentus (neatsizvelgiant ] tai, kokioje
laikmenoje jie saugomi), jy kopijas ir iSrasus.

5. Ekonominés veiklos vykdytojai turi teises, nurodytas Reglamento (ES) 2019/1020
18 straipsnyje.

) SEPTINTASIS SKYRIUS
ATSAKOMYBES UZ PRIEINAMUMO REIKALAVIMU PAZEIDIMUS TAIKYMO
TVARKA

22 straipsnis. Atsakomybé uZ §io jstatymo paZeidimus
Ekonominés veiklos vykdytojai, pazeid¢ Sio jstatymo reikalavimus, atsako Sio jstatymo
nustatyta tvarka.

23 straipsnis. Baudos ir jspéjimas uz §io jstatymo pazZeidimus

1. Ekonominés veiklos vykdytojui, pateikusiam rinkai pricinamumo reikalavimy
neatitinkantj gaminj ar prieinamumo reikalavimy neatitinkanc¢ig paslauga suteikusiam ar
teikian¢iam ekonominés veiklos vykdytojui skiriama nuo 500 iki 2 500 eury bauda.

2. Ekonominés veiklos vykdytojui, nevykdanc¢iam rinkos prieziiiros institucijos draudimo
pateikti ir tiekti rinkai prieinamumo reikalavimy neatitinkancius gaminius, kai rinkos priezitiros
institucija uzdraudé prieinamumo reikalavimy neatitinkanc¢iy gaminiy pateikimg ir tiekima
rinkai, ar reikalavimo paSalinti prieinamumo reikalavimy neatitinkantj gaminj i$§ rinkos,
susigrazinti prieinamumo reikalavimy neatitinkantj gaminj i§ vartotojy ir (arba) ji sunaikinti, kai
rinkos prieziliros institucija nurodé prieinamumo reikalavimy neatitinkantj gaminj i§ vartotojy
susigrazinti ir (arba) jj sunaikinti, arba toliau teikiant prieinamumo reikalavimy neatitinkancig
paslauga, kai rinkos priezitiros institucija nurodé nebeteikti paslaugos, skiriama nuo 1 000 iki
6 500 eury bauda.

3. Jeigu pricinamumo reikalavimy neatitinkantys gaminiai ar paslaugos padaré Zzalos
vartotojo sveikatai, juos rinkai teikusiems, pateikusiems ir tiekusiems ekonominés veiklos
vykdytojams skiriama nuo 2 500 iki 15 000 eury bauda.

4. Skiriamos baudos dydis nustatomas pagal maziausios ir didziausios baudos vidurkj.
Skiriant konkre¢ig bauda, atsizvelgiama j §io jstatymo 24 straipsnyje nurodytas atsakomybe
lengvinancias ar sunkinancias aplinkybes, pazeidimo pobudj, pazeidimo trukme ir masta. Kai yra
atsakomybe lengvinanciy aplinkybiy, bauda mazinama nuo jos vidurkio iki minimalaus dydZio, 0
kai yra atsakomybe¢ sunkinanciy aplinkybiy, bauda didinama nuo jos vidurkio iki maksimalaus
dydzio. Kai yra ir atsakomybe lengvinanciy, ir sunkinanciy aplinkybiy, bauda skiriama
atsizvelgiant 1 jy kiekj ir reikSmingumg. Baudos dydzio mazinimas ar didinimas turi biiti
motyvuojamas rinkos priezitiros institucijos nutarime.

5. Baudos skyrimas neatleidZzia ekonominés veiklos vykdytojo nuo pareigos atlyginti
vartotojams padaryta turting ar neturting zalg ir (ar) pasalinti prieinamumo reikalavimus
neatitinkan¢iy gaminiy 1§ rinkos, ir (ar) nebeteikti prieinamumo reikalavimy neatitinkanciy
paslaugy, iki kol bus uZtikrinta, kad Sie gaminiai ir (ar) paslaugos atitinka taikomus prieinamumo
reikalavimus.

6. Tais atvejais, kai rinkai pateiktas ir tiekiamas prieinamumo reikalavimy neatitinkantis
gaminys nebuvo perduotas vartotojams ir §j gaminj i§ rinkos savanoriSkai paSalina pats jj
pateikes ir (arba) tiekgs ekonominés veiklos vykdytojas, uz Sio straipsnio 1 dalyje nurodyta
pazeidimg jam gali biti skiriamas jspéjimas.

24 straipsnis. Atsakomybe lengvinancios ir sunkinancios aplinkybés
1. Skiriant baudg atsakomybe lengvinancios aplinkybés yra Sios:
1) pazeidéjas savo noru uzkirto kelig zalingoms pazeidimo pasekméms;
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2) pazeid¢jas savo noru atlygino vartotojams padarytus nuostolius ir (ar) paSalino
padaryta zalg.

2. Skiriant baudg atsakomybe sunkinancios aplinkybés yra Sios:

1) toks pat Sio jstatymo ir jo jgyvendinamyjy teisés akty pazeidimas padarytas
pakartotinai nepraéjus vieniems metams nuo rinkos prieziliros institucijos nutarimo dél
ankstesnio $io jstatymo pazeidimo jsigaliojimo dienos;

2) pazeid¢jas trukdo atlikti tyrimg ar slepia padarytg pazeidima.

25 straipsnis. Baudy ar jspéjimo skyrimo terminas

Siame jstatyme numatytos baudos ar jspéjimas gali bati skiriami ne véliau kaip per
penkerius metus nuo $io jstatymo pazeidimo padarymo dienos, o trunkamojo pazeidimo atveju —
per penkerius metus nuo jo paaiskéjimo dienos.

26 straipsnis. Sio jstatymo paZeidimy nagrinéjimo tvarka

1. Rinkos priezitiros institucija nagrinéja $io jstatymo pazeidimus ir skiria Siame jstatyme
nustatytas baudas ar jspéjimus. Sio jstatymo paZeidimy nagringjimo ir atsakomybés taikymo
taisykles tvirtina atitinkamos rinkos priezitiros institucijos.

2. Sio straipsnio 1 dalyje nurodyta pazeidimo nagrinéjimo procediira pradedama:

1) gavus vartotojo, valstybés ar savivaldybiy institucijos ar jstaigos, vartotojy asociacijos
ar kito suinteresuoto asmens skunda;

2) rinkos priezitiros INStitucijos iniciatyva priémus motyvuotg sprendima, jeigu ji nustato
pakankamai duomeny apie galimg vartotojy teisiy pazeidima.

3. Rinkos prieziiiros institucijai priémus sprendimg dél rinkos ribojimo priemonés,
nurodytos Sio jstatymo 19 straipsnio 2 ar 3 dalyje bei 20 straipsnio 2 dalyje, taikymo, suraSomas
Sio jstatymo pazeidimo protokolas (nurodoma rinkos ribojimo priemoné, aprasomas §io jstatymo
pazeidimas bei nurodoma kam priemoné yra taikoma (nurodomas juridinio asmens pavadinimas,
juridinio asmens kodas, o fiziniy asmeny atveju — vardas ir pavardé)) (toliau — protokolas), kurio
bei kity tyrimo metu surinkty jrodymy pagrindu (toliau kartu — tyrimo medziaga) bus atlickamas
Sio jstatymo paZeidimo nagrin¢jimas. Protokolg suraSo ekonominés veiklos vykdytojo veiklos
patikrinimg atlikes rinkos prieziliros institucijos pareigiinas. Protokolas nedelsiant, bet ne véliau
kaip per 1 darbo dieng, susipazinti registruotu laiSku ar elektroniniy rySiy priemonémis
perduodamas ekonominés veiklos vykdytojui.

4. Ne veliau kaip prie§ 14 kalendoriniy dieny iki Sio jstatymo pazeidimo nagriné€jimo
poseédzio datos rinkos prieziliros institucija registruotu laiSku ar elektroniniy rySiy priemonémis
pranesSa deél Sio jstatymo paZeidimo atsakomybén traukiamam ekonominés veiklos vykdytojui
apie galima Sio jstatymo paZeidima, pazeidimo nagrinéjimo posédzio data, laikg ir viets, pareiga
iki Sio posedzio pateikti turimus su nagrin€¢jamu pazeidimu susijusius jrodymus, galimybe
susipaZzinti su rinkos prieziiiros institucijai pateikta tyrimo medZiaga, i8skyrus ta medziaga, kuri
sudaro valstybés, tarnybos, komercing, profesing ar kitg jstatymy saugomg paslapt} sudarancia
informacija, rastu pateikti dél jos paaiSkinimus ir tai, kad ekonominés veiklos vykdytojo ir (arba)
jo atstovo, tinkamai informuoto apie pazeidimo nagrinéjimo vietg ir laikg, neatvykimas j
pazeidimo nagrin¢jima nekliudo jj nagrinéti.

5. Pazeidimai nagrinéjami raSytine tvarka, iSskyrus atvejus, kai yra gautas dél Sio
jstatymo pazeidimo atsakomybén traukiamo ekonomineés veiklos vykdytojo praSymas pazeidima
nagrinéti Zodziu arba rinkos priezitiros institucijos iniciatyva, kai biitina iSklausyti zodinius
pazeidimo nagrin¢jimo dalyviy paaiSkinimus, ar kitais atvejais, kai pazeidimas gali biiti geriau
iSnagrinétas zodine tvarka. PaZeidimg nagrinéjant raSytine tvarka, paZeidimo nagrinéjimo
dalyviai ar jy atstovai apie pazeidimo nagrinéjimo laika, vieta ir turimas teises bei pareigas yra
informuojami Sio straipsnio 4 dalyje nustatyta tvarka. PaZeidimg nagrin¢jant zodine tvarka,
rinkos priezitiros institucija posédj ar jo dalj gali skelbti uzdarg, kai tai biitina norint apsaugoti
valstybés, tarnybos, komercing, profesing ar kita jstatymy saugoma paslapt] sudarancia
informacijg arba uztikrinti vartotojo teis¢ ] privataus gyvenimo nelieCiamumg.
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6. D¢l Sio jstatymo pazeidimo atsakomybeén traukiamas ekonominés veiklos vykdytojas ir
(arba) jo atstovas pazeidimo nagrin¢jimo metu turi teis¢ susipazinti su surinkta tyrimo medziaga,
iSskyrus ta medziaga, kuri sudaro valstybés, tarnybos, komercing, profesing ar kitg jstatymy
saugoma paslapt] sudarancig informacijg, daryti Sios medziagos iSrasus, duoti paaiskinimus,
pateikti praSymus, teikti jrodymus, apskysti priimtus nutarimus.

7. Nagrin¢jant pazeidimg zodine tvarka, dalyvauja tyrimo medziagg pateikusios rinkos
priezilros institucijos atstovas, dél §io jstatymo pazeidimo atsakomybén traukiamas ekonominés
veiklos vykdytojas ir (arba) jo atstovas. Prireikus ] pazeidimo nagrinéjima kvieciami dél galimo
Sio jstatymo pazeidimo nukenteje¢ asmenys (nukentéjusieji), asmenys, kuriems zinomos kokios
nors su nagriné¢jamu pazeidimu susijusios aplinkybés (liudytojai), bei vartotojy asociacijy, kity
valstybés ir savivaldybiy institucijy, jstaigy ar organizacijy arba kity juridiniy asmeny atstovai,
ekspertai, teikiantys iSvadas.

8. Rinkos prieziliros institucija $io jstatymo pazeidimus iSnagrin¢ja ne véliau kaip per
3 ménesius nuo tyrimo medziagos gavimo dienos.

9. ISnagringjusi pazeidima, rinkos prieziliros institucija priima vieng i$ $iy sprendimy:

1) sprendimg skirti Siame jstatyme nustatytg bauda ar jspé€jima;

2) sprendima skirti Siame jstatyme nustatyta bauda ar jsp¢jimg ir i§ ekonominés veiklos
vykdytojo iSieskoti rinkos priezitiros institucijos patirtas $io jstatymo 19 straipsnio 8 dalyje
nurodytas iSlaidas;

3) sprendima atsisakyti skirti Siame jstatyme nustatytg baudg ar jspé&jima.

10. Rinkos priezitiros institucijos sprendimai jforminami nutarimais. Nutarime nurodoma
Vie$ojo administravimo jstatymo 10 straipsnio 5 dalyje nurodyta informacija.

11. Rinkos prieziiiros institucijos nutarimai jteikiami VieSojo administravimo jstatymo 13
straipsnio nustatyta tvarka.

27 straipsnis. Rinkos prieZitiros institucijy sprendimy ir nutarimy apskundimas

1. Rinkos priezitros institucijy sprendimai dél rinkos ribojimo priemoniy taikymo ir
nutarimai dél baudy ar jspéjimy skyrimo per vieng ménesj nuo $iy sprendimy ar nutarimy
iteikimo dienos gali buti apskysti VieSojo administravimo jstatymo 14 straipsnio ar
Administraciniy byly teisesnos jstatymo nustatyta tvarka.

2. Kreipimasis ] teismg nesustabdo nutarimy ar sprendimy vykdymo, jeigu teismas
nenustato kitaip.

28 straipsnis. Rinkos prieZiiiros institucijy nutarimy vykdymas

1. Rinkos prieziliros institucijos nutarimu paskirtos baudos ] valstybés biudzety
sumokamos ne véliau kaip per vieng ménesj nuo tos dienos, kurig Sio jstatymo pazeidéjas gavo
rinkos priezitiros institucijos nutarimg del baudos paskyrimo.

2. Rinkos priezitiros institucijos nutarimas yra vykdomasis dokumentas, vykdomas
Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso nustatyta tvarka. Rinkos priezitiros institucijos
nutarimas gali biiti pateikiamas vykdyti ne véliau kaip per trejus metus nuo jo priémimo dienos.
Sis terminas pratesiamas tokiam laikui, kokiam teismo sprendimu buvo sustabdytas rinkos
prieziliros institucijos nutarimo skirti baudg vykdymas.

ASTUNTASIS SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

29 straipsnis. Asmens duomeny apsauga

1. Siame jstatyme nurodyty asmens duomeny tvarkymo tikslai — tvarkyti fiziniy asmeny
asmens duomenis siekiant uZztikrinti tam tikry gaminiy ir paslaugy rinkos prieinamumo
reikalavimus, siekiant laisvo gaminiy ir paslaugy judé¢jimo Europos ekonomingje erdveje bei
siekiant uztikrinti tam tikry gaminiy ir paslaugy rinkos prieinamumo reikalavimy priezitra.
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Asmens duomenys tvarkomi vadovaujantis 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamento (ES) 2016/679 d¢l fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél
laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny
apsaugos reglamentas) bei kity teisés akty, reglamentuojanciy asmens duomeny apsaugg ir
tvarkyma, nuostatomis.

2. Dokumentai saugomi Siame jstatyme bei Lietuvos Respublikos dokumenty ir archyvy
istatymo nustatyta tvarka.

3. Duomeny subjekty teisés jgyvendinamos Reglamento (ES) 2016/679 ir duomeny
valdytojo, i kurj kreipiamasi dél duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo, nustatyta tvarka.

30 straipsnis. Istatymo jsigaliojimas, igyvendinimas ir taikymas

1. Sis jstatymas, i8skyrus $io straipsnio 2 dalj, jsigalioja 2025 m. birzelio 28 d.

2. Vyriausybé, jos ijgaliotos institucijos, rinkos prieziliros institucijos, Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro jgaliota institucija iki 2022 m. gruodzio 31 d.
priima Sio jstatymo jgyvendinamuosius teisés aktus.

3. Paslaugy teikéjai iki 2030 m. birzelio 28 d. turi teise toliau teikti savo paslaugas,
naudojant gaminius, kuriuos jie teisétai naudojo iki $io jstatymo jsigaliojimo teikdami Savo
pobiidziu panaSias paslaugas. Paslaugy sutartys, sudarytos anksc¢iau nei 2025 m. birzelio 28 d.,
galioja be pakeitimy iki jy galiojimo pabaigos, taciau ne ilgiau kaip iki 2030 m. birzelio 28 d.

31 straipsnis. Istatyme nustatyto galiojancio teisinio reguliavimo poveikio ex post
vertinimas

1. Socialinés apsaugos ir darbo ministerija atlicka Siame jstatyme nustatyto galiojancio
teisinio reguliavimo poveikio ex post vertinimg (toliau Siame straipsnyje — ex post vertinimas).

2. Atliekant ex post vertinimg turi biiti jvertinta, ar $iuo jstatymu jtvirtinama rinkos
priezitiros instituciné saranga, jskaitant Koordinacing gaminiy ir paslaugy prieinamumo
komisija bei metoding pagalbg rinkos priezitiros institucijoms teikian¢ias institucijas, dél
gaminiy ir paslaugy prieinamumo veikia efektyviai, tai pat turi buti jvertintas Siame jstatyme
nustatyty administraciniy prievartos priemoniy efektyvumas.

3. Ex post vertinimo laikotarpis — treji metai nuo Sio jstatymo, i§skyrus $io jstatymo 4 ir 5
straipsnio, jsigaliojimo dienos.

4. Ex post vertinimas turi biiti atliktas per devynis ménesius nuo ex post vertinimo
laikotarpio pabaigos.

Skelbiu s5j Lietuvos Respublikos Seimo priimtg jstatymgq.

Respublikos Prezidentas



Lietuvos Respublikos
prieinamumo reikalavimy
gaminiams ir paslaugoms jstatymo
1 priedas

GAMINIAMS IR PASLAUGOMS TAIKYTINI PRIEINAMUMO REIKALAVIMAI

PIRMAS SKYRIUS
VISIEMS GAMINIAMS, KURIAMS TAIKOMAS LIETUVOS RESPUBLIKOS
GAMINIU IR PASLAUGU PRIEINAMUMO REIKALAVIMU ISTATYMAS,
TAIKYTINI PRIEINAMUMO REIKALAVIMAI

1. Gaminiai, kuriems taikomas Lietuvos Respublikos gaminiy ir paslaugy prieinamumo
reikalavimy jstatymas, turi biiti projektuojami ir gaminami tokiu biidu, kad jais pagal numatyta
paskirtj galéty kuo daugiau naudotis asmenys su negalia, ir kartu su jais, kai jmanoma, gaminyje
arba ant jo turi biiti pateikiama prieinama informacija apie jy veikimg ir jy priecinamumo savybes.

2. Informacijos teikimo reikalavimai:

2.1. informacija apie gaminio naudojimg, pateikiama ant paties gaminio (etiketé,
instrukcijos ir jsp¢jimas), turi buti:

2.1.1. pateikiama daugiau nei viena jusle atpazjstamu budu;

2.1.2. pateikiama suprantamai;

2.1.3. pateikiama naudotojams taip, kad jie galéty ja suvokti;

2.1.4. pateikiama tinkamo dydzio ir tipo S$riftu atsizvelgiant j numatomas naudojimo
salygas ir uztikrinant pakankamg kontrasta, taip pat pritaikant tarpus tarp raidziy, eiluciy ir
pastraipy;

2.2. gaminio naudojimo instrukcijos, kai jos pateikiamos ne ant paties gaminio, bet
naudojant gaminj arba kitomis priemonémis, pavyzdziui, interneto svetaing, jskaitant gaminio
prieinamumo funkcijas, jy aktyvavimag ir jy sgveikumg su pagalbiniais sprendimais, turi biiti
prieinamos viesai, kai gaminys pateikiamas rinkai, ir turi buti:

2.2.1. pateikiamos daugiau nei viena jusle atpazjstamu biidu;

2.2.2. pateikiamos suprantamai;

2.2.3. pateikiamos naudotojams taip, kad jie galéty jas suvokti;

2.2.4. pateikiamos tinkamo dydZio ir tipo Sriftu atsiZvelgiant | numatomas naudojimo
salygas ir uztikrinant pakankamg kontrastg, taip pat pritaikant tarpus tarp raidziy, eiluciy ir
pastraipy;

2.2.5. instrukcijy turinys pateikiamas teksto formatais, kuriuos naudojant galima
generuoti alternatyvius pagalbinius formatus, kurie gali biiti pateikiami jvairiai ir daugiau nei
viena jusle atpazjstamu biidu;

2.2.6. prie jy pridedamas alternatyviai iSdéstytas bet koks netekstinis turinys;

2.2.7. pateikiamos jtraukiant gaminio naudotojo sgsajos apra§yma (tvarkymas, valdymas
ir griztamoji informacija, jvestis ir iSvestis), kaip nustatyta pagal §io priedo 3 punkta; gaminio
naudotojo sgsajos apraSyme kiekvieno i§ $io priedo 3 punkte nurodyty atveju nurodoma, ar
gaminys turi atitinkamas savybes;

2.2.8. pateikiamos jtraukiant gaminio funkcionalumo, uztikrinamo funkcijomis, kuriy
tikslas — atsizvelgti ] asmeny su negalia poreikius pagal Sio priedo 3 punkta, apraSyma; apraSyme
kiekvieno i$ $io priedo 2 punkte nurodyty atveju nurodoma, ar gaminys turi tas savybes;

2.2.9. pateikiamos jtraukiant programings ir aparatinés gaminio s3sajos su pagalbiniais
prietaisais apraSyma; apraSyme pateikiamas ty pagalbiniy prietaisy, kurie buvo iSbandyti kartu su
gaminiu, sarasas.

3. Gaminys, jskaitant jo naudotojo sgsaja, turi turéti savybiy, elementy ir funkcijy,
kuriomis sudaromos sglygos asmeny su negalia prieigai prie gaminio, jo suvokimui, naudojimui,
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supratimui ir valdymui uztikrinant, kad (naudotojo sgsajos ir funkcionalumo projektavimo
reikalavimai):

3.1. jei numatyta, kad gaminiu bus palaikomas rysys, iskaitant asmeny tarpusavio rysj,
naudojima, informavimg, valdyma ir orientavima, tai buity galima daryti daugiau nei viena jusle
atpazjstamu buidu; tai apima regos, klausos, kalbos ir jutikliniy elementy alternatyvy pateikima;

3.2. jei gaminyje naudojama kalbiné funkcija, jame rySio palaikymui, naudojimui,
valdymui ir orientavimui biity numatytos kalbos ir balsinés jvesties alternatyvos;

3.3. jei gaminyje naudojami vaizdiniai elementai, jame bty numatyta galimybé rysiy
palaikymo, informavimo ir naudojimo tikslais lanksc¢iai padidinti dydj, rySkumg ir kontrasta, taip
pat uztikrinti sgveikumg su narSyti sgsajoje padedanciomis programomis ir pagalbiniais
prietaisais;

3.4. jei gaminyje informacijai pateikti naudojamos spalvos, nurodomas veiksmas,
prasoma reaguoti ar nustatyti elementus, jame biity numatyta alternatyva spalvoms;

3.5. jei gaminyje informacijai pateikti naudojami garsiniai signalai, nurodomas veiksmas,
prasoma reaguoti ar nustatyti elementus, jame biity numatyta alternatyva garsiniams signalams;

3.6. jei gaminyje naudojami vaizdiniai elementai, jame bity numatyta galimybé lanksciai
pagerinti vaizdo aiSkuma;

3.7. jei gaminyje naudojamas garsas, jame biity numatyta galimybé naudotojui valdyti
garso stiprumg bei greitj ir numatytos geresnés garsinés savybés, jskaitant aplinkiniy gaminiy
skleidziamy trukdanciy garso signaly sumazinimg ir garso aiSkuma;

3.8. jei gaminj reikia naudoti ir valdyti rankiniu biidu, jame bity numatyta nuosekliojo
valdymo funkcija ir valdymo naudojant smulkiaja motorika alternatyvos, iSvengiant poreikio
valdymui naudoti kelis veiksmus vienu metu, ir biity galima naudoti jutikliniu biidu atskiriamas
dalis;

3.9. buty vengiama gaminyje jdiegti veikimo rezimus, kuriuos naudojant reikéty pernelyg
toli iStiesti rankg ar naudoti didelg jéga;

3.10. biity vengiama gaminiu sukelti traukulius dél jautrumo Sviesai;

3.11. gaminiu biity saugomas naudotojo privatumas, kai jis naudojasi prieinamumo
savybémis;

3.12. gaminyje bty numatoma alternatyva biometriniam tapatybés nustatymui ir
valdymui;

3.13. gaminyje bty uZtikrintas funkcijy nuoseklumas ir suteikta pakankama ir lanksti
laiko trukmé sgveikai,

3.14. gaminyje biity jdiegta programiné ir aparatiné jranga, skirta sgsajai su pagalbinémis
technologijomis uZtikrinti.

4. Gaminiy, kuriems taikomas Prieinamumo reikalavimy gaminiams ir paslaugoms
Istatymas (iSskyrus savitarnos terminalus), siekiant uztikrinti, kad gaminiais, pagal numatytg jy
paskirtj galéty kuo daugiau naudotis asmenys su negalia, Siy gaminiy pakuotés ir instrukcijos turi
biiti prieinamos, t. y.:

4.1. gaminio pakuoté, jskaitant joje pateikiamg informacija (pvz., apie atidaryma,
uzdarymg, naudojima, Salinimg), jskaitant, kai numatyta, informacijg apie gaminio prieinamumo
charakteristikas, turi biiti prieinama; ir, kai jmanoma, ta prieinama informacija turi biiti pateikta
ant pakuotés;

4.2. montavimo ir prieziliros, saugojimo ir Salinimo instrukcijos, pateikiamos ne ant
paties gaminio, bet per kitas priemones, pavyzdZiui, interneto svetaing, turi buti vieSai
prieinamos, kai gaminys pateikiamas rinkai, ir turi atitikti Siuos reikalavimus:

4.2.1. turi biti pateikiamos daugiau nei viena jusle atpazjstamu budu;

4.2.2. pateikiamos suprantamai;

4.2.3. naudotojams pateikiamos taip, kad jie galéty jas suvokti;

4.2.4. pateikiamos tinkamo dydzio ir tipo Sriftu atsizvelgiant | numatomas naudojimo
salygas ir uztikrinant pakankamg kontrasta, taip pat pritaikant tarpus tarp raidziy, eiluciy ir
pastraipy;
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4.2.5. instrukcijy turinys turi biti pateikiamas teksto formatais, kuriuos naudojant galima
generuoti alternatyvius pagalbinius formatus, kurie gali biti pateikiami jvairiai ir daugiau nei
viena jusle atpazjstamu budu,

4.2.6. prie instrukcijy, kuriose esama bet kokiy netekstiniy turinio elementy, tas turinys
turi buti pridedamas alternatyviai iSdéstytas.

5. Kai jmanoma, paramos tarnybos (pagalbos tarnybos, skambuciy centrai, techninés
paramos tarnybos, perdavimo paslaugy tarnybos ir mokymo tarnybos) prieinamais
komunikacijos biidais suteikia informacijg apie gaminio priecinamumg ir jo suderinamumag su
pagalbinémis technologijomis.

ANTRAS SKYRIUS
KONKRETIEMS GAMINIAMS TAIKYTINI PRIEINAMUMO REIKALAVIMAI

6. Savitarnos terminalai turi atitikti Siuos prieinamumo reikalavimus:

6.1. numatyta rasytinés kalbos pavertimo sakytine kalba technologija,

6.2. suteikiama galimybé naudoti asmenines ausines;

6.3. kai reagavimo laikas yra ribotas, naudotojas turi biiti jspéjamas daugiau nei viena
jusle atpazjstamu biidu,

6.4. suteikiama galimybé¢ pratesti suteikta laika,

6.5. nustatomas tinkamas kontrastas ir jdiegiami jutikliniu biidu identifikuojami klavisai
ir valdymo mygtukai, jei jie yra;

6.6. nereikalaujama, kad prieinamumo savybé bty aktyvuota tam, kad naudotojas,
kuriam ta savybé reikalinga, galéty ja aktyvuoti,

6.7. jei gaminyje naudojamas garsas ar garsiniai signalai, jie turi buti suderinami su
Europos Sajungos lygmeniu turimais pagalbiniais prietaisais ir technologijomis, jskaitant klausos
technika (pavyzdziui, klausos aparatus, telerites, kochlearinius implantus ir pagalbinius klausos
prietaisus).

7. Elektroninése skaitykléje turi biiti numatyta rasytinés kalbos pavertimo sakytine kalba
technologija.

8. Vartotojy galiniai jrenginiai su interaktyviais kompiuteriniais pajégumais, naudojami
elektroniniy rysiy paslaugoms teikti, turi atitikti Siuos prieinamumo reikalavimus:

8.1. jei tokie gaminiai turi ne tik balso, bet ir teksto funkcijas, turi buti numatyta
galimybé tvarkyti realiuoju laiku perduodama teksta ir palaikyti tiksliajg garso atkurtj;

8.2. jei tokie gaminiai be teksto ir balso funkcijy arba derinant su jomis turi vaizdo
funkcijas, turi biiti numatyta galimybé valdyti jvairiapus] rysj, jskaitant sinchronizuota balsa,
realiuoju laiku perduodamg tekstg ir vaizdo medziagg tokia geba, kuri leisty komunikuoti gesty
kalba;

8.3. turi buti uZtikrintas veiksmingas belaidis prisijungimas prie klausos technologijy;

8.4. turi buti vengiama trukdziy pagalbiniams prietaisams.

9. Vartotojy galiniuose jrenginiuose su interaktyviais kompiuteriniais pajégumais,
naudojamuose prieigai prie audiovizualings Ziniasklaidos paslaugy, asmenims su negalia turi biiti
sudaryta galimybé naudotis prieinamumo komponentais, kuriuos teikia audiovizualinés
ziniasklaidos paslaugy teikéjas, susijusiais su naudotojo prieiga, pasirinkimu, valdymu ir
personalizavimu bei perdavimu j pagalbinius prietaisus.

TRECIAS SKYRIUS
VISOMS PASLAUGOMS, KURIOMS TAIKOMAS LIETUVOS RESPUBLIKOS
GAMINIU IR PASLAUGU PRIEINAMUMO REIKALAVIMU ISTATYMAS,
TAIKYTINI PRIEINAMUMO REIKALAVIMAI

10. Siekiant uztikrinti, kad paslaugomis pagal numatyta jy paskirtj galéty kuo daugiau
naudotis asmenys su negalia, jos teikiamos:
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10.1. uztikrinant teikiant paslaugg naudojamy gaminiy prieinamuma pagal §io priedo 2, 3
ir 5-9 punktus, kai taikytina — ir Sio priedo 4 punktg;

10.2. teikiant informacija apie paslaugos veikimg ir, kai teikiant paslaugas naudojami
gaminiai, jy s3sajg su Siais gaminiais, taip pat informacija apie jy priecinamumo charakteristikas ir
sgveikumg su pagalbiniais prietaisais ir priemonémis:

10.2.1. pateikiant informacijg daugiau nei viena jusle atpazjstamu biidu;

10.2.2. pateikiant informacija suprantamai;

10.2.3. pateikiant informacijg naudotojams taip, kad jie galéty ja suvokti;

10.2.4. pateikiant informacijos turinj teksto formatais, kuriuos naudojant galima
generuoti alternatyvius pagalbinius formatus, kurie naudotojams gali biiti pateikiami jvairiai ir
daugiau nei viena jusle atpazjstamu biidu;

10.2.5. pateikiami tinkamo dydzio ir tipo Sriftu atsizvelgiant | numatomas naudojimo
salygas ir uztikrinant pakankama kontrasta, taip pat pritaikant tarpus tarp raidziy, eiluciy ir
pastraipy;

10.2.6. papildant bet kokj netekstinj turinj alternatyviu to turinio iSdéstymu;

10.2.7. elektroning informacija, reikalingg atitinkamai paslaugai teikti, pateikiant
nuosekliai ir tinkamai, kad ji buty suvokiama, ja buity galima naudoti, ji biity suprantama ir tvari;

10.3. uztikrinant, kad interneto svetainés, be kita ko, susijusios internetinés taikomosios
programos, ir neSiojamaisiais prietaisais teikiamos paslaugos, iskaitant mobiligsias programas,
biity nuosekliai ir tinkamai prieinamos, kad jos bity suvokiamos, jas biity galima naudoti, jos
biity suprantamos ir tvarios;

10.4. kai jmanoma, paramos tarnyboms (pagalbos tarnyboms, skambuciy centrams,
techninés paramos tarnyboms, perdavimo paslaugy tarnyboms ir mokymo tarnyboms)
prieinamais komunikacijos biidais teikiant informacija apie paslaugy prieinamuma ir jy
suderinamuma su pagalbinémis technologijomis.

KETVIRTAS SKYRIUS
KONRKECIOMS PASLAUGOMS TAIKYTINI PRIEINAMUMO REIKALAVIMAI

11. Siekiant uZtikrinti, kad paslaugomis pagal numatyta juy paskirtj galéty kuo daugiau
naudotis asmenys su negalia, jos teikiamos uZztikrinant funkcijas, praktika, politikg ir procediiras
bei paslaugos teikimo pakeitimus, kad bty atsiZzvelgiama j asmeny su negalia poreikius ir
uztikrinamas sgveikumas su pagalbinémis technologijomis:

11.1. elektroniniy rySiy paslaugos, jskaitant skubios pagalbos rysius, nurodytus Lietuvos
Respublikos elektroniniy rySiy jstatymo 40 straipsnio 8 dalyje:

11.1.1. pateikiamas realiuoju laiku perduodamas tekstas, kuriuo papildomas balso rysys;

11.1.2. pateikiamas jvairiapusis rysSys, kai balso rysys papildomas vaizdo medziaga;

11.1.3. uZztikrinama, kad skubios pagalbos rySys naudojant balsa, teksta (jskaitant
realiuoju laiku perduodamg tekstg) biity sinchronizuojamas, o kai teikiama vaizdo medZiaga,
perduodant irgi biity sinchronizuojamas kaip jvairiapusis rysys, ir elektroniniy rysiy paslaugy
teikéjy bty perduodamas tinkamiausiam bendrajam pagalbos centrui;

11.2. paslaugos, kuriomis suteikiama prieiga prie audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy:

11.2.1. pateikiami elektroniniai programy vadovai (EPV), kurie yra suvokiami, juos
galima naudoti, jie yra suprantami ir tvarGs, ir jais teikiama informacija apie prieinamumo
galimybes;

11.2.2. uztikrinama, kad audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy prieinamumo
komponentai (prieigos paslaugos), kaip antai, subtitrai kurtiesiems ir klausos sutrikimy
turintiems asmenims, garsinis vaizdavimas, jgarsinti subtitrai ir vertimas j gesty kalbg, biity
visapusiSkai perduodami uZztikrinant tinkama tikslaus perteikimo kokybe ir sinchronizuojami su
garsu ir vaizdo medziaga, naudotojams sudarant salygas valdyti jy perteikimg ir naudojima;

11.3. keleivinio oro, autobusy, gelezinkeliy ir vandens transporto paslaugos, iSskyrus
mieste ir priemies¢iuose teikiamas transporto paslaugas ir regionines transporto paslaugas:
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11.3.1. uztikrinama, kad biity teikiama informacija apie transporto priemoniy, aplinkinés
infrastrukttiros ir apstatytos aplinkos prieinamumag ir pagalbg asmenims su negalia;

11.3.2. uztikrinama, kad bty teikiama informacija apie pazangy biliety pardavima
(elektroniné rezervacija, biliety uzsakymas ir kt.), informacija keleiviams realiuoju laiku
(tvarkarasc¢iai, informacija apie transporto eismo sutrikimus, jungiamuosius marsrutus, tolesne
kelione kity riisiy transporto priemonémis ir kt.) ir papildoma informacija apie paslaugas (pvz.,
sto¢iy darbuotojus, sugedusius liftus ar paslaugas, kurios laikinai neteikiamos);

11.4. mieste ir priemiesCiuose teikiamos transporto paslaugos ir regioninés transporto
paslaugos: uztikrinama prieiga prie savitarnos terminaly, naudojamy teikiant paslauga, pagal Sio
priedo 2, 3 ir 5-9 punktus;

11.5. banko paslaugos vartotojams:

11.5.1. numatomi tapatybés nustatymo metodai, elektroniniai parasai, saugumas ir
mokéjimo paslaugos, kurie biity suvokiami, tinkami naudoti, suprantami ir tvariis;

11.5.2. uztikrinama, kad informacija biity suprantama, pateikta B2 (savarankiskas
vartotojas) sudétingumo lygio pagal Europos Tarybos bendra Europos kalby mokéjimo
orientacine sistemg nevirsijancia kalba;

11.6. elektroninés knygos:

11.6.1. kai elektroninéje knygoje esama ne tik teksto, bet ir garsinio turinio, uztikrinama,
kad buty numatytas teksto ir garsinio turinio sinchronizavimas;

11.6.2. uZtikrinama, kad elektroniniy knygy skaitmeninés rinkmenos nekliudyty
pagalbinei technologijai tinkamai veikiti;

11.6.3. uztikrinama prieiga prie turinio, rinkmenos turinio nar§ymo ir formato, jskaitant
dinamiskg formata, struktiiros suteikima, lankstuma ir turinio pateikimo pasirinkimo galimybeg;

11.6.4. sudaromos galimybés alternatyviam turinio perdavimui ir jo sgveikumui su
jvairiomis pagalbinémis technologijomis Suvokiamu, suprantamu, tinkamu naudoti ir tvariu
budu;

11.6.5. uztikrinama, kad jas biity galima rasti, per metaduomenis pateikiant informacija
apie jy prieinamumo savybes;

11.6.6. wuztikrinama, kad skaitmeniniy teisiy valdymo priemonés neblokuoty
prieinamumo savybiy;

11.7. Elektroningés prekybos paslaugos:

11.7.1. teikiama informacija apie parduodamy gaminiy ir paslaugy prieinamuma, kai Sig
informacijg teikia atsakingas ekonominés veiklos vykdytojas;

11.7.2. uztikrinamas tapatybés nustatymo, saugumo ir mokéjimo funkcijy prieinamumas,
kai jos teikiamos kaip paslaugos, o ne gaminio dalis, uZtikrinant, kad jos biity suvokiamos, jas
biity galima naudoti, jos biity suprantamos ir tvarios;

11.7.3. numatomi tapatybés nustatymo metodai, elektroniniai parasai ir mokéjimo
paslaugos, kurie biity suvokiami, tinkami naudoti, suprantami ir tvards.

PENKTAS SKYRIUS
GAMINIU IR PASLAUGU SAVYBIU, ELEMENTU ARBA FUNKCIJU
PRIEINAMUMO REIKALAVIMAI PAGAL LIETUVOS RESPUBLIKOS
PRIEINAMUMO REIKALAVIMU GAMINIAMS IR PASLAUGOMS ISTATYMO
15 STRAIPSNIO 4 DALJ

12. Pareziumuojant, kad kituose Europos Sajungos aktuose iSdéstytos atitinkamos
pareigos, susijusios su gaminiy ir paslaugy savybémis, elementais arba funkcijomis, yra
ivykdytos, turi buti jvykdytos Siame skyriuje nurodytos sglygos.

13. Gaminiams taikomos salygos:

13.1. informacijos, susijusios su gaminiy veikimu ir prieinamumo savybémis,
prieinamumas atitinka atitinkamus §io priedo 2 punkte iSdéstytus elementus, biitent informacija
apie gaminio naudojima, pateikiama ant paties gaminio, Ir gaminio naudojimo instrukcijas,
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pateikiamas ne ant paties gaminio, bet naudojant gaminj arba per kitas priemones, pavyzdziui,
interneto svetaing;

13.2. naudotojo sgsajos savybiy, elementy ir funkcijy bei gaminiy funkcionalumo
projektavimo prieinamumas atitinka atitinkamus tokios naudotojo sgsajos arba funkcionalumo
projektavimo prieinamumo reikalavimus, i§déstytus $io priedo 6-9 punktuose;

13.3. pakuotés, jskaitant joje pateikiamg informacija, ir gaminio montavimo ir prieziiiros,
saugojimo ir Salinimo instrukcijy, pateikiamy ne ant paties gaminio, bet per kitas priemones,
pavyzdziui, interneto svetaing, iSskyrus savitarnos terminalus, pereinamumas atitinka
atitinkamus prieinamumo reikalavimus, i§déstytus Sio priedo 4 punkte.

14. Paslaugy savybiy, elementy ir funkcijy priecinamumas atitinka atitinkamus ty savybiy,
elementy ir funkcijy prieinamumo reikalavimus, iSdéstytus Sio priedo su paslaugomis
susijusiuose punktuose.

SESTAS SKYRIUS
FUNKCINIO VEIKSMINGUMO KRITERIJALI

15. Jeigu Sio priedo 2-14 ir 17-18 punktuose nustatyti prieinamumo reikalavimai neapima
vienos ar daugiau gaminiy projektavimo ir gamybos funkcijy arba paslaugy teikimo, tos
funkcijos arba priemonés turi buti prieinamos laikantis susijusiy funkcinio veiksmingumo
kriterijy, kad bty kuo labiau padidintas numatomas asmeny su negalia naudojimasis jais.

16. Funkcinio veiksmingumo kriterijai gali biiti naudojami tik kaip alternatyva vienam ar
keliems konkretiems techniniams reikalavimams, kai prieinamumo reikalavimuose daroma
nuoroda ] juos, tik tuo atveju, jeigu atitinkamy funkcinio veiksmingumo kriterijy taikymas
atitinka prieinamumo reikalavimus ir yra nustatyta, kad gaminiy projektavimas ir gamyba bei
paslaugy teikimas suteikia lygiavertj arba didesnj prieinamumg numatomam nejgaliyjy
naudojimuisi jais.

17. Taikomi tokie funkcinio veiksmingumo kriterijai:

17.1. naudojimasis neturint regéjimo — Kai gaminiu arba paslauga uztikrinami vizualiniai
veikimo reZimai, turi biiti uZtikrinamas bent vienas veikimo rezimas, kurj taikant regéjimo
nereikia;

17.2. naudojimasis turint ribota regéjimag — kai gaminiu arba paslauga uZztikrinami
vizualiniai veikimo rezimai, uztikrinamas bent vienas veikimo reZimas, kurj taikydami riboto
regéjimo asmenys galéty naudoti gaminj;

17.2. naudojimasis neturint gebéjimo suvokti spalvas — kai gaminiu arba paslauga
uztikrinami vizualiniai veikimo rezimai, turi biiti uztikrinamas bent vienas veikimo rezimas, kurj
taikant naudotojui nereikia suvokti spalvy;

17.3. naudojimasis neturint klausos — kai gaminiu arba paslauga uZztikrinami garsiniai
veikimo rezimai, uztikrinamas bent vienas veikimo rezimas, kurj taikant klausos nereikia,

17.4. naudojimasis turint ribotg klausg — kai gaminiu arba paslauga uztikrinami garsiniai
veikimo rezimai, uztikrinamas bent vienas veikimo reZimas, apimantisS geresnes garsines
savybes, kurios sudaro galimybes ribotg klausg turintiems naudotojams naudoti gaminj.

17.5. naudojimasis neturint gebéjimo kalbéti — kai naudojant gaminj arba paslaugg reikia
naudotojy balsinés jvesties, uztikrinamas bent vienas veikimo reZimas, kurj taikant nereikalinga
balsin¢ jvestis. Balsiné jvestis apima visus vokalinius garsus, tokius kaip kalbéjimas, Svilpimas
ar spragséjimas.

17.6. naudojimasis esant ribotoms galimybéms atlikti judesius ar ribotai jégai — Kali
naudojant gaminj arba paslauga reikia atlikti veiksmus rankomis, uztikrinamas bent vienas
veikimo reZzimas, kuriuo naudotojams suteikiama galimybé naudoti gaminj atliekant
alternatyvius veiksmus, kuriems nereikia naudoti smulkiosios motorikos ir rankos judesiy, ranky
jégos arba vienu metu naudotis keliomis valdymo funkcijomis;

17.7. naudojimasis esant ribotai galimybei pasiekti — kai gaminiy valdymo elementai turi
biiti pasiekiami visiems naudotojams. Kai gaminiu arba paslauga uZtikrinamas rankinis veikimo
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rezimas, uZztikrinamas bent vienas veikimo rezimas, kurj taikant naudotojui pakanka riboty
galimybiy pasiekti ir ribotos jégos;

17.8. sumazintas pavojus sukelti traukulius dél jautrumo S$viesai — kai gaminiu
uztikrinami vizualiniai veikimo rezimai, vengiama veikimo rezimy, kurie sukelia traukulius dél
jautrumo Sviesai,

17.9. naudojimasis turint ribotus pazinimo gebé&jimus — gaminiu arba paslauga
uztikrinamas bent vienas veikimo rezimas, apimantis savybes, dél kuriy naudoti gaminj buty
lengviau ir paprasciau,

17.10. naudojimasis i$saugant privatumg — kai Qgaminys arba paslauga pasizymi
savybémis, kuriomis suteikiamas prieinamumas, uZztikrinamas bent vienas veikimo reZimas,
kuriuo islaikomas privatumas tuo metu, kai naudojamasi tomis savybémis, kuriomis suteikiamas
prieinamumas.

SEPTINTAS SKYRIUS
KONKRETUS PRIEINAMUMO REIKALAVIMAI SUSIJE SU BENDROJO
PAGALBOS CENTRO ATSAKYMU | SKUBIOS PAGALBOS PRANESIMUS, KURIE
GAUNAMI SKUBIOSIOS PAGALBOS TARNYBU RYSIO NUMERIU 112

18. Siekiant uztikrinti, kad skubios pagalbos tarnyby ryS$io numerj 112 pagal numatyta jy
paskirtj galéty kuo daugiau naudotis asmenys su negalia, Bendrojo pagalbos centro atsakymas j
skubios pagalbos prasymus uztikrinamas jtraukiant funkcijas, praktika, politikg ir procediiras bei
pakeitimus, skirtus tam, kad biity atsizvelgiama j asmeny su negalia poreikius.

19. | skubios pagalbos praSymus skubios pagalbos tarnyby rySio numeriu 112 Bendrasis
pagalbos centras turi tinkamai atsakyti tokiu biidu, kuris labiausiai tinkamas nacionaliniam
skubios pagalbos sistemy organizavimui, naudojant tas pacias rysio priemones, kuriomis gautas
praneSimas, t. y. naudojant sinchronizuota balso ir teksto rySj (iskaitant realiuoju laiku
perduodama teksta) arba, kai teikiama vaizdo medziaga, balsg, teksta (jskaitant realiuoju laiku
perduodamag testa) ir vaizdo medZziaga, sinchronizuotus kaip jvairiapusj rysj.




Lietuvos Respublikos
prieinamumo reikalavimy
gaminiams ir paslaugoms jstatymo
2 priedas

KRITERIJAI NEPROPORCINGOS NASTOS VERTINIMUI

Atliekant priecinamumo reikalavimy vertinimg ir rengiant Sio vertinimo dokumentus
taikytini kriterijai:

1. Prieinamumo reikalavimy laikymosi grynyjy islaidy santykis su ekonominés veiklos
vykdytojy patiriamomis gaminio gamybos, platinimo ar importavimo arba paslaugos teikimo
bendromis iSlaidomis (veiklos ir kapitalo iSlaidomis). Elementai, naudojami vertinant
prieinamumo reikalavimy laikymosi grynasias islaidas:

1.1. kriterijai, susij¢ su vienkartinémis organizacinémis iSlaidomis, 1 kurias turi biiti
atsizvelgta atliekant vertinima:

1.1.1. i8laidos, susijusios su papildomais zmogiSkaisiais iStekliais, turin€iais ekspertiniy
Ziniy prieinamumo srityje;

1.1.2. islaidos, susijusios su zmogiskyjy istekliy mokymu ir kompetencijy prieinamumo
srityje jgijimu;

1.1.3. naujo proceso, kad j gaminio kiirimo ar paslaugy teikimo veiklg buty jtraukti
prieinamumo reikalavimai, rengimo islaidos;

1.1.4. i8laidos, susijusios su gairiy dé¢l prieinamumo rengimu;

1.1.5. vienkartinés prieinamumo srities teisés akty supratimui islaidos;

1.2. kriterijai, susij¢ su einamosiomis gamybos ir plétojimo i$laidomis, j kurias turi bati
atsizvelgta atliekant vertinima:

1.2.1. i8laidos, susijusios su gaminio arba paslaugos prieinamumo savybiy projektavimu;

1.2.2. islaidos, patiriamos gamybos procesy metu;

1.2.3. i8laidos, susijusios su gaminio arba paslaugos prieinamumo bandymu;

1.2.4. islaidos, susijusios su dokumenty rengimu;

2. Numatomos ekonominés veiklos vykdytojy iSlaidos ir gaunama nauda, jskaitant
gamybos procesus ir investicijas, palyginti su numatoma nauda asmenims su negalia,
atsizvelgiant | konkretaus gaminio ar paslaugos naudojimo atvejy kiekj ir daznuma.

3. Prieinamumo reikalavimy laikymosi grynyjy iSlaidy santykis su ekonominés veiklos
vykdytojo grynaja apyvarta. Elementai, naudojami vertinant priecinamumo reikalavimy laikymosi
gryngsias i§laidas:

3.1. kriterijai, susij¢ su vienkartinémis organizacinémis iSlaidomis, j kurias turi biiti
atsizvelgta atliekant vertinima:

3.1.1. iSlaidos, susijusios su papildomais ZmogiSkaisiais iStekliais, turin€iais ekspertiniy
Ziniy prieinamumo srityje;

3.1.2. i8laidos, susijusios su zmogiskyjy istekliy mokymu ir kompetencijy prieinamumo
srityje jgijimu;

3.1.3. naujo proceso, kad | gaminio kiirimo ar paslaugy teikimo veiklg biity jtraukti
prieinamumo reikalavimai, rengimo islaidos;

3.1.4. i8laidos, susijusios su gairiy d¢l prieinamumo rengimu;

3.1.5. vienkartinés prieinamumo srities teisés akty supratimo islaidos;

3.2. kriterijai, susij¢ su einamosiomis gamybos ir plétojimo iSlaidomis, j kurias turi biiti
atsizvelgta atliekant vertinima:

3.2.1. i8laidos, susijusios su gaminio arba paslaugos prieinamumo savybiy projektavimu;

3.2.2. i8laidos, patiriamos gamybos procesy metu;

3.2.3. i8laidos, susijusios su gaminio arba paslaugos prieinamumo bandymu;

3.2.4. i8laidos, susijusios su dokumenty rengimu.
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IGYVENDINAMAS EUROPOS SAJUNGOS TEISES AKTAS

2019 m. balandzio 17 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2019/882 d¢l

gaminiy ir paslaugy prieinamumo reikalavimy.



