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Rengéjas — Socialinés apsaugos ir darbo ministerija (SADM).

Tikslas — patvirtinti 2021-2030 mety nejgaliesiems tinkamos aplinkos visose gyvenimo srityse plétros

programa (Programa).

Esama situacija:

e Dél fizinés, informacinés aplinkos, prekiy ir paslaugy nepakankamo prieinamumo nejgaliyjy
dalyvavimas socialiniame, visuomeniniame, Seiminiame gyvenime apribotas, nejgalieji patiria skurda,
socialing atskirtj, jvairiy sunkumy jsidarbindami ar kreipdamiesi dél reikalingy paslaugy, taip pat
isigydami prekes.

e D¢l vykstan¢iy demografiniy pokyéiy (spartus visuomenés senéjimas ir kt.) aplinkos prieinamumas
tampa aktualus ne tik nejgaliesiems (nejgalieji sudaro apie 8 proc. visy Salies gyventojy), bet ir Kitiems
asmenims — dar apie 5-10 proc. populiacijos bent kartg susiduria su judumo problemomis (tai gali biti
senatve, laikinas nedarbingumas, tévai, veziojantys vaikus veziméliuose). Augant socialiniy, sveikatos,
Svietimo paslaugy poreikiui, svarbu sudaryti tinkamas salygas ir lygias galimybes paslaugas gauti
VISIEMS.

Esmé:
Progsrama igsyvendins 2021-2030 m. nacionalinio paZzangos plano (NPP) 2.6 uZdavini ..Plétoti
neijgaliesiems tinkama aplinka visose gyvenimo srityse.

Uzdavinio rodiklis — fizinés ir informacinés aplinkos prieinamumo nejgaliesiems lygis, proc. (2025
m. — 50 proc.; 2030 m. — 70 proc.) (Siuo metu — 43,55 proc.)

Problema — net 65 proc. nejgaliyjy dél aplinkos neprieinamumo patiria sunkumy savarankiskai
gyvendami, naudodamiesi vieSosiomis paslaugomis ir jsigydami prekes ar paslaugas.

Sprestinos problemos priezastys:

1) neprieinama fiziné infrastruktara* (poveikis problemai — 50 proc., tikslinés grupés dydis — apie
500 tukst. asmeny): netinkamas fizinés infrastruktiiros prieinamumo ir pritaikymo nejgaliesiems teisinis
reglamentavimas; netinkamai vykdoma fizinés infrastrukttiros pritaikymo nejgaliesiems stebésena ir kontrolé;
nejgaliyjy poreikiams nepritaikyty svarbiy pastaty (valstybés ir savivaldybiy institucijy) pritaikymo veiksmy
plany trikumas lemia tai, kad 2020 m. buvo pritaikyta tik 28 proc. $iy pastaty.

2) nepritaikyta informaciné infrastruktiira ir informacija (poveikis problemai — 35 proc., tikslinés
grupés dydis — iKi 420 tiakst. asmeny): netinkamas teisinis reglamentavimas — néra jpareigojimo visoms
vie$asias / administracines paslaugas, informacija teikian¢ioms ar internetine prekyba uzsiimanc¢ioms jstaigoms,
kad jy interneto svetainés bty prieinamos nejgaliesiems; vieSyjy paslaugy teikéjai neuZztikrina informacijos
prieinamumo nejgaliesiems (problemos priezastis is dalies priklauso savivaldybiy (regiony) kompetencijai);
privacios jmonés, teikiancios paslaugas visuomenei, neuztikrina informacijos prieinamumo nejgaliesiems.

3) paslaugos ir prekeés nepritaikytos nejgaliyju poreikiams (poveikis problemai — 15 proc., tikslinés
grupés dydis — 40 tikst. asmeny): netinkamas teisinis reglamentavimas: nejtvirtinti universalaus dizaino
reikalavimai prekéms ir paslaugoms; néra vienodo prekiy ir paslaugy priecinamumo nejgaliesiems stebésenos ir
kontrolés mechanizmo; triiksta gerosios praktikos sklaidos.

4) nepakankamas visuomenés supratimas apie nejgaliyjy jtraukties svarba ir individualius
poreikius.

Numatomos priemonés, kuriomis sprendZiama problema:

* fiziné infrastruktira suprantama kaip viesosios, rekreacinés, sporto, turizmo ir kitos erdvés, visuomeniniai statiniai
ir gyvenamieji pastatai bei viesasis transportas ir vieSojo transporto infrastruktira
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1) Uztikrinti fizinés infrastruktiiros prieinamuma nejgaliesiems: bus jvertintos infrastruktiiros
prieinamumo nejgaliesiems galimybés visose srityse ir pateikti pasitilymai institucijoms dél teisés akty
tobulinimo; bus koordinuojamas infrastruktiiros prieinamumo stebésenos mechanizmo sukiirimas, jdiegimas,
stebésenos vykdymas.
Rezultato rodiklis. Planuojama, kad 2030 m. fizinés infrastruktiiros prieinamumo lygis (pastaty, basto,
viesyjy erdviy, transporto pricinamumas) bus 70 (2019 m. — 30).

2) Uztikrinti informacinés infrastruktiiros ir informacijos pritaikymg nejgaliyju poreikiams: bus
jvertintas informacinés infrastruktiiros ir informacijos prieinamumas nejgaliesiems visose srityse ir pateikti
konkretiis pasitlymai institucijoms dél teisés akty tobulinimo. Bendradarbiaujant su Informacinés visuomenés
plétros komitetu dél valstybés institucijy interneto svetainiy bei mobiliyjy programy prieinamumo nejgaliesiems
situacijos stebésenos, bus inicijuojamas stebésenos mechanizmo metodologijos sukiirimas, siekiant uztikrinti, kad
interneto svetainés ir mobiliosios programos atitikty standarty EN 301 549 ir WCAG2.1 (AA lygio) reikalavimus
ir kad biity uztikrintas turinio lengvai suprantama kalba teikimas. Viesyjy paslaugy teikéjai ir privacios jmongs,
teikiancios paslaugas visuomenei, bus skatinamos uztikrinti informacijos pateikima nejgaliesiems pritaikytais
formatais, bus organizuojamas ir koordinuojamas informacijos lengvai suprantama kalba teikimas valstybés,
savivaldybiy institucijose bei privaciose jmonése, taip pat organizuojamas privalomas visy Svietimo sistemos
mokymo priemoniy pritaikymas pagal visas negalios grupes, inicijuojama ir koordinuojama, kad visose valstybés
ir savivaldybiy jstaigose teikiama informacija biity pritaikyta ir suprantama.

Rezultato rodiklis. Planuojama, kad 2030 m. informacijos pritaikymo nejgaliesiems lygis (atsizvelgiant j

jvairias negalias, informacija pateikiama lengvai suprantama kalba, lietuviy gesty kalba (titravimas,

vertimas ] gesty kalbg), jgarsinimas akliesiems, pritaikytos interneto svetainés ir kt. sieks 50 (2019 m. — 5)).

3) Skatinti paslaugu ir prekiy pritaikyma nejgaliuju poreikiams: bus atliktas teisés akty vertinimas visy
ministerijy kuruojamose srityse, siekiant jvertinti prekiy ir paslaugy prieinamuma nejgaliesiems bei jy atitiktj
universalaus dizaino principams visose srityse, uztikrinant bendro prekiy ir paslaugy prieinamumo nejgaliesiems
stebésenos ir kontrolés mechanizmo sukiirimg ir jdiegima.

Rezultato rodikliai. Planuojama, kad 2030 m. vartotojy, turinéiy negalig, patenkinty prekiy ir paslaugy
prieinamumu, dalis bus 35 proc.; gamintojy, kurie ketins gaminti nejgaliesiems pritaikytas prekes ir teikti
paslaugas, dalis bus 25 proc.

4) Problema taip pat bus sprendziama, jgyvendinti priemones, numatytas Socialinés sutelkties
plétros programoje (valdytoja — SADM) bei Regiony plétros programoje (valdytoja — Vidaus reikaly
ministerija).

Programai igyvendinti reikés 2 000 tukst. Eur valstybés biudZeto 1éSy.

Nauda: bus sudarytos teisinés prielaidos uztikrinti aplinkos ir informacijos prieinamuma nejgaliesiems ir
sukurti jo stebésenos sistema.

Programa bus vykdoma etapais:

2022-2023 m. — atlickama teisés akty analizé, teikiami sitilymai dél jy tobulinimo, rengiamos metodikos,
pradedamos diegti stebésenos sistemos, atlickama galimybiy studija dél prekiy ir paslaugy prieinamumo
reglamentavimo, pradedama jgyvendinti Direktyva (ES) 2019/882 dél gaminiy ir paslaugy pricinamumo
reikalavimy (Direktyva).

2023-2026 m. — jsigalioja teisés akty pakeitimai, pradeda veikti stebésenos sistema, pradedamas
koordinuoti planingas prieinamumo uZtikrinimas, jgyvendinama Direktyva.

2027-2030 m. — vykdoma nuolatiné stebésena, remiantis stebésenos rezultatais koordinuojamas planingas
prieinamumo uztikrinimas ir kt.

Igyvendinant Programa taip pat dalyvaus: AM, SM, SMSM, SAM, VRM, KM, Informacinés
visuomeneés plétros komitetas, Lietuvos nacionalinis radijas ir televizija, Lygiy galimybiy kontrolieriaus
tarnyba Valstybiné vartotojy teisiy tarnyba ir kt.

Derinimas. Rengiant Programa organizuotos 2 vieSosios konsultacijos. 1-oji konsultacija vyko 2021 m.
sausio 7-22 d. Pastabos ir pasitilymai, j kuriuos atsizvelgiant rengtas projektas, gauti i§: Zmogaus teisiy
steb¢jimo instituto, Sutrikusio intelekto zmoniy globos bendrijos ,,Viltis®, Lygiy galimybiy kontrolieriaus
tarnybos, Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos, Zmoniy su negalia teisiy stebésenos komisijos,
Informacinés visuomenés plétros komiteto. 2-0ji konsultacija vyko 2021 m. kovo 30 d.—balandzio 16 d.
Pastabos ir pasitilymai, pagal kuriuos tikslintas projektas, gauti is: TM, SM, KM, EIM. Viesyjy
konsultacijy rezultatai paskelbti SADM interneto svetaingje.
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Projektas suderintas KAM, SM, VRM, ZUM, Lietuvos savivaldybiy asociacija. FM bei SMSM pastabos
suderintos darbo tvarka. Pastabos, j kurias neatsizvelgta aptartos derinimo pazymoje, pateikiant tinkamus
argumentus (TM sitlé atsisakyti jpareigojimo Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos tarnybai numatyti
funkcijas, susijusias su aplinkos pritaikymo nejgaliesiems uztikrinimo priezitira. SADM argumentavo tuo,
kad $i tarnyba pagal jstatymg yra atsakinga uz visy vartotojy teisiy apsaugos uztikrinimg ir kity institucijy,
atsakingy uz tam tikros vartojimo srities reguliavimg, veiklos koordinavimg).

Atitikimas Vyriausybés programai — jgyvendina Vyriausybés programos nuostaty jgyvendinimo plano
3.2.5 ir 3.2.9 papunkciy nuostatas.

Dalykinio vertinimo iSvada. Teikiame Sias pastabas ir pasitilymus:

1) Projekto I skyriuje ,,Plétros programos paskirtis“ eilutéje ,,Nacionalinio pazangos plano uzdaviniy
jtraukimo } Programa logika* pateikiant paaiSkinima, kodé¢l | Programg jtraukti nurodyti uzdaviniai,
sitilytina ne tik duoti nuorodas j tuos NPP uzdavinius, kuriuos tiesiogiai jgyvendins Programa, bet ir |
uzdavinius, prie kuriy jgyvendinimo prisidés planuojamos Programos priemonés.

2) Sickiant aiSkumo, sitlome projekte patikslinti Programos santrumpg, keiciant ,,Aplinkos plétros
programa‘ i pvz., ,,Plétros programa®, ar ,,Nejgaliesiems tinkamos aplinkos plétros programa“.

3) Projekte I skyriaus eilutéje ,,NPP uzdavinio rodiklis ir (ar) tikslo rodiklis* sitilome jraSyti NPP 2.6
uzdavinio poveikio rodiklio ,,2.6.1. Fizinés ir informacinés aplinkos pricinamumo nejgaliesiems lygis*
prading reikSme - 43,55 (2020 m.), kad buty aiskus atskaitos taskas.

4) Projekto | skyriaus dalyje ,,Sprestinos problemos priezastys® svarstytina, ar nereikéty detaliau iSskleisti
4 sprestinos problemos priezasties ,,Nepakankamas visuomenés supratimas apie nejgaliyjy jtraukties
svarbg ir individualius jy poreikius®, papildant priezast] salygojanciais veiksniais, kurie bus
sprendziami jgyvendinant Socialinés sutelkties plétros programg. Taip pat sifilome nurodyti Socialinés
sutelkties plétros programoje numatytas priemones, kuriomis bus sprendziama minéta problema.
Aiskumo délei, sitilome suraSyti nurodyty pazangos priemoniy kodus (tokius pacius, kokie nurodyti III
skyriaus lenteléje). Pazymétina, kad nevisiSkai aiSkios sgsajos ir su kitomis plétros programomis.

5) Projekto II skyriuje ,,Finansiniy projekcijy dalis siiilome jrasyti NPP 2.6 uzdavinio pavadinimg
,,Plétoti nejgaliesiems tinkamg aplinkg visose gyvenimo srityse*.

6) Projekto III skyriuje ,,Pazangos priemoniy rinkinys* lentelés skiltyje ,,Kiti NPP uzdaviniai* pateikiant
nuorodas ] NPP uzdavinius, sitilytina nurodyti ne tik uzdaviniy numerius, bet ir uzdaviniy formuluotes.

7) Lentelés skiltyje ,,Dalyvaujancios institucijos nurodomos ,kitos ministerijos ir kiti asignavimy
valdytojai. Sitllome jvardinti konkre€ias institucijas, patikslinant paskutinés priemonés dalyvius.

8) Nesutampa Programos ir SADM 2022-2024 m. strateginio veiklos plano projekto paZzangos priemoniy
pavadinimai ir rodikliai, todél sililome juos perzitréti, susiderinant su SADM 2022-2024 m.
strateginio veiklos plano projektu. Sitlome perziiiréti pazangos priemoniy kodavimo seka, patikslinti
09-005-02-06-01 priemonés rezultato rodiklio prading reikSme — vietoj ,,30 (2019)* jrasyti ,,43,55
(2020 m.)*, nurodyti rodikliy matavimo vienetus (proc.) ir rodikliy paaiSkinimus déti j iSnasas, kad
neapsunkinti teksto. Taip pat, jei duomeny apie prading rezultato rodiklio reik§me néra, sitiloma taip ir
pazyméti, t.y. vietoj nurodomos nulinés reik§més, jradyti zyma ,,néra duomeny“. Bendra pastaba: turi
buti aiSkios rodikliy formuluotés ir aiSkiis matavimo vienetai. Sitilytina patikslinti 1 ir 2 rodikliy
formuluotes, nes neaisku, kas vertinama ir kokiais vienetais matuojama.

9) Kelia abejoniy rodiklio ,,Gamintojy, kurie ketina gaminti nejgaliesiems pritaikytas prekes ir teikti
paslaugas, dalis (procentais)* tinkamumas. Ar tikrai yra siekiama matuoti ketinimg gaminti? Siekiant
realaus pokyc€io ir pazangos, sitilytina jvertinti tikslingumg skaiciuoti gamintojus, kurie jau pradéjo
gaminti minétas prekes ar teikti paslaugas.

10) Projekto Il skyriaus lentelés paskutiniame stulpelyje sitilome uzpildyti pazangos priemoniy
papildomus poZymius, nes abejotina, ar priemonés neprisidés prie LRV [P ar HP principo (/ygiy
galimybiy visiems horizontaliojo principo) jgyvendinimo. Sitilome sutvarkyti Programos pagrindimo
teksta, atnaujinant statistinius duomenis, atsisakant netiksliy nuorody j $altinius ir kt.

Projekta sitilome svarstyti tarpinstituciniame pasitarime ir patikslinti pagal Sias bei Vyriausybés
kanceliarijos Teisés grupés pateiktas pastabas.

Socialinés politikos grupés pataréja Daiva Buivydaité-Garbstiené
Strateginio planavimo ir stebésenos grupés patar¢ja Jurgita Deveikyte
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Strateginio planavimo ir stebésenos grupés pataréja Nijolé Kundrotiené



