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DEL PACIENTU TEISIU IR ZALOS SVEIKATAI ATLYGINIMO ISTATYMO NR. I-1562 2,
24, 25,26 IR 27 STRAIPSNIU PAKEITIMO ISTATYMO, ADMINISTRACINIU
NUSIZENGIMU KODEKSO PAPILDYMO 57 STRAIPSNIU ISTATYMO IR SVEIKATOS
DRAUDIMO ISTATYMO NR. 1-1343 30 STRAIPSNIO PAKEITIMO ISTATYMO PROJEKTU
(TAP-22-850); TAIS Nr. 22-4665(2))

2022-05-24
Vilnius

Projekty rengéjas: Sveikatos apsaugos ministerija.

Projekty tikslas: tobulinti paciento sveikatai padarytos zalos nustatymo ir sprendimy dél zalos
atlyginimo priémimo tvarkg, asmens sveikatos priezitiros jstaigy jmoky pacienty sveikatai padarytai
zalai atlyginti surinkimg ir administravima bei stiprinti Zalos paciento sveikatai prevencija.

Dabartiné situacija: D¢l paciento sveikatai padarytos zalos nustatymo pacientas ar kitas asmuo,
turintis teis¢ ] zalos atlyginimg turi teis¢ kreiptis | Pacienty sveikatai padarytos Zalos nustatymo
komisija (toliau — Komisija), kuri yra privaloma ikiteisminé institucija dé¢l Zalos atlyginimo. Zala
atlyginama i§ Vyriausybés jgaliotos institucijos (Valstybiné ligoniy kasa, toliau - VLK)
administruojamos sgskaitos, kurioje kaupiamos asmens sveikatos priezitros jstaigy (toliau — ASP])
jmokos zalai atlyginti (toliau — saskaita) 1€sy.

Per 2021 m. jvyko 24 Komisijos posédziai, priimti 222 sprendimai (2020 m. — 222; 2019 m. — 193).
Didzioji dalis 2021 m. isnagrinéty pareiskimy ir priimty sprendimy buvo pateikti motyvuojant
pablogéjusia paciento fizine ir psichine sveikata (66 proc.), kiti motyvai - paciento mirtis (34 proc.).
Dazniausiai skundziamos odontologijos paslaugos (17 proc.), Seimos medicinos, skubiosios pagalbos
paslaugos (10 proc.), vidaus ligy gydymo (9 proc.), chirurgijos, ortopedijos-traumatologijos paslaugos
(8 proc.), akuserijos - ginekologijos paslaugos (6 proc.), neurologijos paslaugos (5 proc.), psichiatrijos
paslaugos (4 proc.), slaugos ir palaikomojo gydymo bei paliatyvios pagalbos paslaugos (3 proc.). 2021
m. priimta 17 proc. teigiamy Komisijos sprendimy, turtinés zZalos nustatyta uz beveik 111 tikst. eury
(prasyta 419 tikst. eury), neturtinés zZalos — uz 511 tikst. eury (prasyta virs 3 min. eury). 2021 m. pab.
sgskaitoje buvo apie 7,67 min. eury.

Siekiama spresti $ias, taikant [statyma, praktikoje kylané¢ias problemas:
v' dél Komisijos (7 nariai) sudéties ir veiklos reguliavimo trikumy:

- Komisijoje néra deleguoty nariy, turin¢iy odontologijos studijy krypties iSsilavinimg (nustatyta,
kad Komisijoje yra ne maziau kaip 3 specialistai, turintys aukstaji universitetinj slaugos,
medicinos ar odontologijos studijy krypties i$silavinimg), todél i§vady reikia kreiptis j ekspertus.
PraSymai atlyginti odontologinés priezitiros (pagalbos) paslaugy teikimo metu patirtg zalg sudaro
apie 20 proc. visy praSymy (2020 m. 42 i§ 218 nagrinéty praSymy);

- Atsizvelgiant j tai, kad Komisija gali priimti sprendimus ir nesikreipdama j ekspertus,
nepakankamas Komisijos nariams nustatytas vieneriy mety patirties reikalavimas;

- Praktikoje pasitaiko problemy, kuomet nesusidaro kvorumas (posédyje turi dalyvauti ne maziau
kaip 6 i$ 7 Komisijos nariy);

- néra aiskiis atsisakymo nagrinéti praSyma pagrindai, kai praSymas pateiktas dél zalos, padarytos
teikiant ne asmens sveikatos prieziliros paslaugas (pvz., grozio paslaugas) atlyginimo arba
pasibaigus terminui, taip pat néra galimybés sustabdyti praSymo nagrinéjima iki ikiteisminio
tyrimo pabaigos arba teismo sprendimo priémimo.

- Néra galimybés pasitelkti reikiamos kvalifikacijos specialisto, kai iSvadoms pateikti reikia
profesinés kvalifikacijos, kurig turinéiy specialisty eksperty sarase néra arba jie negali teikti
iSvados de¢l vieSyjy ir privaciy interesy konflikto grésmés arba kity objektyviy priezas€iy
(laikinas nedarbingumas ir kt.), pasigendama priemoniy i§vady kokybei uztikrinti (nenumatyta
galimybé neapmoketi uz nekokybiskai parengtas iSvadas, ar iSbraukti eksperta 1§ saraso);

- per trumpi praSymy, ypac¢ sudétingais atvejais, nagrinéjimo terminai (2 mén, su galimybe pratesti
1 mén.). Komisija 2016-2019 m. laikotarpiu per 2 mén. terming vidutiniskai laiku i$nagrinéjo 16




proc. visy skundy, vidutiniskai buvo véluojama 59 + 49 dienas. Suomijoje, Norvegijoje
vidutiniskai skundo i$nagrinéjimas trunka nuo 8 iki 12 mén.

v’ Atstovavimo teisme trikumy: jgaliojimai atstovauti valstybei teisme, nagrinéjant Zalos atlyginimo
klausimus, yra suteikti VLK, taciau ji neturi sveikatos prieziGros specialisty, kurie padéty
atstovaujant teisme. Siuo metu VLK bylingjimosi i3laidas turi padengti i§ Privalomojo sveikatos
draudimo fondo (toliau — PSDF) biudZeto 1é8y;

v’ suderinamumo su Biomedicininiy tyrimy etikos jstatymu dél Zalos padarytos procediry, kurios
atliekamos iSimtinai biomedicininiy tyrimy tikslais, atlyginimo;

v’ Zalos pacienty sveikatai prevencijos komisijai (toliau — Prevencijos komisija) veiklos efektyvumo —
tik kartg per metus kartu su veiklos ataskaita gaudama Komisijos sprendimus, Prevencijos komisija
negali laiku pateikti sitilymy dél Zalos prevencijos, Komisijos sudétyje néra Higienos instituto,
kuriam pavesta atlikti nepageidaujamy jvykiy stebéseng nacionaliniu lygiu, atstovo;

v Imoky j sgskaitg skaiCiavimo, mokéjimo kontrolés ir sgskaitos administravimo trikumy: ASP]
mokamy jmoky ] saskaita dydis apskaiCiuojamas pagal jy pra¢jusiais kalendoriniais metais gautas
pajamas uz asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikima, taciau nereglamentuotas jmokos
apskai¢iavimo buidas tais atvejais, kai ASP] negauna pajamy uz sveikatos prieziliros paslaugy
teikima (pvz. socialinés globos jstaiga; jmoné, turinti medicinos punkta ir teikianti paslaugas tik savo
darbuotojams ir pan.), taip pat néra aiski jmokos dydzio nustatymo tvarka, kai ASP] teikia asmens
sveikatos prieziiiros paslaugas, nepriskirtas jokiam lygiui. Dideli mokamy jmoky netolygumai — huo
keliy desim¢iy iki keliy Simty tikstanéiy eury (kai kuriy ASP] jmoky dydis yra labai mazas — net
1526 (beveik 50 proc.) jstaigy 2020 m. sumokéjo jmoka, nesiekiancig 100 eury). Taip pat iSrySkéjo
poreikis patikslinti su jmoku mokéjimu, apskaiciavimu susijusias kitas nuostatas (jmoky mokéjimo,
delspinigiy skai¢iavimo terminus, informacijos reikalingos jmokos j saskaitg dydziui nustatyti ar jo
teisingumui patikrinti pateikima ir kt.).

v" Nepakankamas saskaitai administruoti skiriamy &8y dydis — saskaitos administravimo i§laidos negali
buti didesnés nei 1 proc. jos metiniy pajamy (2020 m. VLK buvo kompensuota tik 38 tikst. eury,
nors priskai¢iuota beveik 56 tikst. eury sagskaitos administravimo i§laidy).

Projekty esmé: Siiiloma:

e jtraukti | Komisija odontologa, atsisakyti, kaip perteklinio Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
deleguoto atstovo ir padidinti Komisijos nariy patirties reikalavimus (vietoj ne mazesnés kaip 1 mety,
nustatyti ne mazesng kaip 3 mety atitinkamos praktikos ar teisinio darbo patirtj);
numatyti 5 (buvo 6) nariy Komisijos posédzio kvoruma;
ilginti Komisijos sprendimy priémimo terminus (iki 3 ménesiy (buvo 2), su galimybe §j terming
pratesti dar 2 ménesiams (buvo 1)), patikslinti, kas laikoma pratgsimo pagrindu (sudétingu Zalos
nagrinéjimo atveju), ir suteikti Komisijai teis¢ paciai priimti sprendima dél termino pratgsimo (dabar
— sveikatos apsaugos ministro sprendimu);

e nustatyti, kad praSymo nagrinéjimas stabdomas iki ikiteisminio tyrimo pabaigos arba teismo
sprendimo priémimo;

e jtvirtinti papildomus atsisakymo nagrinéti praSyma pagrindus: dél zalos, padarytos teikiant ne asmens
sveikatos priezitiros paslaugas, atlyginimo; pateikus prasyma pasibaigus nustatytam terminui;

e numatyti galimybe Komisijai dél iSvady kreiptis | sveikatos prieziiiros specialistus, nejraSytus j
eksperty sarasa, nustatyti teisg¢ nemokéti ekspertams uz nekokybiskai parengtas iSvadas ir iSbraukti i§
eksperty saraso ekspertus, netinkamai vykdancius savo funkcijas;

o suteikti Prevencijos komisijai daugiau jrankiy vykdyti Zalos paciento sveikatai prevencija, i jos sudétj
jtraukti Higienos instituto atstova;

e nustatyti, kad zala Komisijos sprendimu atlyginama, ne tik, kai ji padaryta teikiant asmens sveikatos
prieziiiros paslaugas, bet ir atlieckant biomedicinin; tyrimg, kuris kelia tik nedidel] nepageidaujama
laiking poveikj (jei tai néra neiSvengiama zala) bei atitinkamai patikslinti nei§vengiamos Zzalos
savokos apibreéztj;

e sudaryti salygas atstovaujant valstybei teisme pasitelkti ekspertus, teikusius i§vada Komisijai ir/ar
Komisijos atstovus ir numatyti, kad i§ saskaitos atlyginamos ir (bylinéjimosi) islaidos;



e sieckiant spresti jmoky dubliavimo problema, nustatyti, kad apskaifiuojant jmoka, pajamos uz
medicinos priemoniy ir (ar) jy daliy gamyba ir (ar) jy pritaikymg jtraukiamos tik ASP], kuri jas
pagamino ir (ar) pritaike;

e nustatyti, kokio dydzio (0,1 proc. ar 0,2 proc.) jmokas, atsizvelgiant | paslaugy pobtdj ir jy metu
galinCios kilti Zalos paciento sveikatai pobiuidj ir mastg, turi mokéti Bendryjy paslaugy sarase
nurodytas asmens sveikatos priezitiros paslaugas teikian¢ios ASP];

e nustatyti minimaly jmokos j saskaita dydj — 100 Eur;

e nustatyti, kad jmokos dydis apskaiCiuojamas nuo visy pragjusiy kalendoriniy mety 1éSy, o ASP],
negaunanc¢iy pajamy uz asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikima, jmokas sitiloma skaiciuoti nuo
tokiy ASP] kity pajamy arba finansavimo sumy, skiriamy asmens sveikatos prieziiiros paslaugoms
teikti;

e nustatyti, kad imokos mokamos kartg per metus (paliekant galimybe i§ anksto pranesus jas mokéti kas
ketvirtj), o delspinigiai skai¢iuojami kartg per metus bei patikslinti nuo, ko jie mokami;

o patikslinti jmoky apskai¢iavimo ir mokéjimo tvarkg (pvz. tais atvejais, kai jstaiga veiklg pradeda ne
nuo mety pradzios);

e jtvirtinti pareiga ASPI teikti Vyriausybés jgaliotai institucijai informacija, reikalingg saskaitai
administruoti ir nustatyti (ANK projektu) administracing atsakomybe uz Sios pareigos nevykdyma
(ispéjima, o uz pakartotinj pazeidimg — bauda (nuo 140 iki 300 eury));

e nustatyti, kad ASP] asmens sveikatos priezitiros veiklos licencijos sustabdymas ar panaikinimas
neatleidZia nuo pareigos sumokéti mokétinas jmokas bei nustatyti galimybe nesumokétas jmokas
iSieskoti;

o padidinti (iki 4 proc., dabar — 1 proc.) saskaitos administravimui skiriamg maksimaly saskaitos 1Sy
dydj bei pavesti sveikatos apsaugos ministrui nustatyti, kokios islaidos priskirtinos sgskaitos
administravimo islaidoms ir kt.

e SDJ projektu sitiloma papildyti Sveikatos draudimo jstatymg ir numatyti, kad VLK vykdo ir kity
jstatymy ir jy jgyvendinamyjy teisés akty nustatytas funkcijas.

Sitlomas jsigaliojimo terminas - nuo 2022 m. rugséjo 1 d. (jmoky mokéjimo periodisSkumo ir jmoky

dydziy poky¢iai jsigalioty 2023 m. sausio 1 d., kad tiek ASP], tiek Vyriausybés jgaliotai institucijai biity

paprasciau skaiciuoti ir mokéti jmokas uz visus metus, o ne likusig mety dalj).

Nauda ir kastai: Komisija galés lanksCiau organizuoti savo darbg, praSymai atlyginti Zala bus
iSnagrinéjami i§samiau ir nustatytais terminais, sumazés Komisijos administraciné nasta, pagreités jos
darbas, pagerés atstovavimo valstybei teisme bylose dél Zalos atlyginimo kokybé. Bus skiriama daugiau
démesio Zalos pacienty sveikatai prevencijai, tod¢l turéty pageréti asmens sveikatos prieziiiros paslaugy
kokybé ir sauga. Visos ASP], nepriklausomai nuo jy finansavimo S$altinio, mokés jmokas ] saskaita,
taigi bus uztikrintas 1éSy, reikalingy zalai atlyginti, sukaupimas. Nustac¢ius minimaly jmokos ] saskaitg
dydj (100 eury), i saskaita per metus papildomai bity surenkama 94 445 Eur (jmoka padidés 1526
ASP]). Tam tikros ASPI (pvz. teikianCios tik akuSerio praktikos ir (arba) tik slaugos praktikos,
medicinos psichologo praktikos, ir (arba) tik danty techniko praktikos, ir (arba) tik burnos higienisto
praktikos asmens sveikatos priezitiros paslaugas ir pan.), turés mokéti mazesng jmoka (ne 0,2 proc., o
0,1 proc.), jei apskaiCiuota jmoka bus didesné nei 100 Eur. Aiskiai nustacius jmoky dydzius, nekils
gincy tarp Vyriausybés jgaliotos institucijos ir ASP] jstaigy dél jmokos dydzio. Delspinigiy mokéjimo
patikslinimai, jmoky iSieskojimo galimybé, atsakomybé uz informacijos neteikimg Vyriausybés
jgaliotai institucijai turéty sudrausminti jstaigas ir uztikrinti, kad jos atsakingai apskai¢iuoty ir mokéty
jmokas j sgskaitg bei teikty su tuo susijusig informacija, pagerés imoky surinkimas.

Atitiktis Vyriausybés programai: Jgyvendina Vyriausybés programos nuostaty jgyvendinimo plano
4.2.3 veiksma dél ,,zalos be kaltés* modelio tobulinimo. Projektai jtraukti j Seimo pavasario sesijos
darby programa (geguzés mén.)

Derinimas: Projektai derinti su Finansy, Socialinés apsaugos ir darbo, Ekonomikos ir inovacijy,
Teisingumo ministerijomis, Valstybine ligoniy kasa, Lietuvos pacienty forumu, Lietuvos pacienty
organizacijy taryba, Odontology rtmais, Lietuvos ligoniniy asociacija, Lietuvos gydytojy vadovy
sajunga, Lietuvos rajony ligoniniy asociacija, Lietuvos privaciy sveikatos prieziliros jstaigy asociacija.
Argumentai dél Teisingumo ministerijos (galimybiy mokéti jmokas uz visus metus visoms ASP],



perteklinio SDJ projekto keitimo), Valstybinés ligoniy kasos (dél atstovavimo teismuose neatitikimo
VLK funkcijoms ir pareigoms; 1ésy dydzio administravimui (6 proc.)) ir Odontology rimy (jmoky
skai¢iavimo pagal suteiktas paslaugas) pastaby, j kurias neatsizvelgta ir/ar atsizvelgta i§ dalies pateikti
derinimo pazymoje.

Dalykinio vertinimo iSvada. Teikiame Sias pastabas ir pasitlymus:

o Sialytume papildyti jstatymy projekty aiSkinamajj rasta, pateikiant papildomus keliamas problemas
ir/ar teikiamus sitilymus pagrindzian¢ius duomenis ir argumentus, pvz. sitiloma padidinti Komisijos
nariams keliamus patirties reikalavimus, teigiant, kad Komisijos nariai ir patys (nepraSydami
eksperty iSvady) gali priimti sprendimus, taciau néra pateikiama duomeny, kiek daznai Siuo metu yra
prasoma eksperty iS§vady, kiek uz tai jiems yra sumokama ir pan.; siiloma numatyti galimybe VLK
atstovaujant valstybei teisme pasitelkti ekspertus, teikusius i§vada Komisijai ir/ar Komisijos atstovus
ir numatyti, kad i§ saskaitos atlyginamos ir (byliné¢jimosi) iSlaidos, tac¢iau néra nurodyta, kiek karty
per metus VLK atstovauja valstybei teisme bei bylinéjimosi i$laidoms reikalinga 1éSy suma;
teigiama, kad priémus sitilomus pakeitimus, visos ASP], nepriklausomai nuo jy finansavimo $altinio,
mokés jmokas j sgskaita, ir taip bus uztikrintas 1Sy, reikalingy Zalai atlyginti, sukaupimas, tac¢iau
néra pateikiama jokios informacijos apie tai, kiek Siuo metu 1éSy, reikalingy Zalai atlyginti saskaitoje
yra sukaupta, kiek jy per metus panaudojama zalai iSmokéti ir kitoms i§laidoms ir pan. Taip pat,
manytina, kad aiSkinamajame rasSte galéty buti pateikta daugiau informacijos apie Komisijos veikla
(priimty sprendimy skaiciy (teigiamy ir neigiamy), nustatyty Zalos atlyginimo dydZziy, dazniausiai
skundziamy asmens sveikatos prieziiros paslaugy, Prevencijos komisijos veiklos teikiamy sitlymy
pobadzio ir kt, atsizvelgiant j tai, kad Vyriausybés programos nuostaty jgyvendinimo plano 4.2.3
veiksmu numatyta, kad ,,zalos be kaltés* modelis turéty biti tobulinamas, atsizvelgiant j 2021 mety
Pacienty sveikatai padarytos Zalos nustatymo komisijos ataskaita ir Zalos pacienty sveikatai
prevencijos komisijos pateiktas iSvadas ir pasiilymus. Be to, atsizvelgiant ] tai, kad Komisijos
veiklos ataskaita uz 2021 m. jau yra pateikta, siilome atnaujinti aiSkinamajame raSte pateiktus
aktualius duomenis.

e Manome, kad numacius galimybe VLK atstovaujant valstybei teisme pasitelkti ekspertus, teikusius
iSvadg Komisijai ir/ar Komisijos atstovus, ir papildomai uz tai mokant turéty bati jvertintas &Sy
poreikis;

e Nurodoma, kad projektai buvo teikti derinti Lietuvos pacienty forumui, Lietuvos pacienty
organizacijy atstovy tarybai, Lietuvos ligoniniy asociacijai, Lietuvos gydytojy vadovy sajungai,
Lietuvos rajony ligoniniy asociacijai, Lietuvos privaciy sveikatos priezitiros jstaigy asociacijai,
taCiau néra informacijos apie Sio derinimo rezultatus, taip pat ar buvo vykdytos vieSosios
konsultacijos, ir, ar buvo organizuotas suinteresuoty institucijy pasitarimas nesuderintoms pastaboms
aptarti (kaip tai numatyta Vyriausybés darbo reglamento, patvirtinto Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 1994 m. rugpjtacio 11 d. nutarimu Nr. 728, 33 punkte).

Sitlome projektus svarstyti tarpinstituciniame pasitarime ir patikslinti, jvertinus auks¢iau
nurodytas ir Vyriausybés kanceliarijos Teisés grupés 2022-05-20 iSvadoje Nr. NV-1389 pateiktas
pastabas ir pasitlymus.

Socialinés politikos grupés vadove Eglé Neciunskiene

Eglé Neciunskiené, tel. +37070663790, el. p.



